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»Aber war nicht das eine schon merkwiirdig und verddchtig, daf$ unter all diesen
»grofienc Leuten, welche doch alle vor einiger Zeit selbst Kinder gewesen waren, so
sehr wenige sich fanden, die es nicht vollkommen vergessen und verlernt hatten,
was ein Kind ist, wie es lebt, arbeitet, spielt, denkt, was ihm lieb und leid ist?
Wenige, sehr wenige, die das noch wufSten.«

(Hermann Hesse 1976, 111)
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Vorwort von Prof. Dr. Heiko Kleve

Das bestimmende Kennzeichen von Familienunternehmen ist die Transgene-
rationalitdt. Damit ist die Weitergabe des Unternehmens - jedenfalls dessen
Eigentiimerschaft, aber moglicherweise auch dessen operative Fithrung und
Management - an die ndchsten Generationen der Unternehmerfamilie gemeint.
Diese Weitergabe setzt dafiir motivierte wie geeignete Nachfolger/innen voraus,
die in ihren Rollen als Gesellschafter/innen oder als Fithrungskrifte die Ge-
schicke des Unternehmens verantworten und ihr Eigentum wiederum an die
nédchstfolgende Familiengeneration {ibergeben. Daher ist es eine der grofiten
Herausforderungen von Unternehmerfamilien, dass sie eine entwicklungsfor-
derliche Sozialisation ihres Nachwuchses ermdglichen, die diesen mit allen ko-
gnitiven, emotionalen und handlungsbezogenen Potenzialen ausstattet, die fiir
erfolgreiche Nachfolgeprozesse erforderlich sind.

Wie Kinder und Jugendliche in Unternehmerfamilien aufwachsen, ist also
nicht ausschlieffllich fiir ihr eigenes bio-psycho-soziales Gedeihen von Bedeu-
tung, sondern auch mit Blick auf die familidre Weiterfithrung des Familien-
unternehmens. Diese Verkopplung von familidr-privaten Beziigen der Soziali-
sation von Kindern und Jugendlichen mit den eigentums- und fithrungsbezo-
genen Erwartungen aus Unternehmen und Familie (etwa von den Eltern und
Grofieltern, ja sogar noch fritheren Generationen) ist eine besondere Problem-
stellung, die mit Risiken und Chancen einhergeht. Damit stellen sich fiir Un-
ternehmer- bzw. Eigentiimereltern, die hoffen, dass ihr Nachwuchs einmal eine
dhnliche Verantwortung tragen wird wie sie selbst, zahlreiche anspruchsvolle
Fragen, deren Antworten sich keineswegs von selbst ergeben. Wie die betref-
fenden Kinder und Jugendlichen ihren eigenen Bediirfnissen entsprechend
aufwachsen und in ihren Familien unterstiitzt und geférdert werden konnen bei
gleichzeitiger Ausrichtung auf eine zukiinftige Eigentums- und/oder Unter-
nehmensnachfolge, ist in diesem Kontext die zentrale Frage.

Dr. Caroline Heil kommt das Verdienst zu, dass sie Fragen zu Resilienz-
Faktoren, also zu Faktoren, die das gedeihliche Aufwachsen in Unternehmer-
familien ermoglichen, aus sozialisationstheoretischer Perspektive stellt. Sie un-
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12 Vorwort von Prof. Dr. Heiko Kleve

tersucht, wie Kinder und Jugendliche so gestirkt werden, dass sie die familien-,
eigentums- und unternehmensbezogenen Erwartungen erfiillen, ohne bio-psy-
cho-soziale Probleme zu bekommen. Im Gegenteil: dass sie die entsprechenden
Herausforderungen in ihrer Unternehmerfamilie als personliche Stirkung er-
leben. Denn nur dann, wenn Kinder und Jugendliche in diesen Kontexten so
aufwachsen, dass es ihnen korperlich, seelisch und sozial gut geht, ist die Grund-
lage dafiir gelegt, dass sie auch das Familienunternehmen nicht nur mit Intelli-
genz und performativer Kraft verantworten und/oder fiithren, sondern dies auch
mit Freude und Leidenschaft tun.

Aufgrund der existenziellen Bedeutung dieser Fragen fiir die Transgenera-
tionalitit des Familienunternehmertums ist das vorliegende Buch nicht nur von
hoher wissenschaftlicher, sondern zugleich von grofler praktischer Relevanz.
Seine Stdrke zeigt sich in der Sammlung und im systematischen Zusammen-
tragen von Sozialisationskontexten und Sozialisationsphdnomenen in Unter-
nehmerfamilien, die fiir die Betrachtung der Resilienz von Kindern und Ju-
gendlichen wichtig sind. Was insbesondere die in den letzten Jahren immer
sensibler ihre eigenen Lebensbedingungen reflektierenden Unternehmerfami-
lien begriiflen werden, ist, dass sich aus den Untersuchungen der Autorin kon-
krete praxisrelevante Fragen und Handlungsempfehlungen ableiten lassen, die
am Ende des Buches présentiert werden.

Damit liegt ein Werk vor, das fiir den Kontext der Familienunternehmens-
und Unternehmerfamilienforschung ein Novum ist. Selten werden in den wirt-
schaftswissenschaftlich dominierten Untersuchungen zu diesem Themenkom-
plex sozialisationstheoretische Analysen vorgenommen und diese empirisch
kontrastiert. Es ist jedoch gerade fiir das Verstdndnis des Erfolgs (oder auch des
Misslingens) von Transgenerationalitdt duferst bedeutsam, die familidren Le-
benskontexte zu betrachten, die letztlich die Orte aller Nachfolgebemiihungen
sind. Wenn wir wissen, wie Kinder und Jugendliche in Unternehmerfamilien
aufwachsen, dann wissen wir auch mehr iiber die Chancen und Risiken von
Nachfolgeprozessen, die auf dem Boden der familidren Sozialisation griinden.

Ich wiinsche diesem sowohl wissenschaftlich als auch handlungspraktisch
anregenden Buch eine weite Verbreitung in der Forschung und in Unterneh-
merfamilien.

Witten, im Januar 2023 Prof. Dr. Heiko Kleve
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1 Einleitung

Widmet man sich dem Thema Familienunternehmen', st68t man in der Literatur
immer hiufiger auf die dahinter stehende Unternehmerfamilie’. Der systemische
Blick auf dieses spezielle Familiensystem wird immer bedeutender, da der Ein-
fluss innerfamilidrer Aspekte auf das Familienunternehmen stirker ins Be-
wusstsein riickt. Auch die hier vorliegende Arbeit soll den Blickwinkel auf die
psychosozialen Themen in Unternehmerfamilien weiten und einen Beitrag dazu
leisten, dass die Kinder und Jugendlichen aus diesem speziellen Familiensystem
und damit das Aufwachsen im Kontext eines Familienunternehmens stérker in
den Fokus riicken.

1.1 Thematische Einbettung des Forschungsprojekts

Jedes Familiensystem hat einen bedeutenden Einfluss auf die Sozialisation von
Kindern und Jugendlichen. Unternehmerfamilien nehmen hier eine gesonderte
Position ein. Sie bilden, wie jede andere Familie auch, ein individuelles Famili-
ensystem, welches sich jedoch durch die enge Kopplung von Familie und Un-
ternehmen maf3geblich von dem einer Nicht-Unternehmerfamilie unterscheidet
(Caspary 2018, 4).

Ein solches soziales Gefiige basiert auf stindiger Kommunikation miteinan-
der. Die interne Kommunikation schafft ein dynamisches System, welches durch
Individualitdt und den lebensweltlichen Kontext gepragt ist. Die in diesem Sys-

—_

Der Begriff des Familienunternehmens wird in der hier vorliegenden Arbeit teilweise (bspw. in
Abbildungen und Tabellen) mit dem Kiirzel FU abgekiirzt (siehe auch Abkiirzungsverzeich-
nis).

2 Der Begriff der Unternehmerfamilie wird in der hier vorliegenden Arbeit teilweise (bspw. in
Abbildungen und Tabellen) mit dem Kiirzel UF abgekiirzt (siehe auch Abkiirzungsverzeich-
nis).

3 Fiir eine vertiefte Befassung mit diesem Thema sei verwiesen auf: Kleve (2020), v. Schlippe,

Groth & Riisen (2017) sowie Simon, Wimmer & Groth (2005).
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16 Einleitung

tem bestehenden Beziehungen beeinflussen das Individuum, bilden sein soziales
Umfeld und schaffen Zusammengehorigkeit (NuSbeck 2014, 66).

Durch die Koexistenz von Familie und Unternehmen entwickeln Unterneh-
merfamilien spezifische Eigenschaften, die sie von anderen Familiensystemen
unterscheiden. Systemtypische Kommunikationsstrukturen, Generationsdyna-
miken und Rollenzuschreibungen fithren dazu, dass Kinder und Jugendliche aus
Unternehmerfamilien in besonderen Strukturen aufwachsen. Thre Sozialisation,
die familienspezifische Erziehung und die daraus resultierende Resilienzent-
wicklung werden durch die Prisenz des Familienunternehmens mafgeblich
beeinflusst. Dies ist nicht nur fiir die Familie bedeutsam, sondern fiir das gesamte
System der Unternehmerfamilie und des Familienunternehmens. Beispielsweise
konnen die Nachkommen eine aktive Rolle im Unternehmen {ibernehmen oder
gar die operative Geschéftsfithrung und sie sichern somit den unternehmeri-
schen Erfolg in der Zukunft (Caspary 2018, 2-3). Gleichermaflen spielt das Un-
ternehmen auch fiir Mitglieder der Unternehmerfamilie, die nicht in die direkte
Nachfolge eintreten, im Sozialisationsprozess eine mafigebliche Rolle und es
beeinflusst auch hier die individuelle Resilienzentwicklung.

Der Begriff der Resilienz soll bereits an dieser Stelle fiir ein grundlegendes
Verstdndnis erldutert werden: Resilienz beschreibt in seiner urspriinglichen
Definition die Féhigkeit, sich von den negativen Folgen kindlicher Erfahrungen
schnell zu erholen bzw. nach widrigen Lebensumstidnden im Kindes- und Ju-
gendalter keine psychischen Schdden zu entwickeln. Sie ist die individuelle Wi-
derstandsfahigkeit gegen den Einfluss von Risikofaktoren, die aufgrund sich
immer wieder verdndernder Entwicklungsbedingungen zeitlich nicht stabil ist
(Niebank & Petermann 2002, 83). Wenn sich Personen also trotz gravierender
Belastungen oder widriger Lebensumsténde psychisch gesund entwickeln oder
diese gar als Entwicklungschance nutzen, kann man von einer individuellen
Resilienz sprechen (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 9). In der Ent-
wicklung und Sozialisation ist die Beeinflussbarkeit und Verwundbarkeit von
Kindern und Jugendlichen besonders ausgeprigt. Dies stellt eine Gefahr fiir die
emotionale Entwicklung dar und aus den individuellen Sozialisationsbedin-
gungen lassen sich Risikofaktoren ableiten. Diese behindern die kindliche Ent-
wicklung und konnen im Extremfall psychopathologische Folgen haben. Soge-
nannte Schutzfaktoren stehen dem gegeniiber: Bereits im Kleinkindalter konnen
Kinder aktiv auf ihre Lebenswirklichkeit einwirken, sodass Risikofaktoren ab-
gemildert oder sogar aufler Kraft gesetzt werden kénnen (Ahnert 2013, 75).

Diese Thematik rund um Erziehung, Sozialisation und Entwicklung von
Kindern aus Unternehmerfamilien sind Interessensschwerpunkte von Unter-
nehmereltern, was sich in einer Studie des Wittener Instituts fiir Familienun-
ternehmen aus dem Jahr 2018 deutlich zeigt (WIFU-Studie: Riisen et al. 2018):
Hier werden in Bezug auf familidre Themen u.a. Fragestellungen zur Erziehung,
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Vorbereitungen auf die Nachfolge/Verantwortung, Abgrenzung und Verbindung
von Familie und Unternehmen sowie Beziehungs- und Bindungsaufbau benannt.
Genau diese Themen sind sozialisationsrelevant und damit Grundlage der in-
dividuellen Resilienzentwicklung.

1.2 Fallbeispiel

Um die Thematik der kindlichen Resilienzentwicklung in Unternehmerfamilien
einleitend zu veranschaulichen und den Leser und die Leserin fiir diese Pro-
blematik zu sensibilisieren, wird im Folgenden die Autobiografie von Sigrid
Rausing (»Desaster« 2018) exemplarisch aufgegriffen. In dieser wird deutlich,
warum das Thema Resilienz in Unternehmerfamilien von besonderer Bedeutung
ist und sowohl in der Forschung als auch in der praktischen Beratungsarbeit mit
Unternehmerfamilien verstirkt thematisiert werden sollte. Anhand der Famili-
engeschichte der Familie Rausing ldsst sich leicht erfassbar darstellen, dass neben
allen Moglichkeiten und Chancen, die durch ein Familienunternehmen entste-
hen, auch Risikofaktoren vorliegen kénnen. Erwartungen und der damit ver-
bundene, individuell empfundene Druck konnen trotz bspw. vorhandenem
Vermogen und den damit verbundenen Méoglichkeitsoptionen in Kindheit und
Jugend ein psychisches Risiko darstellen: Sigrid Rausing ist Enkelin des Unter-
nehmensgriinders von »Tetra Pak« — Ruben Rausing - und arbeitet in ihrer
Autobiografie ihre Familiengeschichte auf. Ihr Bruder Hans Rausing (Junior)
wurde im Juli 2012 in London unter schwerem Drogeneinfluss am Steuer seines
Wagens aufgegriffen und nach Hause begleitet. Dort fiithrte die Polizei eine
Hausdurchsuchung durch und fand die Leiche seiner bereits vor zwei Monaten
verstorbenen Ehefrau, Eva Rausing, die an einer Uberdosis Kokain verstorben
war. Aufgrund der schweren Alkohol- und Drogenabhéngigkeit beider Ehe-
partner lebten die vier gemeinsamen Kinder zu diesem Zeitpunkt bereits seit
mehreren Jahren bei Sigrid Rausing. In ihrem Buch stellt sie riickblickend die
Frage, wie es zu einer solchen Katastrophe kommen konnte. Zentral sind die
Fragen, wie es bei gleicher Kindheit zu so unterschiedlichen Lebensentwiirfen bei
ihr und ihren Geschwistern kommen konnte und warum ihr Bruder an diesem
Leben zerbrach: »Und wenn wir alle gleich sind - heif3t das, dass ich das, was mein
Bruder getan hat, auch hitte tun konnen?« (Rausing 2018, 43). Der seltene, aber
deutliche Bezug zum Familiensystem der Unternehmerfamilie und den dazu-
gehorigen Rahmenbedingungen zeigt auf, dass Sigrid Rausing Griinde fiir die
Erkrankung ihres Bruders in seiner Sozialisation in der Unternehmerfamilie
sieht:
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18 Einleitung

»Das Problem ist, dass bei dem Leben, das wir fithren, der Abstieg zum absoluten
Tiefpunkt so lang ist. Von Kindermadchen und von Personal gestiitzt, kann man jah-
relang eine Zwielichtexistenz mit Alkohol und Pillen fithren« (Rausing 2018, 53-54).

Weiterfiithrend stellt sie sich im Laufe ihrer Autobiografie die Frage: »[...] an
wem sollte mein Bruder sich orientieren? Er konnte nicht mein Vater werden, in
einer meritokratischen Gesellschaft wie Schweden?« (Rausing 2018, 61). Sigrid
Rausings Grof3vater Ruben Rausing hat das Unternehmen Tetra Pak gegriindet
und ihr Vater Hans Rausing (Senior) hat dieses zu einem weltweit titigen Fa-
milienunternehmen ausgebaut. Womdoglich stand Hans Rausing (Junior) im
Schatten dieser hoch erfolgreichen Ménner, konnte den empfundenen Erwar-
tungen nicht standhalten und fand (s)einen Ausweg in Drogen und Alkohol.
Rausing selbst thematisiert im Zusammenhang mit der Erkrankung in ihrer
Familie den Grundgedanken der Resilienz: »Resilienz hilft uns zu tiberleben«
(Rausing 2018, 75) und die Auswirkungen der kindlichen Sozialisation in Un-
ternehmerfamilien:

»Als Kinder haben wir gelernt, uns vor Blof3stellungen zu fiirchten. Uns wurde einge-
trichtert, jede Publicity zu meiden. Doch je mehr wir uns verkrochen, desto stirker
wurde der Eindruck, wir hétten etwas zu verbergen, und unser Wunsch nach einem
ungestorten Privatleben wurde als Heimlichtuerei gedeutet« (Rausing 2018, 238).

Es stellt sich an dieser Stelle fiir die sozialwissenschaftliche Forschung und
dariiber hinaus fiir die praktische sozialpidagogische (Beratungs-)Arbeit mit
Unternehmerfamilien die Frage, inwiefern Hans Rausing (exemplarisch) bereits
in seiner Kindheit und Jugend, also im Laufe seines Sozialisationsprozesses, hitte
gestirkt werden konnen, um den von ihm empfundenen, unternehmerfamilidren
Erwartungen standhalten zu konnen, ohne psychisch zu erkranken. Welche
Schutzfaktoren hitten gestirkt und welche Risikofaktoren abgemildert werden
konnen? Wie hitte seine kindliche Resilienzentwicklung, also seine individuelle
Widerstandsfahigkeit gegeniiber den Bedingungen, unter denen er aufgewachsen
ist, geférdert werden kénnen?

Auch der Familienunternehmer Dirk Rof$mann beschreibt Resilienz in seiner
Autobiografie »... dann bin ich auf den Baum geklettert! Von Aufstieg, Mut und
Wandel« (2018) als entscheidenden Faktor dafiir, »dass die Kraft wachse, in
kritischen Situationen auf Kurs zu bleiben und sich Druck von auflen nicht zu
beugen« (Roflimann 2018, 183). Diese grundlegenden Fragen sind Ausgangs-
punkt der hier vorliegenden Arbeit. Es soll eine Forschungsgrundlage geschaffen
werden, um eben jene Antworten zu dem speziellen Familiensystem der Unter-
nehmerfamilie finden zu kénnen.
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1.3  Gliederung der Arbeit

Mit dieser Arbeit wird die multidisziplindre Perspektive der Resilienzforschung
(vgl. Wink 2016) erweitert und fiir den Forschungsstrang rund um Unterneh-
merfamilien gedffnet. Die zentrale Frage ist, inwiefern die spezifische Soziali-
sation von Kindern in Unternehmerfamilien ihre individuelle Resilienz be-
einflusst. Es soll herausgearbeitet werden, ob und wie die vorherrschenden
Sozialisationsbedingungen Kinder und Jugendliche aus Unternehmerfamilien
stabilisieren oder aber auch destabilisieren kénnen. Welche Strukturen liegen
in diesem besonderen Familiensystem vor, die die Nachfolger:innen* stark
machen konnen fiir die auf sie zukommenden Anforderungen des Familien-
unternehmens?

Hierzu ist es hilfreich, die Unternehmerfamilie aus einer systemtheoretischen
Perspektive zunéchst analytisch zu betrachten, um ihre strukturelle Besonderheit
als eigenstdndige Familienform zu erkennen. Im Folgenden (Kapitel 2) werden
hierzu die Theorie des Familienunternehmens und das System der Unterneh-
merfamilie grundlegend erldutert, um anschlielend die Besonderheiten der
Koexistenz dieser zwei Systeme darstellen zu kénnen. Dies bildet die Basis, um
die Sozialisation und Erziehung zuerst allgemein (Kapitel 3.1 bis 3.4) und an-
schlieflend im System der Unternehmerfamilie (Kapitel 3.5) detailliert erldutern
zu kénnen. Nachfolgend wird die Resilienztheorie abgebildet. Die inbegriffenen
Resilienz-, Risiko- und Schutzfaktoren sowie ihre Wirkmechanismen werden
erldutert und zu Unternehmerfamilien in Beziehung gesetzt (Kapitel 4). Der
daran anschlieende empirische Teil der hier vorliegenden Arbeit (Kapitel 5)
umfasst, nach Erlduterung der empirischen Problemstellung (Kapitel 5.1) und
der Begriindung der Forschungsliicke (Kapitel 5.2), das Vorgehen des qualita-
tiven Sozialforschungsprojekts (Kapitel 5.3 bis 5.5). Um der Frage nachgehen
zu konnen, inwiefern die spezifische Sozialisation in Unternehmerfamilien
die individuelle kindliche Resilienzentwicklung beeinflusst, wurden insgesamt
18 (narrative) Interviews mit Mitgliedern aus unterschiedlichsten Unterneh-
merfamilien nach Mayring (2015) qualitativ ausgewertet (Kapitel 5.6). Durch die
Auswahl der Interviewpartner sowie durch die Wahl der qualitativen Inhalts-
analyse ergeben sich in der Auswertung der hier vorliegenden Studie natiirliche
Tendenzen und Verzerrungen. Diese Limitationen sowohl des Samples als auch
der Forschungsmethode werden in Kapitel 5.7.2 genauer erldutert. Die Ergeb-
nisse der Erhebung (Kapitel 5.7) wurden zu den von Frohlich-Gildhoff & Rén-

4 In dieser Arbeit wird im Folgenden aus Griinden der besseren Lesbarkeit und zudem der
Wahrung der Anonymitét der Interviewpartner:innen (siehe empirische Analyse; Kapitel 5)
das generische Maskulinum verwendet. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentititen
werden dabei ausdriicklich mitgemeint, soweit es fiir die Aussage erforderlich ist.
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nau-Bose (2011) erhobenen Schutz- und Risikofaktoren in Beziehung gesetzt
und auf Basis der vorangestellten Theorie interpretiert (Kapitel 5.7.1). Um dieses
Forschungsprojekt auch fiir Unternehmerfamilien sowie die professionelle
Arbeit mit diesen interessant zu machen und den theoretischen Gewinn fiir
Forschung und Praxis (Kapitel 6) zu erweitern, werden abschliefSend praxisori-
entierte, handlungsleitende Thesen aufgefiihrt (Kapitel 7): Diese beinhalten
Handlungsvorschldge fir Unternehmerfamilien, wie die hier ausgearbeitete
kindliche Resilienzentwicklung in diesem besonderen Familiensystem unter-
stiitzt werden kann und wie die Kinder und Jugendlichen fiir die systemspezi-
fischen Herausforderungen gestdrkt werden kénnen.
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2 Familienunternehmen und Unternehmerfamilie —
Grundbegriffe und Definitionen

Seit Ende der 1990er Jahre sind Familienunternehmen und Unternehmerfami-
lien in den Fokus der systemtheoretischen Forschung geriickt. Fiir die Grund-
lagen- und praxistheoretische Forschung kénnen beispielhaft folgende Arbeiten
und Studien aufgefiihrt werden: Kleve (2020); Kleve & Kollner (2019); Riisen,
v. Schlippe & Kleve (2019); Lueger, Frank & Korunka (2018); Caspary (2018);
Stamm (2013); v. Schlippe & Frank (2013); Simon (2012); Frank et al. (2010);
Frank & Hasenzagl (2005); Wimmer, Simon & Groth (2004). Die in diesen
Werken vorzufindende Thematik rund um die besondere Sozialform der Un-
ternehmerfamilie wird anhand eines interdisziplindren Ansatzes nicht nur be-
triebswissenschaftlich beleuchtet. So werden durch die angewendete System-
theorie soziologische, sozialpsychologische, juristische und wirtschaftswissen-
schaftliche Aspekte miteinander verbunden (Kleve 2017a, 225).

Da Familienunternehmen in Europa 70 bis 80 Prozent aller Unternehmen
ausmachen und somit rund 40 bis 50 Prozent aller Beschiftigten Mitarbeiter
eines Familienunternehmens sind, haben sie eine hohe volkswirtschaftliche
Bedeutung und sind somit auch fiir die Forschung von besonderem Interesse
(Kleve 2017a, 225). Besonders die gesellschaftliche Relevanz und die volkswirt-
schaftliche Bedeutung sind hierbei ausschlaggebend (Kleve 2019, 279).

Trotz dieser gesamtwirtschaftlichen Bedeutung befindet sich die Forschung
rund um Familienunternehmen noch in den Anfingen und erlebt aktuell »eine
Renaissance und Richtungsianderung« (Riisen 2017, 3). Noch vor einigen Jahren
standen vor allem der Unternehmenstyp sowie seine Schattenseiten im Zentrum
der Forschung. Grundlegende Fragen zur Struktur und Zusammensetzung eines
Familienunternehmens, die Nachfolgethematik sowie das Verhéltnis von Familie
und Unternehmen wurden untersucht. Diese Forschungsschwerpunkte wurden
in den letzten Jahren durch die zentrale Frage abgelost, welche Faktoren zum
Erfolg der Familienunternehmen beitragen (vgl. auch Anderson & Reeb 2003;
Simon, Wimmer & Groth 2012; Stiftung Familienunternehmen 2011). Als Grund
fiir den Erfolg dieses Unternehmenstyps werden u. a. der Zusammenhalt und die
emotionale Bindung der Familie an das Unternehmen genannt (Riisen 2017, 3-
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4). Der Einfluss der Unternehmerfamilie wird an dieser Stelle besonders deutlich.
Die hier vorliegende Arbeit kniipft an diese Bedeutung an und stellt das Auf-
wachsen in einer Unternehmerfamilie in den Fokus. Die Forschung rund um die
Unternehmerfamilie selbst steht allgemein noch ganz am Anfang (Riisen 2017, 4)
und soll durch diese Arbeit erweitert werden. Riisen (2017, 4) stellt dar, dass der
Unternehmerfamilie sowohl die »Kraft des Erhalts und der Weiterentwicklung
des Unternehmens« als positiver Faktor wie auch »seiner Selbstzerstérung« als
negativer Faktor zugeschrieben werden.

Unternehmerfamilien und Familienunternehmen unterscheiden sich von
Nicht-Unternehmerfamilien und Nicht-Familienunternehmen dadurch, dass
diese beiden sozialen Systeme in ihrer jeweiligen Entwicklung aneinanderge-
koppelt sind. Sie bilden fiir das jeweils andere System eine relevante Umwelt, die
beeinflussend wirkt und an welche sich wechselseitig angepasst werden muss.
Dies kann sowohl positive als auch negative Aspekte beinhalten. So werden
mafigebliche Uberlebens- und Entwicklungsbedingungen geschaffen und eine
erhebliche gegenseitige Abhingigkeit entsteht. Es bildet sich eine koevolutionére
Einheit’: Da die Unternehmerfamilie auf das Unternehmen Riicksicht nimmt,
verdndern sich ihre innerfamilidren Spielregeln. Analog dazu trifft das Famili-
enunternehmen jedoch auch Entscheidungen im Interesse der Familie. Hinzu
kommt der Gesellschafterkreis als eine dritte, fiir beide Systeme relevante Um-
welt. Dieser ist in der Regel nicht identisch mit den Mitgliedern der Unterneh-
merfamilie, da es Gesellschafter geben kann, die nicht zur Familie gehren oder
aber Familienmitglieder nicht zum Gesellschafterkreis. Die Mitglieder des Ge-
sellschafterkreises haben als Eigentiimer einen zentralen Einfluss auf das Un-
ternehmen. Der Gesellschafterkreis kann jedoch nicht als eigenes (drittes) so-
ziales System gesehen werden, da die Kommunikation untereinander sehr gering
ist und sich meist auf eine Gesellschafter- oder Hauptversammlung beschrénkt.
Aus juristischer Sicht hat dieser Kreis bestimmte Rechte und Pflichten, dariiber
hinaus jedoch wenig Berithrungspunkte mit den beiden Systemen »Familie« und
»Unternehmen«. Dennoch haben sie einen mafigeblichen Einfluss. Je dlter das
Familienunternehmen ist, desto eher kann es aufgrund der unterschiedlichen
Spielregeln zu Problemen zwischen den drei Systemen kommen (Simon 2012,
22-24).

Riisen (2017, 13) hebt die besondere Bedeutung dessen hervor, dass es den
Entscheidungstridgern gelingen muss, auf beiden Seiten »Strukturen und Pro-
zesse zu etablieren, die es moglich machen, Probleme und Interessen von Familie
und Unternehmen auseinanderzuhalten« (Riisen 2017, 13). Gelingt dies nicht,

5 Riisen (2017, 22) spricht in diesem Zusammenhang auch von einer strukturellen Kopplung:
Die beteiligten Systeme nutzen sich gegenseitig fiir ihren eigenen Strukturaufbau, ohne sich
jedoch in ihrer Eigenentwicklung gegenseitig zu determinieren.
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kann es zu innerfamilidren Konflikten kommen, die das Unternehmen ruinieren
(Abb. 1).

Gesellschafter-

kreis

Abbildung 1: Die koevolutionire Einheit von Familie, Unternehmen und Gesellschaftern. Quelle:
Simon (2021, 23)

Um die Theorie des Familienunternehmens grundlegend darstellen zu kon-
nen, sollen in diesem Kapitel Familienunternehmen und Unternehmerfamilien
grundlegend definiert werden. Zudem wird aufgezeigt, wie diese beiden unter-
schiedlichen Systeme aufgrund des Besitzes eines Unternehmens miteinander
verbunden sind. Erldutert werden die Identitdtsbildung, die Zugehorigkeit, die
unterschiedlichen Kommunikationsarten, Regeln, Rationalitdten, Paradoxien
und Konflikte, die sich innerhalb der Systeme unterscheiden, aber dennoch
iibereingebracht werden miissen. Daran anschlieffend wird die Unternehmer-
familie in ihren unterschiedlichen Generationen dargestellt sowie das grofie,
familidre Netzwerk dynastischer Unternehmerfamilien erdrtert.

Um ein Familienunternehmen als solches definieren zu kénnen, muss man
diese Unternehmensform von einem Nicht-Familienunternehmen unterschei-
den. Weder formaljuristische Kriterien noch die Gréf3e des Unternehmens oder
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gar die Eigentumsverhéltnisse dienen hier jedoch als ausschlaggebende Unter-
scheidungsmerkmale (Simon 2012, 15).

Als Grundlage kann die Definition von Wimmer et al. (2005, 19-20) dargestellt
werden: »Ein Unternehmen ist ein Familienunternehmen, wenn eine Familie
einen mafigeblichen Einfluss auf die Politik des Unternehmens hat.« Riisen
(2017, 18) erweitert diese und gibt an, dass »Unternehmen [...] sich im Eigentum
einer oder mehrerer Familien bzw. Familienverbidnde befinden [miissen] und die
Entwicklung des Unternehmens durch den bestimmten Einfluss der Familien-
mitglieder geprigt« werden muss.

Diese Definition macht deutlich, dass Unternehmen jeglicher Gréfle und
jeglichen Alters inkludiert werden und dass es nicht von Bedeutung ist, welche
Eigentumsverhiltnisse bestehen und ob Familienmitglieder im operativen Ge-
schift tatig sind. Lediglich der politische Einfluss auf das Unternehmen ist
ausschlaggebend (Simon 2012, 16).

Das Besondere an Familienunternehmen sind somit die im Hintergrund
wirkenden Unternehmerfamilien, die den sozialen Kontext dieser speziellen
Unternehmensform bilden. Dies wird in der Forschung unter dem Begriff Fa-
miliness zusammengefasst. So wird deutlich, dass das Familienunternehmen
nicht nur durch die Eigentiimerfamilie kontrolliert wird, sondern diese auch ihre
Normen und Werte mit in das Unternehmen einbringt, um dieses an die nach-
kommenden Generationen weitergeben zu kénnen (Kleve 2018, 44).

Der Begriff der Unternehmerfamilie geht weiter als das klassische Verstidndnis
einer Kernfamilie, welche aus den Ehepartnern und ihren minderjahrigen Kin-
dern besteht (Riisen 2017, 18). Die Unternehmerfamilie kann als eine Familie
definiert werden, welche durch ihren Besitz eines Unternehmens und der meist
leitenden Tétigkeit der (einzelnen) Familienmitglieder einen bestimmenden
Einfluss auf die Geschéftspolitik des Familienunternehmens hat (Groth & Vater
2009, 80). Die Unternehmerfamilie ist folglich eine Gruppe von direkt ver-
wandten Menschen, deren Entwicklung dadurch geprigt wird, dass sich ein
Unternehmen im gemeinsamen Eigentum befindet (Riisen 2017, 19).

Somit sind die Familienmitglieder zugleich Eigentiimer des Familienunter-
nehmens und prigen und verantworten dieses durch ihre Rolle als Geschifts-
fithrer oder Gesellschafter (Kleve 2017a, 225). Durch das verwandtschaftlich
geteilte Eigentum (an einem oder aber auch an mehreren Unternehmen) entsteht
eine gemeinsame Verantwortung, es formen sich innerhalb der Unternehmer-
familie Beziehungen, die sowohl familidre/private als auch geschiftliche Aspekte
beinhalten (Kleve 2017b, 174; Kleve 2017c, 294).

Durch den maflgebenden Einfluss auf oder gar das Eigentum an einem Un-
ternehmen entstehen Besonderheiten in der Familiendynamik der entspre-
chenden Unternehmerfamilie (Simon 2005, 35).
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Die Unternehmerfamilie ist eine Familie, die sich »in ihren eigenen Ent-
wicklungsmoglichkeiten an ein Unternehmen bindet« (Groth & Vater 2009, 80).
Diese Tatsache hat grolen Einfluss auf den Alltag und die Entwicklung der
Familie und der einzelnen Mitglieder. Widerspriiche und Paradoxien zwischen
Unternehmen und Familie konnen entstehen und miissen bearbeitet werden
(Groth & Vater 2009, 80).

Im Gegensatz zu Nicht-Unternehmerfamilien weist die hier dargestellte Fa-
milienform spezielle Charakteristika auf, die in der Forschung als Enterpriseness
beschrieben werden (Kleve 2018, 44). Unternehmerfamilien miissen selbst un-
ternehmerisch agieren und zentrale Entscheidungen treffen wie die zur Nach-
folgethematik oder Entscheidungen iiber langfristige Unternehmensstrategien
fiir den Fortbestand des Unternehmens. Eine Unternehmerfamilie ldsst sich
nicht nur als Familie definieren, sondern gleichzeitig auch als formale Organi-
sation (Kleve 2018, 44).

2.1 Unternehmen und Familie — zwei unterschiedliche Systeme

Das Familienunternehmen und die Unternehmerfamilie bilden grundlegend
zwei unterschiedliche Systemtypen, welche aneinander gebunden sind, obwohl
sie sich in der Gesellschaft historisch auseinanderentwickelt haben (Groth &
Vater 2009, 80).

Dieses Phinomen, dass Arbeit und Privatleben getrennt voneinander ablau-
fen, ist noch relativ jung. So zeigt sich in der Geschichte, dass alle Mitglieder einer
Familie gemeinsam fiir das Fortbestehen dieser zusammenarbeiteten und ge-
gebenenfalls hierzu weitere »Angestellte« (Bedienstete, Sklaven, Diener o.4.) in
die wirtschaftliche Einheit mit aufgenommen haben. Eine Trennung von Familie
und Arbeit war so gar nicht moglich. Erst durch die industrielle Revolution
anderten sich diese sozialen Strukturen und Subsysteme mit unterschiedlichen
Funktionen; Regeln und Aufgaben bildeten sich heraus. Im Rahmen dieses
Ausdifferenzierungsprozesses haben sich auch die Funktionen von Familie und
Unternehmen auseinanderentwickelt (Simon 2012, 17-19).

Kleve (2017c, 294) beschreibt Unternehmerfamilien aufgrund der beiden sich
noch immer iiberschneidenden Systeme als »verdoppelte Familien«. Zwei un-
terschiedliche Kulturen werden ineinander vereint. So gibt es auf der einen Seite
das private Leben der Familienmitglieder und ihre familidren Beziehungen und
auf der anderen Seite die geschiftlichen Anforderungen und die damit ver-
bundene Verantwortung. So kénnen sich die Familien »nicht nur eigendyna-
misch familidr entwickeln[,] [...] [sondern miissen sich auch] formal organi-
sieren« (Kleve 2017c¢, 294).
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Besonders herausfordernd ist es, eine spezielle Organisation und Entwicklung
innerhalb der Unternehmerfamilie zu realisieren, damit diese beiden Systeme
erfolgreich zusammengefiihrt werden kénnen. Zum einen muss die verwandt-
schaftlich-emotionale Seite der Familie und zum anderen die betriebswirt-
schaftliche Seite des Unternehmens Beriicksichtigung finden (Kleve 2017a, 225).

Die hier beschriebene Kopplung und Koevolution der beiden sozialen Systeme
Familie und Unternehmen sind mit spezifischen Konsequenzen fiir die Famili-
endynamik verbunden. So entwickelt sich eine typische Konstellation der Fa-
milien- und Beziehungsdynamik, wodurch individuelle soziale und psychische
Anforderungen fiir die einzelnen Familienmitglieder entstehen. Zwei unter-
schiedliche Interaktions- und Kommunikationsriume bilden sich heraus: der
private und der 6ffentliche Raum (Simon 2005, 36-37).

2.1.1 Identitatsbildung, Zugehorigkeit und Rollenverstindnis

Werden die zuvor erlduterten Systeme als Kommunikationssysteme betrachtet,
so kann dargestellt werden, warum es bei einer entsprechenden Zugehorigkeit zu
intrapersonellen Problemen kommen kann und warum ein erh6htes Konflikt-
potenzial vorliegt. So sind die Personen, die in diesen Systemen agieren, zum
Grofiteil dieselben, befinden sich jedoch, je nach Ausgangssituation, in einer
anderen Rolle. Man sieht dem Einzelnen nicht an, ob er sich gerade bspw. in der
Rolle als Vater oder als Vorgesetzter befindet. An jede Rolle sind unterschiedliche
Erwartungen gekniipft, die jedoch nicht sofort ersichtlich sind. Durch die Ver-
mischung der Kontexte kann es zu Folgen fiir die psychische Identitéitsbildung
des Einzelnen kommen. Allgemein besitzt jeder Mensch je nach Kontext un-
terschiedliche Identitdten, deren Handlungsanweisungen sich nicht widerspre-
chen. Bei Familienunternehmen ist dies jedoch schwieriger, da durch die
gleichzeitige Zugehorigkeit zur Familie und zum Unternehmen (und ggf. zum
Gesellschafterkreis) unterschiedliche Handlungsanweisungen erwartet werden,
die schwer voneinander zu trennen sind. So herrschen bspw. in familidren Be-
ziehungen andere Kommunikations- und Handlungsmuster als zwischen Mit-
arbeitern des Unternehmens (Simon 2012, 24-25; Riisen 2017, 23-24). Das
nachfolgende »Drei-Kreis-Modell« nach Tagiuri & Davis (1996, vgl. auch Simon
2021, 26; Riisen 2017, 24) soll dieses komplexe Beziehungsnetz zwischen der
Unternehmerfamilie, dem Unternehmen und den Gesellschaftern schematisch
darstellen (Abb. 2).
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Abbildung 2: Drei-Kreis-Modell von Familienunternehmen. Quelle: Tagiuri & Davis (1996;
grafische Darstellung nach Riisen 2017, 24)

Die Abbildung stellt dar, dass es eine Vielzahl an verschiedenen Rollenprofilen
der einzelnen Familienmitglieder gibt: (1) Familienmitglieder, die Anteile am
Unternehmen halten und aktiv im Unternehmen tétig sind; (2) Familienmit-
glieder, die am Unternehmen beteiligt sind, aber nicht aktiv in diesem arbeiten;
(3) Familienmitglieder, die im Unternehmen aktivarbeiten, aber keine Anteile an
diesem halten; (4) Familienmitglieder, die weder aktivim Unternehmen arbeiten
noch Anteile an diesem halten. Hinzu kommen Rollenprofile im Unternehmen,
die fiir das hier vorliegende Forschungsprojekt eine zu vernachldssigende Rolle
spielen, der vollstindigkeitshalber jedoch kurz aufgefithrt werden: (5) Mitar-
beiter im Unternehmen, die weder zur Familie gehoren noch Anteile am Un-
ternehmen halten; (6) Mitarbeiter des Unternehmens, die nicht zur Familie ge-
horen, jedoch am Unternehmen beteiligt sind; (7) Personen, die Anteile am
Unternehmen halten, in diesem aber nicht aktiv arbeiten und auch nicht zur
Familie gehoren (Riisen 2017, 25).

Durch diese Auflistung wird deutlich, dass es aufgrund der unterschiedlichen
Zugehorigkeiten, der Uberschneidungen der einzelnen Systeme Familie - Un-
ternehmen - Gesellschafter und der vorangestellten Zuordnung zu diesen (wer
gehort zu welchen Systemen und warum?) zu einem erhéhten Konfliktpotenzial,
sowohl fiir die Familie als auch fiir das Unternehmen, kommt. Probleme konnen
vom einem in den anderen Kontext iibertragen werden, sodass sich die Kom-
munikation und die Spielregeln rund um das Problem erweitern. Eine solche
Dynamik ist nur schwer zu beherrschen. So konnen unternehmerische Probleme
mit in den Familienalltag getragen und umgekehrt familidre Streitigkeiten im
Unternehmen ausgetragen werden.

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

28 Familienunternehmen und Unternehmerfamilie — Grundbegriffe und Definitionen

2.1.2  Unterschiedliche Kommunikation und Regeln

Grundsitzlich gibt es Unterschiede in der Kommunikation in den Systemen
Familie und Unternehmen. Das Familiensystem integriert alle Personlichkeits-
facetten der einzelnen Mitglieder und bezieht diese ganzheitlich ein. Es entsteht
eine vertraute Kommunikation fiir meist alle Themen innerhalb und auflerhalb
der Familie. In einem Unternehmen ist dies jedoch anders. Hier werden nur jene
Personlichkeitsmerkmale des einzelnen Angestellten in das Unternehmen inte-
griert, welche fiir das Arbeiten in der Organisation nétig sind, sodass der je-
weiligen Rollenerwartung entsprochen werden kann. Unternehmerfamilien
miissen zwischen diesen beiden Kommunikationssystemen pendeln und beiden
gerecht werden (Kleve 2017c, 294).

Kleve (2019, 280-281) verdeutlicht, dass vor allem die »Kommunikationspa-
radoxien und Rollenambiguitdten« (Kleve 2019, 280) das Konfliktpotenzial in der
Kommunikation in Unternehmerfamilien ausmachen. Begriindet wird dies mit
den drei »Kommunikationssphiren« (Kleve 2019, 280) in denen sich die Fami-
lienmitglieder aufhalten: (1) das wirtschaftlich strukturierte System des Unter-
nehmens (Unternehmen), (2) das Privatleben innerhalb der Familie (Familie)
und (3) die Einbettung der familidren Interaktionen in das gemeinsame Eigen-
tum und der damit verbundenen spezifischen Verbindungen zwischen den Fa-
milienmitgliedern je nach Eigentumsstatus (Eigentum). Das unten noch einmal
in vereinfachter Form aufgefiihrte 3-Kreis-Modell von Tagiuri & Davis (1996)
stellt diese drei Sphiren Unternehmen - Familie - Eigentum optisch dar und
verdeutlicht, dass sie {iber unterschiedliche Uberschneidungsbereiche verbun-
den sind (Abb. 3).

Abbildung 3: Vereinfachtes 3-Kreis-Modell. Quelle: Tagiuri & Davis (1996; grafische Darstellung
nach Kleve 2019, 281)
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Simon (2005, 37) stellt ebenfalls unterschiedliche Kommunikations- und Inter-
aktionsmuster im privaten und offentlichen Raum einer Unternehmerfamilie
dar. So herrschen innerhalb der Familie andere Muster und Regeln als im ge-
meinsamen Unternehmen. Familidr wird all jenes zum Kommunikationsge-
genstand, was das einzelne Mitglied personlich betrifft. Im 6ffentlichen Bereich
herrschen jedoch andere Spielregeln. Diese miissen von Mitgliedern der Unter-
nehmerfamilie gleichermaflen berticksichtigt werden, da sie beiden Systemen
angehoren. Inwiefern Regeln in einer solchen Systemkombination existieren und
wirken, wird im Folgenden erldutert.

Dadurch, dass Unternehmerfamilien zwei unterschiedliche Kulturen in sich
vereinen (die der Familie und die des Unternehmens), stehen sie besonderen
Herausforderungen gegeniiber. Um diesen gerecht werden zu kénnen und
mogliche Konflikte zu verhindern, ist es hilfreich, Regeln innerhalb des Systems
der Unternehmerfamilie explizit zu beachten. Grundlegend wird davon ausge-
gangen, dass es in sozialen Systemen drei Regelebenen gibt: (1) die formale,
(2) die informale und (3) die elementare Regelebene. In der Thematik der Un-
ternehmerfamilie ist vor allem letztere von Bedeutung, da auf dieser Ebene die
Zusammenfithrung beider Systeme stattfindet. Die Kenntnis und die Nutzung
dieser Regeln sind in Unternehmerfamilien hilfreich, um auf privater und un-
ternehmerischer Ebene ein konfliktfreies und produktives Miteinander schaffen
und erhalten zu kénnen (Kleve 2017c, 194). (1) Die formalen Regeln in Unter-
nehmerfamilien sind fiir klassische Familiensysteme eher untypisch, aber in
Organisationen anzutreffen. Hier werden Regeln des gemeinsamen unterneh-
merischen und eigentumsbezogenen Handelns in das System der Familien
iiberfiihrt und etablieren dort das Familienmanagement. Dieses formale Regel-
system wird in einer Art Familienverfassung schriftlich festgehalten. Durch
diesen fixierten Umgang miteinander und vor allem mit der festgehaltenen
Kommunikation wird die Familie gestiitzt und gestarkt. Mit Regelbriichen wird
ebenso formal umgegangen und Sanktionen werden ausgesprochen. Dies ver-
langt eine hohe Professionalitit innerhalb der Familie (Kleve 2017c, 295). (2) Die
informalen Regeln in einer Unternehmerfamilie sind neben diesen schriftlich
festgehaltenen Regeln all jene Kommunikationsmuster und Verhaltensstruktu-
ren, die sich spontan und eigendynamisch entwickeln. Hierbei werden immer
wiederkehrende Verhaltensweisen zu unausgesprochenen und damit informalen
Regeln. Diese fithren sowohl positive als auch negative Aspekte mit sich. Sie
konnen férderlich wirken, sodass keine Reflexion nétig ist, aber auch hemmend.
Ist dies der Fall, muss iiber sie gesprochen werden, um sie ggf. zu verdndern
(Kleve 2017c, 295-296). (3) Die elementaren Regeln in Unternehmerfamilien
haben, im Gegensatz zu den zuvor beschriebenen eher familidren Regeln, einen
universellen Charakter, der den Zusammenhalt mehrerer Systeme beinhaltet. An
dieser Stelle werden die Systeme Familie und Unternehmen zusammengehalten,
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sodass eine konfliktfreie Koexistenz moglich ist. Diese Regeln sollen sowohl
préaventiv als auch kurativ wirken. Hierzu gehéren die Regeln des Gebens und
Nehmens, die Abgrenzung zu anderen Systemen und damit verbunden die Zu-
gehorigkeit zum eigenen System (sowohl zum Familiensystem als auch zum
Unternehmenssystem), Wachstumsregeln (Balance zwischen Tradition und In-
novation), Regeln bei Abspaltung kleinerer Subsysteme, Regeln zum Umgang
mit dufleren Verdnderungen und Regeln zur moglichen Individualisierung der
einzelnen Mitglieder innerhalb des Systems (Diversitét) (Kleve 2017c, 296-299).

2.1.3 Unterschiedliche Rationalititen

Organisationen und Familien haben unterschiedliche Rationalitdten, da Fami-
lien bzw. ihre Mitglieder meist auf einer emotionaleren Ebene agieren als Mit-
glieder, die lediglich einer gleichen Organisation angehdren. Dies liegt daran,
dass die beiden Systeme unterschiedlichen Logiken der Entscheidungsfindung
und damit unterschiedlichen Rationalititen folgen (Simon 2012, 19).

Zusammengefasst lisst sich dieses Phinomen wie folgt beschreiben: »In
Unternehmen geht es darum, Sachprobleme zu 16sen, in Familien geht es darum,
Probleme von (und mit) Personen zu lésen.« (Simon 2012, 20) Dies bedeutet
jedoch nicht, dass es in Familien keine Sachprobleme und in Unternehmen keine
Personenprobleme gibt, sie liegen jedoch nicht im jeweiligen Fokus (Simon 2012,
20).

Die Regeln innerhalb einer Familie richten sich folglich nach den psychischen,
sozialen und physischen Bediirfnissen der jeweiligen Mitglieder und diesen wird
nach Méglichkeit nachgegangen, sodass das Individuum im Vordergrund stehen
kann. Innerhalb eines Unternehmens steht der Mitarbeiter jedoch nicht mit
seinen individuellen Bediirfnissen im Fokus, sondern die Lésung von Sachpro-
blemen, zu welcher die Mitarbeiter mit ihren individuellen Fahigkeiten beitragen
(Simon 2012, 20-21).

In einer Unternehmerfamilie, welche Teil beider Systeme ist, entstehen fiir die
Mitglieder auch hier unterschiedliche Rollen. Zum einen als Teil des Unterneh-
mens mit dem Fokus auf Sachprobleme und zum anderen als Teil der Familie mit
dem Fokus auf Personenprobleme. Beiden Logiken und Regeln muss das Fa-
milienmitglied somit gerecht werden. Die familidre und die betriebswirtschaft-
liche Logik schlieflen sich gegenseitig zwar nicht aus, sind aber mit einem hohen
Konfliktpotenzial verbunden (Simon 2012, 21). Hinzu kommt noch die recht-
liche Komponente. Das System der Gesellschafter, d.h. der Eigentiimer des
Unternehmens, folgt bei Entscheidungsprozessen formaljuristischen Regeln.
Kommt es zu einem Konflikt, bei dem rechtliche Schritte eingeleitet werden, wird
eine Entscheidung nach Vorgaben des Rechtssystems getroffen. Dieses orientiert
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sich weder an der familidren noch an der betriebswirtschaftlichen Ausgangssi-
tuation (Simon 2012, 22).

2.1.4 Paradoxien

Jeder Mensch ist Teil verschiedener Systeme und wird in diesen mit unter-
schiedlichsten Anforderungen, Rollen und Logiken konfrontiert. Da diese Sys-
teme jedoch in der Regel getrennt voneinander wirken, wird das Individuum
dadurch nicht automatisch auch mit Problemen konfrontiert. Die Kontexte
Arbeit und Familie spielen sich rdumlich getrennt voneinander ab, sodass jeder
seine individuelle Rolle je nach Situation wechseln und sich somit abgrenzen
kann. Es ist klar, wann welche Kommunikations- und Handlungsmuster gelten
und welche Anforderungen und Regeln bestehen. Grundlegend unterscheiden
sich diese in den Systemen Familie und Unternehmen mafigeblich und eine
Unterscheidung des eigenen beruflichen und privaten Verhaltens ist selbstver-
standlich. Da sich in Unternehmerfamilien diese beiden Systeme iiberschneiden,
wird eine solche Differenzierung signifikant schwieriger: Erwartungen und An-
weisungen aus dem einen Kontext tangieren den anderen, pragmatische Para-
doxien, d.h. »sich logisch ausschlielende widerspriichliche Handlungsweisen«
(Simon 2012, 29) entstehen. Es ist nicht eindeutig erkennbar, in welcher Rolle
sich das Gegeniiber gerade befindet (bspw. Vater oder Chef; Bruder oder Ge-
schiftspartner) und aus welcher Rolle heraus reagiert werden soll (bspw. Tochter
oder Angestellte). Dies tritt vor allem dann auf, wenn die Trennung von Familie
und Unternehmen unzureichend ist. Um Paradoxien aufldsen zu konnen, bedarf
es einer aktiven Auseinandersetzung mit diesen, damit es nicht zu Konflikten
kommt. Je mehr Einfluss die Familie auf das Unternehmen hat, desto schwieriger
ist der Umgang mit Paradoxien. Kinder und Jugendliche wachsen mit dieser
Zweideutigkeit auf und miissen frith lernen, mit dieser produktiv umzugehen
(Caspary 2018, 31-35).

Simon (2012, 29-31) erkldrt die Entstehung von pragmatischen Paradoxien
wie folgt: Grundlegend gibt es bei Entscheidungsprozessen zwei Betrachtungs-
varianten. (1) Es wird sich entweder fiir die eine Option (A) entschieden oder
gegen diese Option (Nicht-A) oder (2) es wird sich entweder fiir eine Option (A)
entschieden oder aber fiir eine alternative Option (B). Unterschiedliche Ent-
scheidungskriterien bestimmen die Wahl der Option, sodass nach griindlichem
Abwigen konfliktlos eine Entscheidung getroffen werden kann. Anders ist dies
jedoch bei Unternehmerfamilien, da hier aufgrund der pragmatischen Parado-
xien die Entscheidung zwar richtig fiir das Unternehmen sein kann, aber falsch
fiir die Familie oder umgekehrt. Beispiel: (A) ist richtig fiir die Familie und (B) ist
richtig fiir das Unternehmen, (Nicht-B) ist jedoch falsch fiir das Unternehmen
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und (Nicht-A) falsch fiir die Familie. Werden beide Optionen nicht gewéhlt, hat
dies fiir beide Systeme negative Konsequenzen. Eine logische Entscheidung,
welche Option richtig oder falsch ist, kann nicht mehr getroffen werden. In der
Kommunikation unter den Mitgliedern der Unternehmerfamilie muss aus die-
sem Grund deutlich sein, aus welcher Rolle heraus gesprochen und eine Ent-
scheidung getroffen wird. Wenn man beiden Systemen gerecht werden soll,
entstehen Widerspriiche und Konflikte. Es muss akzeptiert werden, dass para-
doxe Konflikte entstehen und dass man sich nicht dauerhaft fiir die eine oder die
andere Seite entscheiden kann.

2.1.5 Konflikte

Wie bereits beschrieben, liegt die Ursache von Konflikten innerhalb von sozialen
sowie unternehmerischen Systemen in Widerspriichen und Problemen in der
Kommunikation.

Im Konfliktfall in Unternehmerfamilien sind zwei Risikofaktoren ausschlag-
gebend: Zum einen die Konflikteskalation und zum anderen die Konfliktver-
meidung (Caspary 2018, 29; Simon 2012, 110). Um das familidre Selbstbild auf-
rechtzuerhalten, wird die Austragung von Konflikten hiufig vermieden, sodass
diese sich aufstauen, irgendwann geballt losgelassen werden und eskalieren.
Meist fehlt es den Unternehmen und damit auch den Familien an geeigneten
Losungswegen, um diesen Konflikten produktiv gegeniiberzutreten und es
kommt zu einem »Aussitzen« der Streitsituation (Caspary 2018, 29). Zudem zeigt
die Erfahrung, dass aufgrund des persénlichen und emotionalen Streitcharakters
die Angst vor einer Konflikteskalation stetig steigt (Simon 2012, 110). Besonders
belastend sind Konflikte, die sowohl die Familie als auch das Unternehmen
betreffen und in denen keine klare Grenze zwischen diesen beiden Systemen
gezogen werden kann. Im Extremfall kann dies dazu fithren, dass Familienmit-
glieder das gemeinsame Unternehmen verlassen, ihren unternehmerischen
Einsatz reduzieren oder gar die Nachfolge nicht mehr antreten. Wenn diese
eskalierenden Konflikte in die nichsten Generationen iibertragen werden, wir-
ken sie sich existenziell auf das Familienunternehmen aus. Grund dafiir ist das
Fortbestehen des familidren Kontaktes iiber das gemeinsame Unternehmen. In
Nicht-Unternehmerfamilien ist ein Kontaktabbruch unter den Familienmit-
gliedern méglich, in dem hier betrachteten Familiensystem jedoch in der Regel
nicht. Um Konflikte produktiv 16sen zu konnen, miissen die Mitglieder eines
Familienunternehmens deshalb aufeinander zugehen kénnen (Caspary 2018, 29-
30).

In Familienunternehmen wird die Eskalation von Konflikten dadurch be-
giinstigt, dass die beiden Systeme der Familie und der Organisation mit vollig
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unterschiedlichen Eigendynamiken aufeinandertreffen. Dadurch, dass diese
beiden Formen des Zusammenlebens und -arbeitens zusammenkommen, brei-
ten sich Konflikte leichter unkontrolliert aus (Riisen & Grofimann 2014, 332).
Grundlegend kann unterschieden werden zwischen Sachkonflikten, Prozess-
konflikten und Beziehungskonflikten. Kommt es zu Letzterem, treten die beiden
anderen Konfliktsituationen in den Hintergrund, da sowohl das Selbstwertgefiihl
als auch die eigene Position innerhalb des Systems massiv vertreten werden.
Diese Konfliktart stellt eine der grofiten Konfliktgefahren fiir Familienunter-
nehmen dar, weil durch einen solchen Konflikt die Gesellschafterfamilie zur
einer Belastung fiir das Unternehmen wird: Die Kommunikation innerhalb der
Familie, die Entscheidungsfihigkeit des Gesellschafterkreises und im Extremfall
die unternehmerische Fithrungsorganisation werden negativ beeinflusst und
sind damit in ihrer Handlung massiv eingeschrénkt (Riisen & Grofimann 2014,
332). Héufig werden tiefgreifende Konflikte aus der Familie heraus in das Un-
ternehmen tibertragen und nicht familidr gelost, sondern finden Raum in Ge-
sellschafterversammlungen oder sogar vor Gericht (Simon 2012, 110). Das Be-
wusstsein dieses Eskalationspotenzials fiihrt, wie bereits beschrieben, oftmals
zur generellen Vermeidung von Konfliktaustragungen (Simon 2012, 111).

Wichtig ist jedoch, dass auch die positiven Aspekte eines Konflikts bertick-
sichtigt werden: Kldarungen konnen herbeigefiihrt, Losungswege erarbeitet und
Kreativitit freigesetzt werden (Riisen & GrofSmann 2014, 333).

Dadurch, dass die hier beschriebenen Konflikte nicht nur das Unternehmen,
sondern auch das Familienleben iiberlagern, wird die Sozialisation von Kindern
und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien maflgeblich beeinflusst. Sowohl
familidre Konflikte werden auf das Unternehmen iibertragen als auch unter-
nehmerische Konflikte auf die Familie. Nur selten bleiben Konfliktsituationen
innerhalb eines Systems. Zudem gibt es innerhalb von Unternehmerfamilien
héufig so genannte »Altlasteng, die von Generation zu Generation weitergetragen
werden und die Basis fiir weitere Konflikte bilden (Caspary 2018, 31; Riisen &
Grofimann 2014, 333).

Um Konflikte innerhalb von Familienunternehmen produktiv 16sen oder
bereits prdventiv agieren zu konnen, gibt es unterschiedliche Losungsprozesse
(vgl. Riisen & Grofimann 2014, 334-338; Simon 2012, 113-114).

2.2 Die Unternehmerfamilie

Wie in Kapitel 2 verdeutlicht, weisen Unternehmerfamilien bestimmte Charak-
teristika auf, die sie zu einer speziellen Familienform machen. Da das System der
Unternehmerfamilie in der hier vorliegenden Arbeit die Grundlage bildet, soll
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ihre mogliche Unterschiedlichkeit in dem nachfolgenden Kapitel detailliert er-
lautert werden.

Unternehmerfamilien weisen eine Vielzahl an Gemeinsamkeiten auf, dennoch
gibt es ausschlaggebende Unterscheidungskriterien. So unterscheidet sich ein
kleines, regional agierendes Familienunternehmen stark von einem, das (bereits)
international ausgerichtet ist; dies liegt hdufig am Alter des Unternehmens und
damit einhergehend an der Grofle der Unternehmerfamilie. Je &lter das Famili-
enunternehmen ist, desto stirker nihert sich dessen Unternehmenskultur an die
anderer Unternehmen an (Caspary 2018, 36).

In jungen und kleinen Familienunternehmen dienen die Familienmitglieder
zumeist als Arbeitskraftressource, in dlteren und gréfleren Familienunterneh-
men nehmen sie hingegen hiufig nur noch die Rolle der Eigentiimer ein (Caspary
2018, 36).

Jedes Familienunternehmen befindet sich in einem anderen Lebenszyklus,
diese reichen von der Griindungsphase bis hin zum Mehr-Generationen-
Familienunternehmen und weisen unterschiedlichste Herausforderungen,
Wachstumsdynamiken und Problemkonstellationen auf (Caspary 2018, 36).
Simon (2012, 62-65) vergleicht die Lebenszyklen der Unternehmerfamilie mit
den grundlegenden und iiberwiegend anzutreffenden drei Generationen einer
Familie: den Grofleltern, den Eltern und den Kindern. Dies sind die engsten
biologischen Verwandten und sie durchlaufen eine gemeinsame Geschichte. Sie
bieten Unterstiitzung, iibernehmen gegenseitig Aufgaben fiireinander und
folgen den gleichen Spielregeln und Beziehungsmustern. Dieses Drei-Gene-
rationen-Schema verdndert sich im Laufe der Zeit nicht: Die Anzahl der Fa-
milienmitglieder bleibt ungefihr gleich und die Komplexitit der familidren
Beziehungen ist iiberschaubar. So konnen ohne grofien Aufwand der Kontakt
zwischen den Familienmitgliedern und die Spielregeln des alltdglichen Um-
gangs iiber Generationen hinweg aufrechterhalten werden. Durch den fast
tdglichen personlichen Kontakt sind familidre Strukturen und Regeln ausge-
sprochen flexibel und an neue dufere Bedingungen anpassungsfihig. Bezogen
auf Unternehmerfamilien sind eben diese ersten drei Generationen besonders
riskant: Das Unternehmen wird von den einzelnen Familienmitgliedern als
Familienangelegenheit betrachtet. Emotionen und personenorientierte Ent-
scheidungen spielen eine gréflere Rolle als bei schon linger bestehenden Fa-
milienunternehmen, die sich bereits mindestens in der vierten Generation
befinden. Wenn man nun von Unternehmerfamilien spricht, muss deutlich
werden, dass es sich um unterschiedlichste Familientypen handelt, je nachdem,
in welcher Entwicklungsphase sich das Unternehmen befindet. Diese ver-
schiedenen Formen werden im Folgenden auf Basis der Darstellung von Simon
(2005; 2012) detailliert erldutert.
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2.2.1 Die Griinderfamilie (erste Generation)

Bei diesem Unternehmerfamilientypus befindet sich das Familienunternehmen
in einer sehr frithen Phase. Ein oder beide Elternteile gemeinsam haben ein
Unternehmen gegriindet und tragen nun die Verantwortung sowohl fiir dieses
Unternehmen als auch fiir ihre Kinder. Fiir beides miissen Zeit und Energie
aufgebracht werden, sie stehen so in direkter Konkurrenz zueinander. Die
Grenzziehung zwischen dem Familiensystem und dem System des Unterneh-
mens ist in dieser Phase sehr durchléssig, da meist beide Elternteile im Unter-
nehmen arbeiten und Themen aus der Organisation in die Familie getragen
werden und vice versa (Simon 2012, 65-66).

Kinder solcher Unternehmereltern erleben das Unternehmen im Alltag als
sehr prisent, da die elterliche Aufmerksamkeit mit dem Unternehmen geteilt
werden muss. Somit bildet das Familienunternehmen eine den Alltag formende
Umwelt fiir die Nachkommen und es beeinflusst das Heranwachsen der Kinder
aus Unternehmerfamilien. Dies kann sowohl positive als auch negative Aspekte
mit sich bringen. So wird friih gelernt, wie ein Unternehmen zu fithren ist und
somit Verstidndnis fiir wirtschaftliches Handeln aufgebaut. Die Beziehung zum
elterlichen Unternehmen kann jedoch auch durch die Konkurrenz um Auf-
merksamkeit negativ belastet sein. Hinzu kommt das Gefiihl der Eltern, ihren
Kindern durch den groflen Einsatz im Unternehmen nicht gerecht zu werden,
Schuldgefiihle entstehen. Hierauf wird hdufig mit einer finanziellen Zuwendung
reagiert oder aber mit der Umdeutung des Engagements als Zeichen des Fami-
liensinns (»Ich mache das alles nur fiir euch«). Hierdurch geraten Kinder aus
Unternehmerfamilien nicht selten in einen inneren Konflikt zwischen Dank-
barkeit und Vorwurf (Simon 2012, 66-67).

In den Unternehmerfamilien der ersten Generation spielt die Vater-Kind-
Beziehung eine besondere Bedeutung. Dies liegt daran, dass immer noch die
Viter starker an das Unternehmen gebunden sind als die Miitter, die haufiger
zuhause bleiben und sich um die Kinder kiimmern. Als Unternehmensgriinder
besitzen Viter bestimmte Persdnlichkeitsmerkmale und Verhaltensweisen, die
sie auch in den familidren Alltag mit einbringen. Die Rolle als »Chef« formt ihre
personliche Identitdt und ist gepragt durch hierarchische Beziehungen. Dadurch
entwickelt sich ein patriarchalischer und teilweise autokratischer Fithrungsstil.
Die Auseinandersetzung mit einem solchen Vaterbild ist fiir Kinder aus Unter-
nehmerfamilien nicht einfach, insbesondere Sohne entwickeln hiufig Probleme
in der Vater-Sohn-Beziehung. Eine asymmetrische Beziehung ist nicht selten, da
die Viter auch im familidren Kontext Gefolgschaft und Unterwerfung einfor-
dern. Dies kann vor allem bei einem Rollenwechsel von Sohn zu Nachfolger zu
starken Konflikten fithren. T6chter haben hier in der Regel weniger Probleme, da
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an sie als Frauen durch andere Ideal- und Rollenbilder unterschiedliche Er-
wartungen gestellt werden (Simon 2005, 43-45; Simon 2012, 67-68).

Der Grundgedanke der Unternehmensgriinder liegt in der Regel darin, das
Unternehmen an die Nachkommen weitergeben zu kénnen. Diese Hoffnung ist
mit der Erwartung verkniipft, dass die eigenen Kinder sich fiir das Familienun-
ternehmen entscheiden, sodass ihre Berufswahl vorbestimmt ist. Die Entschei-
dungen der Kinder sind so durch elterliche Erwartungen massiv beeinflusst
(Simon 2012, 68).

2.2.2 Unternehmerfamilien der zweiten Generation

Im Unterschied zu der Unternehmerfamilie der Griindergeneration haben die
Eltern in den Familien der zweiten Generation bereits Erfahrungen mit der Rolle
als Nachfolger. Dadurch, dass ihnen die Situation, in der die eigenen Kinder
stecken, vertraut ist, kann fiir diese mehr Empathie und Verstindnis aufgebaut
werden. Die Fahigkeit, sich in Konfliktsituationen mit den Kindern angemessen
auseinandersetzen zu konnen und die eigenen Erwartungen zu reflektieren, ist
starker ausgeprdgt als in der Generation vorher. Zudem ist das Unternehmen fiir
Familien in der zweiten Generation nicht mehr im gleichen Mafle identitéts-
stiftend, sodass eine emotionale Distanz aufgebaut werden kann, wodurch im
Nachfolgeprozess ein groflerer Entscheidungsspielraum fiir die Kinder entsteht
(Simon 2005, 46; Simon 2012, 69).

Das Verantwortungsgefiihl der Kinder gegeniiber dem Familienunternehmen
nimmt ab und damit einhergehend die eigene Wahlméglichkeit erheblich zu. Die
Eltern-Kind-Beziehung wird entlastet, da anstelle der sehr persoénlichen und
affektiven Beziehung die Beziehung zur Familientradition riickt. Dadurch, dass
die Firma nicht das Werk der eigenen Eltern ist, sondern das der Grofeltern,
kann eine gesunde, emotionale Distanz aufgebaut werden (Simon 2005, 46;
Simon 2012, 69-70).

Zudem weisen die Eltern der zweiten Generation andere Persdnlichkeits- und
Verhaltensmerkmale auf als die Unternehmensgriinder. Das Unternehmen
selbst wird nicht mehr als sinnstiftend und als Lebensmittelpunkt betrachtet und
die personliche Unabhéngigkeit nicht mehr als zentrales Kriterium. Durch die
Rollenverschiebung des Unternehmens fillt es den Eigentiimern in dieser Ge-
neration leichter, das Unternehmen in fremde Hinde zu geben (Simon 2012,69).
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2.2.3 Mehr-Generationen-Unternehmerfamilien

Das in Kapitel 2.2 erlduterte Drei-Generationen-Schema umfasst als letzte Ge-
neration die Vettern-Generation einer Unternehmerfamilie. Fiir alle danach
folgenden Generationen gibt es in der westlichen Sprache keine direkte Be-
zeichnung mehr und in Nicht-Unternehmerfamilien ist der Kontakt zu diesen
Familienzweigen, wenn {iberhaupt noch vorhanden, meist nur sehr gering
(Simon 2012, 70).

In Unternehmerfamilien bleibt der Kontakt jedoch alleine schon iiber den
durch die Erbfolge geregelten gemeinsamen Besitz des Unternehmens bestehen.
Dadurch kann die Zahl der Familienmitglieder sehr grol werden und es bedarf
formalisierter Regeln, um miteinander gut kommunizieren zu kénnen. Von
Generation zu Generation nimmt die Zahl der Gesellschafter stetig zu und der
Anteil am Unternehmen wird pro Kopf immer geringer. Dieses Problem wird je
nach Familienunternehmen unterschiedlich geldst. Bis zur dritten Generation
wird dieses meist gar nicht wahrgenommen, da das Drei-Generationen-Schema
als Orientierung dient und ein normal familidrer Kontakt besteht wie in Nicht-
Unternehmerfamilien. So entsteht ausreichend Vertrautheit, um sich als eine
Familie verstehen zu kénnen. Ab der darauffolgenden Generation entfremden
sich die Verwandtschaftsverhdltnisse jedoch zunehmend und der familidre Zu-
sammenhalt verringert sich. Um sich weiterhin als eine Einheit zu verstehen und
so die gemeinsame Fiihrung eines Unternehmens realisieren zu konnen, bedarf
es einer bewussten und zielgerichteten Organisation. Formalisierte Regeln wer-
den benétigt, um informell kommunizieren zu kénnen. Zeiten und Orte miissen
sachgerecht geplant werden, damit Kontakt und Kommunikation méglich wird
und Vertrautheit und ein Familiensinn entstehen kénnen. Die Mitglieder einer
solchen Mehr-Generationen-Unternehmerfamilie gehoren in ihrem Selbstver-
standnis meist zwei vollig verschiedenen Familientypen an. Zum eine ihrer pri-
miren Kleinfamilie und zum anderen der clanartigen Grofifamilie, durch welche
ein grofles, auf Verwandtschaftsverhéltnissen und dem gemeinsamen Eigentum
beruhendes Netzwerk (siehe Kapitel 2.3) entsteht (Simon 2012, 70-72).

Durch die Komplexitit entstehen fiir das Familienunternehmen sowohl Ri-
siken als auch Chancen. Da auch bei organisierten Familientreffen von ent-
fernten Familien immer zugleich positive wie negative Emotionen vorhanden
sind, ist das Konfliktpotenzial umso hoher, je grofler die Zahl der Familien-
mitglieder wird. Analog dazu verringern sich jedoch die Pro-Kopf-Anteile am
Familienunternehmen und damit auch die Abhingigkeit des Einzelnen. Dies
dient als Schutz des Unternehmens, da so »Querschlidger« in der Erbfolge rein
rechtlich keinen so grofen Einfluss auf wirtschaftliche Entscheidungen haben
wie in kleinen Unternehmerfamilien. Langfristig ist es jedoch in jedem Famili-
enunternechmen von Bedeutung, die Familie zu einer entscheidungsfihigen
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Einheit zu formen, die gemeinsam an der Entwicklung des Unternehmens ar-
beitet. Um dies zu erreichen, muss die Komplexitdt der Mehr-Generationen-
Unternehmerfamilie reduziert werden, damit die Familie eine Ressource fiir das
Unternehmen wird (Simon 2012, 72-73). Hierzu gibt es generationsspezifische
Losungsmoglichkeiten der Unternehmensiibergabe, welche von Generation zu
Generation als mogliche Optionen weitergegeben werden konnen. Dadurch
entsteht ein Spektrum an Organisationsformen, welches den Erhalt des Unter-
nehmens und den Zusammenschluss der Familie als eine Einheit zum Ziel hat
(Simon 2012, 74):

(1) Eine Moglichkeit, das Familienunternehmen fortzufiihren, ist die Re-In-
szenierung der Kleinfamilie. Hierbei wird die Konstellation der Griinderfamilie
festgeschrieben und dieses Modell von Generation zu Generation weitergegeben.
In der Unternehmer-Kleinfamilie, wie sie in der ersten Generation zu finden ist,
sind Beziehungen, Kommunikationsabldufe und Eigentumsverhiltnisse auf
Grund der geringen Anzahl an Familienmitgliedern klar geregelt. Ein Vorteil
hierbei ist die hohe Autonomie des Griinders: kurze Entscheidungswege, klare
Machtverhiltnisse und ein geringes Konfliktpotenzial liegen vor. Wird nun die
Griinderfamilie als Modell an die Nachfolger weitergegeben, erbt ein Kind das
Unternehmen oder es erhilt die Mehrheit der Anteile, sodass es die volle Ent-
scheidungsmacht innehat. Die anderen Kinder verzichten auf ihre Anteile
(Pflichtteilsverzicht) und werden aus dem Privatvermégen, wenn méglich, ent-
schidigt (Simon 2012, 74-75). Diese Regelung birgt jedoch viele Probleme und
Konflikte. So muss entschieden werden, welches der Kinder die besten Qualititen
fiir eine Unternehmensnachfolge hat und die Gerechtigkeit den anderen Kindern
gegeniiber muss innerhalb der Kleinfamilie beriicksichtigt werden. Zudem ist die
Wahrscheinlichkeit gering, dass ein Einzelunternehmer Kinder bekommt, wel-
che die Qualifikation und den Willen haben, das Familienunternehmen zu
iibernehmen. Dies ist ein grofies Risiko fiir den Erhalt der Firma. Hinzu kommen
die Abhidngigkeit des Unternehmens von der Familie, die geringe Anzahl der
mitwirkenden Familienmitglieder in der Firma, die herrschende Familiendy-
namik, die emotionale Bindung der Familie an das Unternehmen, mégliche
Geschwisterrivalititen und die Tatsache, dass Kinder die Aufmerksamkeit der
Eltern mit dem Unternehmen teilen miissen. Dies alles erhoht erheblich das
Sicherheitsrisiko des Familienunternehmens (Simon 2012, 75-76). (2) Eine an-
dere Form der Weitergabe des Familienunternehmens ist die Bildung einer
Stammesorganisation. Die Grundidee ist, das Familienunternehmen in gleich
grofle Anteile aufzuspalten, sodass alle ein gleich grofies Erbe erhalten. Diese
Form wird meist dann gewihlt, wenn die Unternehmerfamilie mehrere Kinder
hat und ein hoher Anspruch an eine gerechte Verteilung und Gleichbehandlung
besteht. Die Stammesbildung ist jedoch in den meisten Fillen nur eine Uber-
gangslosung. Tatsdchlich allen Kindern in ihrer Unterschiedlichkeit gerecht zu
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werden, ist kaum moglich. Zudem ist diese Aufteilung des Unternehmens fast
nur in der zweiten Generation moglich, da hier die Nachfolger noch in einem
dhnlichen Alter sind und sich die daran anschlieenden Generationen meist
nicht mehr synchron bilden. Die Lebenszyklen der einzelnen Generationen
entwickeln sich zu sehr auseinander, um Familienstimme bilden zu kénnen.
Diese Familienstimme werden in der Regel nur von den Kindern des Griinders
gefiihrt, sie stellen die Stammesmiitter und -véter dar. Nach dieser Generation
wird oftmals eine andere Form der Unternehmensweitergabe gewéhlt, um
Stammesfehden zu vermeiden: Durch Scheidungen, Kinder von unterschiedli-
chen Frauen, unterschiedliche Loyalitdten etc. sind Konflikte zwischen und in-
nerhalb der einzelnen Stimme sehr wahrscheinlich. Dies ist ein grofes Risiko
fiir das Bestehen des Familienunternehmens, da auf einer solchen Basis keine
tragfahigen Entscheidungen fiir das Unternehmen getroffen werden kénnen
(Simon 2012, 76-78). (3) Ein weiteres Modell ist das Mehr-Familienunternehmen.
Hierbei handelt es sich um Familienunternehmen, die durch mehrere, nicht
miteinander verwandte Familien gefiihrt werden. Auf den ersten Blick dhnelt
diese Unternehmensform sehr stark der Stammesorganisation. Die Unterschiede
beginnen jedoch bereits in der Entstehung: In der Stammesorganisation handelt
es sich um Zwangsbeziehungen zwischen Geschwistern, die Griinder eines Mehr-
Familienunternehmens hingegen haben sich fiir eine auf freiwilliger Basis be-
stehende, geschiftliche Partnerschaft entschieden. Somit ist die Gefahr der Ge-
schwisterrivalitdt und der damit einhergehenden Konflikte, die an nachfolgende
Generationen weitergegeben werden koénnen, ausgeschlossen. Bei einem Mehr-
Familienunternehmen besteht hingegen die Chance auf eine Kooperationswil-
ligkeit und -fihigkeit der Unternehmensgriinder, welche ebenfalls an nachfol-
gende Generationen weitergegeben werden konnen. Bei einem positiven Verlauf
ersetzen die Familienmitglieder aller beteiligten Familien denkbare Koordina-
tionsgremien und eine unkomplizierte sowie informelle Kommunikation wird
moglich, sodass schnelle und konsensuelle Entscheidungen getroffen werden
konnen. Verlduft die Zusammenarbeit jedoch negativ, entsteht eine Anteilssi-
tuation, bei der alle Familien die gleichen Anteile und damit die gleichen Rechte
besitzen, wodurch ein grofies Spektrum an Konflikten und Problemen entstehen
kann. Da sich die Familien dieses Risikos bewusst sind, entsteht jedoch meist ein
guter Umgang miteinander und mit dem Unternehmen. Die mégliche Distanz
zwischen den Familien hilft, Respekt zu erhalten und Konfliktpotenzial zu ver-
ringern. Innerhalb der Familien fithrt das Bewusstsein, dass gemeinsam mit einer
anderen Familie das Unternehmen gefiihrt wird, zu einem disziplinierteren
Umgang miteinander. Die dadurch entstehende Selbstkontrolle macht eine
formale Kontrolle in der Regel iiberfliissig (Simon 2012, 78-80). (4) Als letztes
Modell des Familienunternehmens ist die organisierte Grofifamilie zu nennen.
Bestehen Familienunternehmen schon seit mehreren Generationen und vielen
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Jahren, nimmt die Zahl der Gesellschafter, die durch Erbteilung an dem Unter-
nehmen beteiligt sind, exponentiell zu. Je mehr Familienmitglieder es gibt, desto
unwahrscheinlicher ist eine persdnliche Bindung zwischen diesen. In Nicht-
Unternehmerfamilien erweist sich das bereits erlduterte Drei-Generationen-
Schema als Grundlage fiir enge familidre Bindungen. Eine Unternehmerfamilie
muss jedoch durch den gemeinsamen Besitz auch zu weiter entfernten Ver-
wandten Kontakt halten, um wirtschaftlich zusammenarbeiten und das Unter-
nehmen aufrechterhalten zu kénnen. Hierzu muss eine Strategie entwickelt
werden, die das massive Wachstum der Familie bewiltigt. In dem Modell der
organisierten Grofifamilie werden die Ressourcen der einzelnen Mitglieder in-
dividuell genutzt. Organisatorische Strukturen, Gremien und Rollen werden
geschaffen, damit die Mitglieder professionell mit ihrer Eigentiimerfunktion
umgehen und sachgerechte Entscheidungen getroffen werden kénnen. Damit
diese Gremien etc. mit kompetenten Familienmitgliedern besetzt werden kon-
nen, bedarf es innerfamiliirer Kommunikationsforen, Strukturen und Aus-
wahlverfahren, nur so kann den Familienvertretern Vertrauen und Riickhalt
zugesichert werden. Um solche Entscheidungen jedoch treffen zu koénnen,
miissen sich die einzelnen Familienmitglieder einer Grofifamilie ausreichend
privat kennen. Dies ist bei einer solchen Grofle jedoch nicht natiirlich gegeben.
Um im Idealfall eine personliche Bindung, mindestens jedoch einen guten
Kontakt schaffen zu konnen, miissen ritualisierte Treffen der Familienmitglieder
geplant werden. Ein gegenseitiges Kennenlernen und In-Kontakt-Bleiben ist
Voraussetzung dafiir, dass jene Personen als Vertreter der Familie in die Steue-
rungsgremien des Familienunternehmens gewahlt werden, in die das Vertrauen
gesetzt wird, die langfristigen Ziele der Grofifamilie und des gemeinsamen Fa-
milienunternehmens zu verfolgen (Simon 2012, 80-82).

2.3  Netzwerktheorie

Bei Unternehmerfamilien mit besonders vielen Eigentiimergesellschaftern, den
dynastischen Unternehmerfamilien (vgl. Kleve, v. Schlippe & Riisen 2019), wird,
zusitzlich zu dem Verstdndnis der Unternehmerfamilie als Familie auf der einen
Seite und als Organisation auf der anderen Seite, eine dritte soziale Struktur
eingefiihrt: das Netzwerk. Neben den familien- und organisationsbezogenen
Aufgaben miissen eben diese besonders groflen Unternehmerfamilien zusétzlich
dafiir sorgen, dass sich zwischen den entfernt verwandten Gesellschaftern ein
Netzwerk etabliert, welches durch reziprokes Geben und Nehmen ausgezeichnet
ist. Hierdurch kann ein Familienzusammenhalt entstehen, welcher das genera-
tioneniibergreifende Weitertragen des gemeinsamen Unternehmens gewdhr-
leistet (Kleve, v. Schlippe & Riisen 2018, 52).
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Somit etablieren wachsende Unternehmerfamilien Formen von Gemein-
schaftlichkeit innerhalb ihrer Grofifamilie, die als Netzwerkbeziehungen be-
schrieben werden kénnen (Kleve 2018, 47).

Kleve (2018, 44) beschreibt dieses Phinomen als »verdreifachte Familie«, da in
diesen Familien drei Systemlogiken des sozialen Zusammenlebens und -arbei-
tens vollzogen werden: (1) die Logik der Familie, (2) die Logik der formalen
Organisation und (3) die Logik sozialer Netzwerke. Diese drei Bereiche konnen
als separate Formen sozialer Systeme beschrieben werden, welche unterschied-
liche Bezugsprobleme innerhalb von Unternehmerfamilien 16sen. Familien
nehmen den Menschen in seiner bio-psycho-sozialen® Ganzheitlichkeit wahr und
bilden die Basis fiir das zwischenmenschliche Zusammenleben und somit den
primdren Sozialisationsfaktor. Die formalen Organisationen strukturieren hin-
gegen Entscheidungsprozesse relevanter Fragen innerhalb des Familienunter-
nehmens. Netzwerkbeziehungen haben zur Aufgabe, den familidren Zusam-
menhalt und die unternehmensbezogene innerfamilidre Kooperation zu struk-
turieren und organisieren (Kleve 2018, 44).

Da das klassische Familiensystem bei einer unternehmerischen Grofifamilie
an seine Grenzen gerit, wird die Entscheidungsfindung formal organisiert. Dies
sichert die Professionalitit der Familie innerhalb des Unternehmens, jedoch
nicht den Zusammenbhalt und die Kooperation zwischen den Mitgliedern der
Grofifamilie. Hierzu bedarf es des Konzepts der Netzwerkbeziehungen (Kleve
2018, 47). Diese Netzwerke bilden sich in Form von »Zwischensystemen« zwi-
schen »den sozialen Systemen der familidren Interaktion und der formalen
Organisation der Unternehmerfamilie« (Kleve 2018, 47).

Kleve, v. Schlippe & Riisen (2018, 52) beschreiben, dass das bisherige Theo-
riekonzept grofle Unternehmerfamilien nicht in ihrem ganzen Ausmaf3 erfasst.
Sie haben zwar auch die Aufgabe, ihre Kleinfamilie und die organisierte Grof3-
familie gleichermaflen zu beriicksichtigen und eine Balance zwischen diesen
beiden Systemen zu schaffen, hinzu kommt jedoch der informelle Zusammen-
halt und die innerfamiliire Kooperation zwischen der Vielzahl an Familien-
mitgliedern, die gemeinsam im Besitz des Familienunternehmens sind. Neben
den bindungsorientierten Familienbeziehungen und den professionellen Ver-
hiéltnissen innerhalb einer organisierten Unternehmerfamilie kommt zusétzlich
ein neuer sozialer Mechanismus hinzu: »das Netzwerk des unspezifischen Ge-
bens und Nehmens bzw. der sozialen Reziprozitit« (Kleve, v. Schlippe & Riisen
2018, 52). Besonders grofle Unternehmerfamilien miissen sich nicht nur als Fa-

6 Das Bio-psycho-sozial-Modell beschreibt die Annahme, dass genetische, biologische, psy-
chische und soziale Bedingungen und Prozesse in einer wechselseitigen Beziehung zueinander
stehen und somit einen Rahmen fiir die verschiedenen Perspektiven und Faktoren bilden
(Fiedler 2011, 1108).
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milie und Organisation verstehen und managen, sondern auch als Familien-
netzwerk.

Wie dieses Familiennetzwerk wirkt, wird durch Kleve, v. Schlippe & Riisen
(2018, 55) anschaulich erlidutert:

»Netzwerkbeziehungen 16sen das Problem sozialer Entbindung dort, wo zwischen-
menschliche Verhéltnisse, also die Sozialbeziehungen, weder iiber enge Verwandt-
schaftsbindungen noch iiber formale Organisationskontexte regelbar sind.«

Kleve (2018, 48) erweitert diese Definition und verdeutlicht, dass eben jene
Netzwerkbeziehungen

»soziale Beziehungen [sind], die sich neben den engen familidren Bindungen und neben
den formalen Organisationsstrukturen etablieren und aufgrund ihrer zeitlichen Sta-
bilitdt nicht nur als gelegentliche Interaktionskontakte, sondern als lingerfristige oder
gar dauerhafte Beziehungen zwischen Personen sichtbar werden.«

Netzwerkbeziehungen entstehen in besonders grofien Unternehmerfamilien ab
ca. 50 Mitgliedern, die in einem entfernt verwandtschaftlichen Verhiltnis stehen.
Hierbei ldsst sich folgende These aufstellen:

»Je besser es in diesen Familiengesellschaften gelingt, Netzwerkrelationen anzuregen
und dauerhaft zu stabilisieren, desto nachhaltiger entwickeln sich der familidre Zu-
sammenhalt und die innerfamilidre Kooperation« (Kleve, v. Schlippe & Riisen 2018, 55).

Dynastische Unternehmerfamilien, die aus mehreren hundert Mitgliedern be-
stehen, weisen mindestens drei Probleme auf, die ein gut organisiertes Famili-
ennetzwerk unabdingbar machen: (1) die Familienmitglieder kennen sich un-
tereinander kaum noch, (2) Gesellschafterversammlungen/Familientage errei-
chen nicht mehr alle Betroffenen und (3) die Bereitstellung von relevanten
Informationen sowie die Meinungsbildung und kommunikative Abstimmun-
gen unter den Gesellschaftern erfordern ein aufwendiges Management (Kleve,
v. Schlippe & Riisen 2019, 250).

Welche Qualitit soziales Verhalten aufweist, zeigt sich durch die Balancierung
von gegenseitigen Verpflichtungen und den entsprechenden Handlungen des
Gebens und Nehmens, des Ausgleichs, der Riickgabe und der Weitergabe. Die
hier erlduterten Netzwerkbeziehungen entstehen, wenn sich zwischen mindes-
tens zwei Personen der Unternehmerfamilie »eine Gegenseitigkeit, eine Rezi-
prozitit von unspezifischem Geben und Nehmen« (Kleve, v. Schlippe & Riisen
2018, 55) entwickelt. Das heif3t, es entstehen wechselseitige Verpflichtungen von
Ausgleichshandlungen, denen kein formal organisiertes Verhiltnis zugrunde
liegt, welches ein solches Geben und Nehmen vorschreibt (Kleve, v. Schlippe &
Riisen 2018, 55).

Kleve (2018, 48) beschreibt dies als »soziales Gedidchtnis«, welches sich auf die
Interaktion zwischen Mitgliedern der Unternehmerfamilie bezieht. Hierdurch
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werden innerhalb des Netzwerks Erwartungsstrukturen etabliert: »mit jedem
Nehmen [wird] ein nichstes Geben in Aussicht gestellt [...]« (Kleve 2018, 48).
Eine persdnliche Reziprozitit entsteht und kann als Aquivalent zur emotionalen,
familidren Verbundenheit und der monetiren Bezahlung in Organisationen
gedeutet werden: Eine Erwartungssicherheit entsteht, welche die Kommunika-
tion zwischen den Mitgliedern des Grofifamiliensystems sichert. Die hier be-
schriebene Reziprozitit innerhalb des Familiennetzwerks ist offen und unspe-
zifisch, da es keine klaren Vereinbarungen gibt, welcher Ausgleich geschaffen
wird. Dieser ist grundlegend subjektiv und situationsabhéngig. Kleve (2018, 48)
verdeutlicht, dass »Netzwerkbeziehungen [voraussetzen], dass zwischen Geben
und Nehmen die Differenz des Nichtausgleichs gehalten wird«, wodurch diese
stabilisiert werden und abrufbar bleiben (Kleve 2018, 48): »Die Differenz zwi-
schen Geben und Nehmen sichert die Bindung.« (Kleve, v. Schlippe & Riisen
2019, 259)

In dynastischen Unternehmerfamilien kann dieses Verstdndnis von Geben
und Nehmen auch generationsiibergreifend gedacht und erwartet werden (Kleve,
v. Schlippe & Riisen 2019, 259).

Kleve, v. Schlippe & Riisen (2019, 259) unterscheiden in diesem Zusammen-
hang zusétzlich zwischen direkter und generalisierter Reziprozitit. Direkte Re-
ziprozitdt wird zwischen zwei Menschen vollzogen und bindet sie so in eine
aufeinander bezogene Netzwerkbeziehung ein. Die generalisierte Reziprozitit
hingegen rechnet das wechselseitige Geben und Nehmen auch der Gruppe/dem
System zu. Empfingt also ein Familienmitglied, so entwickelt dieses eine Aus-
gleichsverpflichtung dem gesamten Familiensystem gegeniiber.

Durch die hier erlduterte Reziprozitit in groflen Unternehmerfamilien wird
deutlich, dass zwischenmenschliches Handeln auch als Handeln im ékonomi-
schen Sinne verstanden werden kann, durch das Verbindlichkeit und Loyalitét
zwischen den Familienmitgliedern entsteht, ohne dass es einer engen ver-
wandtschaftlichen Beziehung oder einer formalen Organisation bedarf. Eben
diese Verbindlichkeit und Loyalitdt kann dann auf Dauer bestehen, wenn der
Ausgleich zwischen Geben und Nehmen nicht vollstindig vollzogen wird. Es wird
immer etwas mehr zuriickgegeben als vorher erhalten wurde. Wie ein solches
Geben und Nehmen definiert wird und welche Erwartungen sich dadurch ent-
wickeln, ist génzlich subjektiver Natur (Kleve, v. Schlippe & Riisen 2018, 55-56).

2.4 Mentale Modelle in Familienunternehmen

In Familienunternehmen konnen trotz ihrer Einzigartigkeit und Individualitét
Gemeinsamkeiten festgestellt werden, die sich vor allem um den Grundgedanken
drehen, wie das jeweilige Unternehmen zu fithren ist. Diese immer wieder vor-

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

44 Familienunternehmen und Unternehmerfamilie — Grundbegriffe und Definitionen

zufindenden Denkmodelle lassen sich unter dem Begriff der Mentalen Modelle
beschreiben. Diese Modelle beinhalten ein grundlegendes Bild von der Wirk-
lichkeit, welches das Erleben der Welt maf3geblich bestimmt (Riisen, v. Schlippe
& Gimeno 2012, 95).

Fiir diese Arbeit ist von Interesse, welches gemeinsame Mentale Modell eine
Unternehmerfamilie entwickelt hat und der nédchsten Generation vorlebt. Es
handelt sich hierbei also um das Selbstverstindnis der Familie und um »nicht
hinterfragte, wertgeladene Bewertungs- und Entscheidungspréamissen« (Riisen,
v. Schlippe & Gimeno 2012, 95), auf denen das familiire Wertesystem basiert und
welches bspw. die Erziehung und die Sozialisation beeinflusst.

Riisen, v. Schlippe & Gimeno (2012, 96-98) stellen vier Haupttypen dieser
Mentalen Modelle dar, die in Familienunternehmen meistens anzufinden sind:
(1) die patriarchale Logik beschreibt ein Familiensystem mit einer geringen bis
mittleren Komplexitdt und in Verbindung mit einer mittleren bis hohen Un-
ternehmenskomplexitit. Sie ist meist in der Griindersituation anzutreffen. Die
Organisationsstruktur ist auf eine Person ausgerichtet, den Patriarchen. Es findet
eine starke Zentrierung auf diese eine Person statt. (2) Die Logik der professio-
nellen Unternehmerfamilie bezieht sich auf Familien mit einem niedrigen bis
mittleren Komplexitdtsniveau in Kombination mit einem mittel- bis hochkom-
plexen Unternehmen. Das Unternehmen wird als professionelles Team ge-
meinsam gefiihrt. Das Interesse des Unternehmens steht vor dem der Familie.
Mindestens ein Familienmitglied ist in der Geschiftsfiihrung vertreten, insge-
samt herrscht ein hohes Verpflichtungsgefiihl gegeniiber dem Unternehmen. Die
Familie zeichnet sich durch einen starken Zusammenhalt aus. (3) Die Logik der
aktiven Eigentiimerfamilie findet sich hingegen in Familien, die ein hohes bis
sehr hohes Komplexitdtsniveau besitzen und deren Unternehmen eine mindes-
tens mittlere, meist hohe bis sehr hohe Komplexitdt aufweist. Diese Familien
holen sich meist eine externe, professionelle Unternehmensfithrung in das Fa-
milienunternehmen und fiihlen sich als Verantwortliche fiir die Steuerung. Es ist
nicht unbedingt notwendig, dass Familienmitglieder in der Geschéftsfithrung
operativ tdtig sind. Meist ist die Familie in Aufsichtsgremien aktiv. (4) Die Logik
der Investorenfamilie bezieht sich auf Unternehmerfamilien aller sowohl fami-
lidrer als auch unternehmerischer Komplexititsvarianten. Hierbei herrscht der
Grundgedanke vor, dass das Familienvermdgen gemeinsam gemanagt und ma-
ximiert wird. Dies ist unabhangig von der Anlageform, im Vordergrund steht
ausschliefllich die Rendite. Somit besteht keine traditionelle Verbindung zu
einem Familienunternehmen.
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2.5 Zwischenfazit

Die hier dargestellte Theorie der Unternehmerfamilie und des Familienunter-
nehmens verdeutlicht die Relevanz dieser beiden sich iiberschneidenden Syste-
me fiir Forschung und Praxis. Ziel dieses Kapitels war es, eine Ubersicht iiber das
besondere System der Unternehmerfamilie zu erstellen und die Einfliisse des
Familienunternehmens auf die dahinterstehende Familie aufzuzeigen, sodass ein
Verstdndnis daftir aufgebaut werden kann, wie die beiden Systeme wechselseitig
aufeinander einwirken und voneinander abhingig sind. Es sollte eine Basis ge-
schaffen werden, um diese einzigartigen Rahmenbedingungen der nachfolgend
erlduterten Sozialisation und Erziehung in Unternehmerfamilien (vgl. Kapitel 3)
verstehen und sich der Bedeutsamkeit dieser bewusst werden zu konnen.

Trotz der zu Anfang aufgefiihrten Definition von Unternehmerfamilien und
der grundlegenden Gemeinsamkeiten, die diese Familiensysteme verbinden,
schien es auch fiir die Arbeit notwendig zu sein, die Unternehmerfamilien noch
einmal genauer zu differenzieren. So kann eine exaktere Darstellung der Sozia-
lisationsbedingungen der individuellen Resilienzentwicklung von Kindern und
Jugendlichen aus Unternehmerfamilien im Verlauf der hier vorliegenden Arbeit
ermoglicht werden. Zudem ist auch eine prazisere Beschreibung der Ergebnisse
(vgl. Kapitel 5.7) sowie der Ergebnisinterpretation (vgl. Kapitel 5.7.1) des spiter
aufgefiihrten empirischen Forschungsprojekts (vgl. Kapitel 5) méglich.

In diesem Kapitel wird deutlich, dass eine wissenschaftliche Auseinander-
setzung mit der Unternehmerfamilie als besonderes Familiensystem fiir den
Fortbestand von Familienunternehmen unerlésslich ist. Mit der vorliegenden
Arbeit soll die Forschung rund um dieses spezifische Familiensystem erweitert
werden.

Im nachfolgenden Kapitel wird hieran ankniipfend die besondere Sozialisa-
tion und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in Unternehmerfamilien
detailliert erldutert. So werden zuerst grundlegende Begriffe der Sozialisation
und der Erziehung veranschaulicht, um darauf aufbauend die Besonderheiten in
einer Unternehmerfamilie aufzeigen zu konnen.
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3  Sozialisation und Erziehung in Unternehmerfamilien

Die Nachkommen eines Familienunternehmens haben eine wichtige Funktion
innerhalb des Systems der Unternehmerfamilie. Aus diesem Grund miissen sie in
der Forschung rund um Familienunternehmen und Unternehmerfamilien ver-
starkt in den Fokus riicken (Caspary 2018, 2). Hildenbrand (2002) verdeutlichte
erstmals, dass Unternehmerfamilien als »Familien eigener Art« beschrieben
werden konnen. Ihre familidre Lebensweise unterscheidet sich strukturell so
stark von anderen, dass sie einen eigenen Familientypus darstellen (Stamm 2013,
31). Ausschlaggebend fiir den 6konomischen Erfolg eines Unternehmens ist die
Wahl eines geeigneten Nachfolgers. In Familienunternehmen kann dieser aus
den Nachkommen der Unternehmerfamilie gewahlt werden. Dies ist eine Tat-
sache, die zu einem enormen Druck fiir Kinder und Jugendliche fithren kann, da
die Ubernahme des Unternehmens méglicherweise als Pflichterfiillung angese-
hen wird (Caspary 2018, 2). Auch die nicht-operativen Aufgaben, die ein Un-
ternehmerkind spiter iibernimmt (Aufgaben der Gesellschafter-/Eigentiimer-
rolle), beinhalten Verantwortung, der man gewachsen sein muss. Hierbei spielen
die Sozialisation sowie die Erziehung eine entscheidende Rolle. Die eigene Mo-
tivation, die Unternehmensnachfolge anzutreten oder sich generell unterneh-
merisch zu beteiligen, wird durch die direkte und indirekte Vermittlung von
Werten und Normen beeinflusst. Dies findet primédr wihrend der Kindheit und
Jugend im Elternhaus statt (Caspary 2018, 2).

Grundlegend gilt die Familie als primérer Sozialisationsraum fiir Kinder und
Jugendliche und sie hat aus diesem Grund eine zentrale Bedeutung fiir den
kindlichen Entwicklungsprozess. Auch im spéteren Entwicklungsverlauf wird
die eigene Identitdtsbildung mafigeblich durch die Familie geprégt und sie bildet
noch in héherem Alter ein tragendes soziales Unterstiitzungssystem (Schroder
2019, 206).

Neben der Sozialisation findet im Familiensystem auch die individuelle Er-
ziehung statt. Diese beiden Begrifflichkeiten kénnen grundsitzlich wie folgt
definitorisch unterschieden werden: Erziehung stellt eine absichtsvolle, soziale
Handlung dar, die im familidren Kontext mafigeblich durch die Eltern vollzogen
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wird. Ziel ist eine Verdnderung des kindlichen Verhaltens. Sozialisation hingegen
beschreibt einen Prozess des Zusammenlebens, in dem durch die in der Familie
vorherrschende soziale Interaktion Werte, Normen und Rollen verinnerlicht
werden. Der aktive und intentionale Prozess der Erziehung steht damit der passiv
verlaufenden Sozialisation gegeniiber (Schroder 2019, 206).

Um die Besonderheiten der Sozialisation in Familienunternehmen beschrei-
ben zu konnen, werden im Folgenden zunéchst allgemein der Familienbegriff,
die Sozialisation innerhalb und auflerhalb der Familie sowie die Entwicklungs-
aufgaben im Kindes- und Jugendalter, die Erziehung und das Konzept der
Identitét erldutert. Daran anschlieflend werden die Besonderheiten der Soziali-
sation in einer Unternehmerfamilie detailliert dargestellt.

3.1 Begriffsdefinition der »normalen« Familie

Die Familie stellt eine Lebensform dar, welche fiir die Sozialisation eine bedeu-
tende Rolle einnimmt. Sie konstituiert zum einen die personelle Identitét, zum
anderen begriindet sie auch die soziale und kollektive Identitdt eines jeden
Menschen. Die Familie bildet die Grundlage fiir die Herausbildung von Gefiihlen,
der Werteorientierung, der kognitiven Schemata, der Kompetenzen sozialen
Handelns, der Leistungsmotivation, des Sprachstils, der Weltdeutung und der
Bildung des Gewissens. Die Familie ist somit der zentrale soziale Ort der Her-
anwachsenden (Zimmermann 2006, 84).

Um ein vielseitiges Verstidndnis von Familie als komplexe, sich in ihrer Form
verindernde Lebensweise schaffen zu konnen (Ecarius, Kébel & Wahl 2011, 13),
soll im Folgenden diese genauer definiert werden.

Eine grundlegende, allgemein anerkannte Definition fiir Familie gibt es weder
in der Alltags- noch in der Wissenschaftssprache (Zimmermann 2006, 84), das
Statistische Bundesamt bietet jedoch eine sehr breit gefasste Definition:

»Die Familie umfasst im Mikrozensus alle Eltern-Kind-Gemeinschaften, das heif$t
Ehepaare, nichteheliche (gemischtgeschlechtliche) und gleichgeschlechtliche Lebens-
gemeinschaften sowie Alleinerziehende mit ledigen Kindern im Haushalt. Einbezogen
sind - neben leiblichen Kindern - auch Stief-, Pflege- und Adoptivkinder ohne Al-
tersbegrenzung. Damit besteht eine Familie immer aus zwei Generationen: Eltern/-teile
und im Haushalt lebende ledige Kinder.

Kinder, die noch gemeinsam mit den Eltern in einem Haushalt leben, dort aber bereits
eigene Kinder versorgen, sowie Kinder, die nicht mehr ledig sind oder mit einem
Partner in einer Lebensgemeinschaft leben, werden im Mikrozensus nicht der Her-
kunftsfamilie zugerechnet, sondern zihlen statistisch als eigene Familie beziehungs-
weise Lebensform.« (Statistisches Bundesamt (Destatis) 2018a)
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Das Statistische Bundesamt unterscheidet hierbei zwischen drei Familienfor-
men: (1) Ehepaare (mit Kindern), (2) Lebensgemeinschaften (mit Kindern) und
(3) Alleinerziehende (mit Kindern) (Statistisches Bundesamt (Destatis) 2018b).

Auch Klein (2010, 57) definiert Familie als eine »um Kinder erweiterte Ehe«.
Bei Auszug der Kinder 16st sich nach Klein (2010, 57) somit eine Familie wieder
auf und wird erneut zur Ehe. Ecarius, Kobel & Wahl (2011, 14-15) bezeichnen
eben jene Perspektive ebenfalls als Kernfamilie und sprechen bei Einbezug der
Grofieltern und Urgrofieltern von einer Drei- bzw. Vier-Generationenfamilie. Sie
fassen den Begriff der Familie wesentlich weiter und betrachten diese, neben dem
rein strukturellen Aspekt, auch aus der sozialwissenschaftlichen und psycholo-
gischen Perspektive. Beziehungen und Kommunikation spielen in der Begriffs-
bestimmung der Familie zusétzlich eine ausschlaggebende Rolle. Hierzu bietet
Allert (1998, 213 zit. in Ecarius, Kobel & Wahl 2011, 14) eine priagnante Defini-
tion: »[Eine Familie unterscheidet sich von anderen Lebensformen durch] eine
hohe Interaktionsdichte, ein besonderes Verhiltnis zur historischen Zeit, eine
hohe Leibgebundenheit ihres alltdglichen Austausches sowie eine hohe Perso-
nenorientiertheit der Beitrage«.

Aufgrund der Tendenz zur Pluralisierung und Individualisierung von Lebens-
und Familienformen beschreibt Peuckert (2007, 36) die Familie »als eine Le-
bensform, die mindestens ein Kind und ein Elternteil umfasst [und] im Inneren
durch Solidaritdt und personliche Verbundenheit« bestimmt wird. Veith (2008,
33-34) verdeutlicht, dass auf Basis dieser Definition eine soziale Gruppe dann als
Familie gilt, wenn sie aus »mindestens zwei Mitgliedern in einem Eltern-Kind-
Verhiltnis« (Veith 2008, 33) besteht. Biologische Verwandtschaftsverhaltnisse
sind aufgrund mdoglicher Adoptionen keine zwingenden Voraussetzungen.
Wichtig sind die Ubernahme von Verantwortung, Versorgung und Erziehung der
Kinder.

Neben diesen eher trivialen Definitionen verdeutlichen soziologisch-system-
theoretische Perspektiven das Verstidndnis der Familie tiefgreifender:

Simon (2000, 140-143) stellt zu dieser Thematik dar, dass die Familie als eine
»Grenze zwischen der Gesellschaft und einer organischen Umwelt verstanden
werden« kann (Simon 2000, 140). Er unterteilt den heutigen Familienbegriff in
zwei unterschiedliche Systemtypen: zum einen in ein soziales und zum anderen
in ein biologisches System mit jeweils spezifischen Funktionen. Die Einheit
dieser beiden Funktionen bezeichnet Simon (2000, 140) als die Grenzfunktion
zwischen den beiden Systemen. Grenzen besitzen immer eine Auflen- und eine
Innenseite. Die Umwelt stellt hier die Aufien- und das System die Innenseite dar.
Durch diese doppelte Zuordnung haben Grenzen widerspriichliche Funktionen:
Sie trennen und verbinden die Systeme und ihre Umwelt gleichermaflen (Simon
2000, 141). Die Familie als organisches System lésst sich im biologischen Sinne als
ein autopoietisches System definieren, dass sich durch die Abfolge von Zeugung,
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intrauteriner Interaktion zwischen miitterlichem und kindlichem Organismus,
Geburt, frithe Eltern-Kind-Interaktion, kérperlichem Wachstum bis zur Ge-
schlechtsreife, Zeugung usw. selbststindig reproduziert. Solange diese Auto-
poiese fortgesetzt wird, tiberlebt das System und Verwandtschaftsverhaltnisse
entstehen aufgrund gleicher Gene. Nach dieser Definition kann erst dann von
einer Familie gesprochen werden, wenn Kinder geboren werden, denn nur diese
schaffen eine biologische Verbindung. Das Sozialsystem Familie ist keine Um-
welt, die iiberlebensnotwendig ist, es bedarf jedoch sozialer Systeme, um die
Autopoiese zu sichern. Beispielsweise Adoptionsfamilien, Samenspenden und
Leihmiitter zeigen, dass keine biologische Grundlage vorhanden sein muss, um
wirksam zu sein. Das Uberleben des Kindes kann auch ohne verwandtschaftliche
Verhiltnisse gesichert sein, wenn die Funktionen der biologischen Familie von
einem anderen System {ibernommen werden (Simon 2000, 141-142). Im Ver-
standnis der Familie als soziales System wird diese nicht als »Verwandtschafts-
familie« definiert, sondern vielmehr als »Hausfamilie« (Simon 2000, 142). Eine
Hausgemeinschaft bildet eine dkonomische Uberlebenseinheit, d.h. eine Le-
bens- und Interaktionsgemeinschaft, die die unterschiedlichsten Funktionen
beinhaltet. In der gesellschaftlichen Entwicklung hat sich diese Form der fa-
milidren Hausgemeinschaft immer weiter aufgelost. In der heutigen Gesell-
schaftsform leben Verwandte nicht mehr in der gleichen Form zusammen wie in
der historischen Vergangenheit. In der gegenwirtigen funktionell differenzierten
Gesellschaft wird die Familie von vielen Funktionen entlastet. Parallel beste-
hende Systeme iibernehmen diese und Privat- und Arbeitsleben werden weit-
gehend getrennt, sodass Familie und Organisation sich zunehmend unabhingig
voneinander entwickeln und zwei unterschiedliche Kommunikationssysteme
entstehen. Durch die Tatsache, dass immer weniger Menschen dauerhaft im
Familienverband leben, werden die personalen Beziehungen vertieft. Dies fiihrt
dazu, dass die heutige Familie als ein soziales System verstanden werden kann,
welches iiberwiegend durch eine personenorientierte Kommunikation gekenn-
zeichnet ist (Simon 2000, 142-143).

Auch Luhmann (1988, 76) definiert Familie als ein Sozialsystem, das aus
Kommunikationen besteht. Er betont, dass dieses System »nur aus Kommuni-
kationen, nicht aus Menschen und auch nicht aus >Beziehungen zwischen
Menschen« (Luhmann 1988, 76) existiert. Nur so kann seiner Meinung nach
Familie als ein autopoietisches System verstanden werden, »welches aus selbst-
produzierten Elementen besteht, nicht aber aus anderen autopoietischen Sys-
temen« (Luhmann 1988, 76). Das Familiensystem wird so durch ein »selbstre-
ferentiell-geschlossenes Netzwerk von Kommunikation« (Luhmann 1988, 75)
stetig produziert und reproduziert. Die Besonderheit dieses Systems »ist das >re-
entry<der Unterscheidung von internem und externem Verhalten in die internen
Operationen« (Luhmann 1988, 75) des Familiensystems. Luhmann definiert das
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»re-entry« auch als die »Wiedereinfithrung einer Unterscheidung in das durch sie
Unterschiedene« (Luhmann 1988, 79). Durch dieses Phinomen wird das einzelne
Familienmitglied als ganze Person fiir das Familienleben bedeutsam und die
»kommunikative Dichte des Systems«, »das Beobachten von Beobachtungen«
und die »psychologischen Belastungen, die ein solches System auslost« (Luh-
mann 1988, 75) erkldrbar. Im alltdglichen Familienleben bedeutet dies, dass ein
hohes Mafl an Personenorientierung vorhanden ist. Die Familienmitglieder
kennen sich besser, als es auflerhalb eines Familiensystems normal ist. Alles, was
ein Mitglied des Familiensystems betrifft, »ist in der Familie fiir Kommunikation
zuginglich« (Luhmann 1988, 79). Die Familie bildet ein »geschlossenes System
als eingeschlossenes System« (Luhmann 1988, 76-77). Dies bedeutet nicht, dass
sich die Familie von der Umwelt oder der Gesellschaft absondert. Vielmehr
werden durch das Ziehen einer Grenze zwischen System und Umwelt die Um-
weltabhadngigkeiten intensiviert. Das Familiensystem wird »autonom auf Kosten
[seiner] Autarkie« (Luhmann 1988, 77). Durch Schliefung und Einschlieflung
wird eine operative Einheit gebildet (Luhmann 1988, 75-79).

Ecarius, Kobel & Wahl (2011, 14-15) betonen analog dazu folgende familiale
Merkmale: (1) Reproduktion auf biologischer Ebene, (2) entscheidende Prozesse
auf biologischer Ebene: Integration von Kindern in die Gesellschaft, (3) einzig-
artiges Kooperations- und Solidaritdtsverhdltnis, (4) Generationsdifferenzen,
(5) individuelle Regeln des Zusammenlebens, (6) subjektive Wahrnehmung der
Familie iiber Zugehorigkeit und Stellenwert des Einzelnen, (7) langfristige Ver-
pflichtungen und Bindungen zur Stabilitdt der Familie und (8) die biologische
Zusammengehorigkeit.

Diese unterschiedlichsten Merkmale und Definitionen machen deutlich, wie
komplex der Begrift der Familie ist. Familiale Bindungen und der gemeinsame
Lebensalltag scheinen jedoch im Vordergrund zu stehen und ausschlaggebend
fiir das System Familie zu sein. Ecarius, Kobel & Wahl (2011, 59) betonen, dass
sowohl Erziehungs- als auch Sozialisationsprozesse entscheidend von den Be-
ziehungen innerhalb der Familie geprigt sind.

Durch die hier aufgezeigte Komplexitit des Familienbegriffs und die unter-
schiedlichen Definitionen und Verstindnisse wird noch einmal deutlich, dass
das System der Unternehmerfamilie einen besonderen Stellenwert hat. Dies ist
darin begriindet, dass in diesem System nicht nur die Kernfamilie von Bedeutung
ist, wie es in vielen Definitionen beschrieben wird, sondern eine generations-
iibergreifende Verbindung durch das gemeinsame Eigentum besteht.
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3.2 Grundlagen der Sozialisation

Mit dem Begriff der Sozialisation wird die Vorstellung verbunden, »dass die
gesellschaftlichen Verhiltnisse, in denen Menschen aufwachsen und leben, ihre
Kompetenz- und Personlichkeitsentwicklung nachhaltig beeinflussen« (Veith
2008, 7). In der modernen sozialisationstheoretischen Diskussion gibt es eine
Vielzahl an Erkldrungsansétzen, wie das soziale Umfeld das Individuum beein-
flusst und welche Auswirkungen dies auf die subjektive Entwicklung hat (Veith
2008, 16). In dem hier vorliegenden Kapitel soll ein grundlegendes Verstindnis
des Sozialisationsbegriffs unter Einbezug verschiedener Theoretiker vermittelt
werden.

Als einleitende Grundlage soll an dieser Stelle die Definition des Bielefelder
Sozialisationsforschers Klaus Hurrelmann dargestellt werden: Sozialisation be-
schreibt »den Prozess der Entstehung und Entwicklung der menschlichen Per-
sonlichkeit in wechselseitiger Abhéngigkeit von der gesellschaftlich vermittelten
sozialen und dinglich-materiellen Umwelt« (Hurrelmann 2006, 70). Der Begriff
der Sozialisation zielt auf die Ubernahme gesellschaftlicher Normen und Werte,
auf die Anpassung an die soziale Umwelt und auf die gesellschaftlichen Erwar-
tungen ab. Ein Prozess des »Gesellschaftlich-werdens« (Hurrelmann & Bauer
2015, 11) findet statt. Die eigene Personlichkeit, also der Prozess der eigenen
Individualitét, flielt in den Sozialisationsprozess mit ein, sodass sich jedes In-
dividuum in einem gewissen Mafl den Umwelteinfliissen entziehen kann und
zusitzlich aktiv auf die Entwicklung der Umwelt Einfluss nehmen kann (Hur-
relmann & Bauer 2015, 11). Hurrelmann & Bauer (2015, 128-143) verdeutlichen,
dass Sozialisation iiber die gesamte Lebensdauer hinweg stattfindet. Um Sozia-
lisation beschreiben zu konnen, stellen sie die Lebensphasen der Kindheit, der
Jugend, Erwachsener und Senior sowie die in diesen Phasen zu bewdltigenden
Entwicklungsaufgaben dar. Hierzu teilen sie die Entwicklungsaufgaben (vgl.
Kapitel 3.2.3), welche in allen Lebensphasen bewiltigt werden miissen, in vier
Bereiche: Qualifizieren (Erwerb von Kompetenzen zur Bewiltigung der Leis-
tungs- und Sozialanforderungen), Binden (Annahme der Kérperentwicklung
und Geschlechtsidentitit sowie Kniipfung partnerschaftlicher Beziehungen),
Konsumieren (Entwicklung der Fahigkeiten, mit Konsumgiitern umgehen zu
konnen) und Partizipieren (Entwicklung eines Werte- und Normsystems zur
Durchsetzung von eigenem Interesse und zur Mitgestaltung des Gemeinwesens)
(Hurrelmann & Bauer 2015, 129).

Nach Caspary (2018, 3) beschreibt Sozialisation den Prozess, unter welchen
Bedingungen sich ein Mitglied eines Systems an das vorgegebene Sozialverhalten
anpasst. Die an dieses Sozialverhalten gebundenen Erwartungen werden durch
interne Kommunikation weitergegeben und bilden die Grundlage fiir eine An-
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passung an das Familiensystem. Individuelle Rollen werden von den einzelnen
Mitgliedern iibernommen, sodass eine Sozialisation méglich ist.

Die klassische Definition nach Durkheim (1973, 8, 11) besagt, dass der Mensch
von Geburt an seine Physis mitbringt sowie unbestimmte, plastizierbare Dis-
positionen, aus denen sich die spiteren Charaktereigenschaften herausbilden.
Ein Neugeborenes ist somit ein »unbeschriebenes Blatt« und muss auf das ge-
sellschaftliche Leben vorbereitetet, d.h. sozialisiert werden. Die individuelle
Personlichkeitsentwicklung ist somit durch die Sozialisation bedingt (Zimmer-
mann 2006, 12). Nach Geulen (1977, 11-19) ist die Sozialisation ein Prozess der
Personlichkeitsentwicklung, welcher maflgeblich von der Umwelt abhéngt.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Sozialisation ein »Prozess der
Entstehung und Entwicklung der Personlichkeit in wechselseitiger Abhéngigkeit
von der gesellschaftlich vermittelten sozialen und materiellen Umwelt« ist
(Zimmermann 2006, 15). Kinder werden im Laufe dieses Prozesses Mitglieder
einer Gesellschaft.

Wihrend des Sozialisationsprozesses eignen sich Kinder gesellschaftliche
Erfahrungen an, dies darf aber nicht mit einer Anpassung gleichgesetzt werden,
da Kinder durchaus aktive, veranderungsfihige Subjekte sind. Der aktive Cha-
rakter der Kinder verdeutlicht, dass sie nicht nur sozialisiert werden, sondern
sich auch selber sozialisieren (Zimmermann 2006, 13).

3.2.1 Familie als Sozialisationskontext

Die erste Instanz, in der sich Kinder und Jugendliche sozialisieren, ist die Her-
kunftsfamilie. Der soziale Umgang mit den Mitmenschen, die individuelle
Frustrationstoleranz sowie der Glaube an sich selbst und an seine personlichen
Fahigkeiten werden hier erlernt. Es spielen neben den Personlichkeitsmerkmalen
der Eltern auch deren Erfahrungen am Arbeitsplatz sowie innerfamilidre Be-
lastungen eine ausschlaggebende Rolle (Caspary 2018, 3). Selbstversténdlich darf
nicht vernachléssigt werden, dass auch die individuelle Erziehung erheblich zur
Entwicklung der Kinder und Jugendlichen beitrédgt. Dies wird in Kapitel 3.3 ge-
nauer erldutert.

Die primire Sozialisation (und auch die parallel laufende Erziehung) findet
innerhalb der Familie in einer Intensitit statt, wie es in keiner weiteren Soziali-
sationsinstanz moglich ist. Aus diesem Grund hat die Familie in der Entwicklung
von Kindern und Jugendlichen eine so grofie Bedeutung. Die vorherrschenden
Beziehungen zwischen Eltern und ihren Kindern sind in der Regel eng und
vertrauensvoll, sodass sich diese an ihren Eltern orientieren. Eben diese Bezie-
hung ist Basis fiir die korperliche, psychische sowie soziale Entwicklung der
Kinder und Jugendlichen. Auch bei der Auseinandersetzung und Erschlieffung
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der Umwelt fungieren die Eltern als Vermittler. Sie strukturieren, ordnen und
bewerten die kindlichen Erfahrungen. Wie Eltern hierbei vorgehen, hingt
maf3geblich von ihrem Erziehungsstil, der elterlichen Beziehung sowie dem Fa-
milienklima, aber auch von der wirtschaftlichen, sozialen sowie finanziellen Lage
der Eltern ab (Hurrelmann & Quenzel 2013, 144-145).

Hurrelmann & Bauer (2015, 145) verdeutlichen, dass die Familie durch das
eng verbundene soziale System intensiv auf die personlichen Bediirfnisse der
Kinder eingehen kann und Impulse fiir die Gestaltung der »inneren Realitdt«
geben und dazu analog Einfliisse der »dufleren Realitét« filtern kann. Die Familie
als primére Sozialisationsinstanz beeinflusst sowohl die psychische als auch die
physische Entwicklung mafigeblich und leitet die Interpretation der sozialen und
physischen Umwelt.

Bei Unternehmerfamilien besteht die Besonderheit, dass durch das gemein-
same Familienunternehmen nicht nur die Eltern bzw. die Kernfamilie eine so
pragende Rolle spielen, sondern auch die erweiterte Unternehmerfamilie (Grof3-
eltern, Onkel, Cousins etc.) (vgl. Kapitel 2.3).

3.2.2 Sozialisation aufderhalb der Familie

Die sekundire Sozialisation findet auf8erhalb der Familie statt, dies konnen sein:
Kindergarten, Schule, Peergroups, Sportvereine und alle weiteren Institutionen
und Systeme, in denen sich die Kinder und Jugendliche aufhalten. Diese Sozia-
lisationsinstanzen sind fiir Kinder und verstdrkt fiir Jugendliche besonders
wichtig. Dennoch bleibt die Familie ein Ort der emotionalen Riickbindung und
damit von besonderer Bedeutung (Ecarius et. al 2011, 72).

Veith (2008, 21-30) stellt als sekundére Sozialisationskontexte zudem jegliche
Art von sozialen Beziehungssystemen auflerhalb der Familie (wie Zweierbezie-
hungen oder Gruppenzugehorigkeiten), Netzwerke, Organisationen und Bil-
dungssysteme, die in der jeweiligen Gesellschaft herrschenden Medienkulturen
sowie die individuelle Alltagswelt dar.

Auch Hurrelmann & Bauer (2015, 165-188) beschreiben das Bildungssystem
(Kindergarten, Schule, Hochschulen, Universititen etc.), Arbeitsstellen und die
alltédgliche Lebenswelt (Freundesgruppen, Partnerschaften, der Freizeit- und
Konsumsektor, das Religions- und Wertesystem, Medien, das politische System
und die soziale und 6kologische Umwelt) als Sozialisationsinstanzen aufSerhalb
des Familiensystems.

Somit bildet das Familienunternehmen mit allen dort vorzufindenden Per-
sonen, die nicht unmittelbar zum Familiensystem gehoren, eine gesonderte
Sozialisationsinstanz fiir die Mitglieder einer Unternehmerfamilie dar.
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3.2.3  Entwicklungsaufgaben

Hurrelmann (2012, 41) beschreibt Sozialisation als eine dynamische Person-
Umwelt-Interaktion, in welcher sich mit den Anforderungen der sozialen und
materiellen Umwelt auseinandergesetzt wird.

Hierbei spielen Entwicklungsaufgaben eine ausschlaggebende Rolle. Alters-
typische Aufgaben und Erwartungen aus dem sozialen und gesellschaftlichen
Umfeld werden an die Kinder und Jugendlichen herangetragen und miissen von
diesen bewiltigt werden. Eine erfolgreiche Bewiltigung fithrt zu Zufriedenheit
und Wachstum. Negative Erfahrungen fiithren jedoch zu Unzufriedenheit und
kénnen soziale Missbilligung hervorrufen. Ziel dieser Entwicklungsaufgaben ist
die Vorbereitung und Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung sowie die
Entwicklung und Festigung der eigenen Personlichkeit (Schroder 2019, 206).

Der Mensch muss bei solchen Entwicklungsaufgaben seine Bewiltigungsfa-
higkeiten aktivieren. Sie beschreiben »das Profil von individuellen Handlungs-
kompetenzen im Umgang mit Korper, Psyche und sozialer und physischer
Umwelt, das fiir eine bestimmte Lebensphase erwartet wird« (Hurrelmann &
Bauer 2015, 106). Um diese bewiltigen zu konnen, muss ein Abgleich von bio-
logischen und psychischen Anforderungen der »inneren Realitdt« mit gesell-
schaftlichen und 6kologischen Anforderungen der »dufleren Realitét« stattfin-
den (Hurrelmann & Bauer 2015, 106).

Die Entwicklungsaufgaben der Kindheit und Jugend lassen sich nach Hur-
relmann & Bauer (2015, 107) wie folgt definieren: In der Phase der frithen
Kindheit miissen sensorische und motorische Fertigkeiten entwickelt, erste
Bindungen zu priméiren Bezugspersonen aufgebaut, Kontakte zu Gleichaltrigen
gekniipft und Sprache und Wahrnehmung geschult werden. Mit Beginn der
Schulzeit kommen die intellektuellen Leistungen sowie die Einhaltung sozialer
Umgangsformen hinzu. In der Entwicklungsphase der Jugend findet die kor-
perliche Verinderung statt, die von dem Jugendlichen akzeptiert werden muss.
In dieser Zeit wird die Geschlechtsidentitdt entwickelt. Die schulische Leis-
tungsfihigkeit wird gestdrkt und die Ablosung von den Eltern findet statt. Be-
ziehungen zu Gleichaltrigen werden aufgebaut und erste intime Paarbeziehun-
gen werden eingegangen. Zudem muss in diesem Lebensabschnitt erlernt wer-
den, wie man wirtschaftlich handelt und mit dem Medien- und Konsumangebot
umgeht, zudem miissen ein eigenes Wertesystem und eine politische Hand-
lungsfahigkeit aufgebaut werden.

Analog dazu sind nach Schréder (2019, 206-208) typische Entwicklungsauf-
gaben: der Aufbau sozialer Freundschafts- und Partnerschaftsbeziehungen mit
Gleichaltrigen, schulische sowie berufliche Qualifizierungen und die Entwick-
lung von Handlungsmustern und Werteorientierungen. Bezogen auf Unter-
nehmerfamilien kénnen diese Entwicklungsaufgaben jedoch ausgeweitet wer-
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den. Ein Beispiel hierfiir ist die schulische sowie berufliche Qualifizierung, die in
Unternehmerfamilien mit der Frage einhergeht, inwiefern eine berufliche T4-
tigkeit (operativ oder nicht-operativ) im Familienunternehmen angestrebt wird.
Zudem bildet sich die Entwicklung der eigenen Werteorientierung aus der el-
terlichen Fokussierung auf die Bindung an Familie und Unternehmen, Nach-
haltigkeit, Zusammenhalt und gesellschaftliche Verantwortung heraus. Zusatz-
lich miissen Jugendliche aus Unternehmerfamilien aufgrund der Familiengiiter
einen verantwortungsvollen Umgang mit dem vorhandenen Freizeit- und Kon-
sumangebot erlernen. Viele Nachkommen aus Unternehmerfamilie besuchen
zudem keine Regelschule, sondern Internate, um besser tragfahige soziale Bin-
dungen zu Gleichaltrigen aufbauen zu kdnnen, sodass ein konstruktiver Umgang
im téglichen Miteinander erlernt werden kann (Schroder 2019, 206-208). Stamm
(2013, 192) verdeutlicht zudem, dass bei Kindern aus Unternehmerfamilien die
Entwicklungsaufgabe der Personlichkeits- und Identititsfindung eng verbunden
ist mit der Mitarbeit im Familienunternehmen.

Schroder (2019, 208) stellt in der nachfolgenden Tabelle, angelehnt an
Quenzel, (2015, 238) die Entwicklungsaufgaben im Jugendalter im Kontext einer
Unternehmerfamilie detailliert dar:

Entwicklungsaufgaben des Jugendalters im Kontext Unternehmerfamilie

Aufbau sozialer Bindungen wie Freund-
schafts- und Partnerschaftsbeziehungen
mit Gleichaltrigen, mit dem Ziel, sich
schrittweise von den die Kindheit prigen-
den Bindungen zu den Eltern und anderen
Erwachsenen zu l6sen.

In vielen Unternehmerfamilien ist es Tra-
dition, dass die Nachkommen ein Internat
besuchen. Der Aufbau sozialer Bindungen
zu Gleichaltrigen sowie der soziale Umgang
mit Gleichaltrigen und Lehrpersonen sind
wesentliche Voraussetzungen fiir das tag-
liche Zusammenleben.

Erwerb einer schulischen und beruflichen
Qualifikation, um den Einstieg in den
Beruf zu erreichen und dadurch finanziell
unabhingig von anderen zu werden.

Fiir Kinder aus Unternehmerfamilien fliefit
in die berufliche Qualifizierung und Ori-
entierung unweigerlich die Frage ein, ob
bzw. in welcher Form eine berufliche Té-
tigkeit (operativ - non-operativ) im Fami-
lienunternehmen angestrebt werden soll.

Erarbeitung von Strategien zur Entspan-
nung und Regeneration und damit eng
verbunden zum finanziell und emotional
souverdnen Umgang mit den vielfdltigen
Freizeit- und Konsumangeboten.

Verantwortungsvoller Umgang mit den
Familiengiitern gegeniiber den vielfiltigen
Freizeit- und Konsumangeboten; Balance
zwischen Regeneration und Engagement
fiir schulische und soziale Belange.
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(Fortsetzung)

Entwicklungsaufgaben des Jugendalters im Kontext Unternehmerfamilie

Entwicklung einer eigenen Werteorientie- | Aufgrund der zunehmenden Zersplitte-
rung, um auf dieser aufbauend an rele- rung von Familienunternehmen sollen
vanten Entscheidungen im sozialen Nah- | Werte wie Bindung an Familie und Unter-
bereich, in der Zivilgesellschaft und in po- | nehmen, Nachhaltigkeit, Zusammenhalt
litischen Institutionen mitzuwirken. und gesellschaftliche Verantwortung ver-
innerlicht werden.

Tabelle 1: Entwicklungsaufgaben des Jugendalters im Kontext Unternehmerfamilie.
Quelle: Schréder (2019, 208)

3.3 Elterliche Erziehung innerhalb des Sozialisationsprozesses

Fiir die elterliche Erziehung findet sich in der Literatur kaum eine handlungs-
leitende Definition (Jacob & Zeddies 2020, 8), es wird jedoch iibereinstimmend
von einem zielorientierten Handeln gesprochen, welches durch Interaktion und
Kommunikation eine autonome Persénlichkeit herausbilden soll (Jacob &
Zeddies 2020, 9). Jacob & Zeddies (2020, 10) beschreiben Erziehung als eine
Férderung von unterschiedlichsten Erfahrungen beim Heranwachsen, die zum
Ziel hat, »die Gesamtheit dieser Erfahrungen zu ermdglichen [...] [und] die
Erfahrungen zu initiieren, die das Kind sich als Subjekt [...] verstehen lassen«
(Jacobs & Zeddies 2020, 10). Basis dieser Forderung ist die stark emotionale
Verbindung zwischen Eltern und Kind sowie die elterliche Liebe, welche eine
professionelle Distanz unméglich und gleichzeitig die Erziehung so besonders
macht. Der kindliche Entwicklungsprozess wird durch Einwirkung der Eltern auf
das Kind eingeleitet und fortgefiihrt (Jacobs & Zeddies 2020, 11).

Zimmermann (2006, 15) beschreibt Erziehung zudem als eine Situation zwi-
schen Kindern und Erwachsenen, welche zumeist ein Kompetenzgefille enthilt.
Es ist immer eine wechselseitige Beeinflussung zwischen den Erziehenden und
den zu Erziehenden zu erkennen: Der Erwachsene ist zwar aufgrund von Er-
fahrungen und Wissen in einer stirkeren Position, muss sich jedoch nach dem
Verhalten und den Handlungen des Kindes ausrichten. Somit entsteht ein
wechselseitiger Interaktionsprozess, welcher sich iiber Themen, Gegenstédnde,
Handlungen und {iiber die affektive Ebene organisiert. Durch aktiv gewahlte
Erziehungsmethoden und bewusste Ziele findet eine geplante Einflussnahme auf
das Kind statt (Zimmermann 2006, 15).

Die hier beschriebene Erziehung darf jedoch nicht mit der zuvor erlduterten
Sozialisation gleichgesetzt werden. Sie ist die aktive Einwirkung auf das Kind
bzw. auf den Jugendlichen, wihrend der Sozialisationsprozess passiv ablduft
(Caspary 2018, 3). Lukesch (1996, 154) definiert Erziehung als »eine Form des
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zweckrationalen Handelns [.], mit dem versucht wird, bestimmte, als wertvoll
empfundene Dispositionen bei anderen Menschen auszubilden [...].«

Durkheim (1973, 8) beschreibt die Erziehung als methodische Sozialisation
und stellt ebenfalls dar, dass diese nicht gleichgesetzt werden diirfen. Die zentrale
Frage der Sozialisation ist, wie aus einem Sdugling ein autonomes, gesell-
schaftliches Subjekt wird. Hierbei spielt die Erziehung eine tragende Rolle. Diese
ist anders als die Sozialisation ein bewusster Versuch, Kindern Manieren, Regeln
und Werte zu vermitteln. Diese erziehende Interaktion zwischen Kindern und
Erwachsenen ist ein wichtiger Teil des Sozialisationsprozesses. Sie stellt eine Hilfe
dar, damit sich heranwachsende Kinder mit der objektiven Wirklichkeit aus-
einandersetzen kénnen (Zimmermann 2006, 12-13).

Zimmermann (2006, 13) fasst das Verhaltnis von Erziehung und Sozialisation
préignant zusammen: »Erziehung ist nicht gleich Sozialisation, aber Sozialisation
ist das, was unter anderem durch Erziehung ermdglicht wird, ndmlich die An-
eignung von gesellschaftlichen Erfahrungen.«

In dem hier vorzufindenden Kontext der Unternehmerfamilie ist es wichtig,
zwischen der aktiven und von den Eltern bewusst gewéhlten Erziehung und den
durch die Prisenz des Familienunternehmens entstehenden Sozialisationsbe-
dingungen unterscheiden zu koénnen. In Kapitel 3.5.2 wird auf diese Thematik
noch einmal genauer eingegangen.

3.4 Das Konzept der Identitat

Die Kernfrage der Heranwachsenden lautet nach Abels (1993, 242): »Wer bin ich,
wer bin ich nicht?« Wenn diese Frage nicht beantwortet werden kann, kann weder
zu einer sicheren Identitdt gefunden werden noch eine dauerhafte Integration in
die Gesellschaft stattfinden (Zimmermann 2006, 169).

Erikson (1973, 18) definiert Identitit als »das bewusste oder unbewusste Er-
leben der Ich-Kontinuitdt«. Es wird erlernt, dass man auch bei starker (duflerer)
Verdnderung der Gleiche bleibt. Dies liegt daran, dass Identitit sich immer aus
Erfahrung der eigenen Gleichheit und Identitit zusammensetzt, welche auch
von Auflenstehenden so wahrgenommen wird. Der Identitdtsprozess beinhaltet
zahlreiche Krisen, welche Bedingung fiir das eigene Wachstum sind. Nur so kann
eine reife und gesunde Personlichkeit entstehen. Besonders in der Zeit der Ju-
gend findet der Identitdtsprozess statt, da Jugendliche erstmals kognitiv in der
Lage sind, sich emotional und intellektuell als einheitlich und selbststindig zu
begreifen. Dem gegeniiber stehen die Rollenzuschreibungen und Erwartungen
der sozialen Umwelt. Zwischen diesen beiden Extremen muss der Heranwach-
sende eine eigene Position finden (Zimmermann 2006, 169-170).
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Diese Positionsfindung findet im Laufe des Sozialisationsprozesses statt und
hingt somit mafigeblich von der Priméarfamilie, den dortigen Sozialisationsbe-
dingungen und der vorherrschenden Erziehung ab.

Hurrelmann & Bauer (2015, 111) sprechen von einem gelungenen Aufbau
der »Ich-Identitit«, wenn die Bewiltigung der Entwicklungsaufgaben und
damit der Ausgleich der Spannungen zwischen personlicher Individualitdt und
sozialer Integritét gelungen sind. Ist im Verlauf der unterschiedlichen Lebens-
und Entwicklungsphasen eine Kontinuitédt des Selbsterlebens zu finden, wel-
ches auf einem positiven Selbstwertgefithl und dem Empfinden der eigenen
Selbstwirksamkeit basiert, so kann von der Ich-Identitit des Menschen ge-
sprochen werden. Das heifit, auch bei sich verdndernden Umweltbedingungen
nimmt der Mensch sich als gleichbleibende Persénlichkeit wahr. Die Ich-
Identitdt muss vorhanden sein, um autonom handlungsfihig zu bleiben, eine
psychische Gesundheit zu entwickeln und fiir eine gelingende Lebensbewilti-
gung. Analog dazu kann es bei einer Nicht-Entwicklung der Ich-Identitdt in
den oben genannten Bereichen zu Stérungen kommen.

3.5 Besonderheiten der Unternehmerfamilie

Die Sozialisationsforschung befasst sich verstarkt mit dem Milieubegriff. Ein
soziales Milieu umfasst eine Gruppe Gleichgesinnter mit dhnlichen Wertevor-
stellungen, Lebensgestaltungen, Mentalititen und den Beziehungen zu Mit-
menschen. Sie unterscheiden sich von anderen sozialen Milieus durch die In-
terpretation und Gestaltung ihrer Umwelt, welche in psychischen Dispositionen
begriindet sind (Ecarius, Kébel & Wahl 2011, 81).

Bezogen auf Unternehmerfamilien hat diese Definition des Milieubegriffs
eine signifikante Bedeutung. Durch die Tatsache, dass Unternehmerfamilien eng
mit dem Unternehmen gekoppelte Familien sind, entwickeln sich in diesen Fa-
miliensystemen spezifische Wertvorstellungen und sie passen ihre Beziehungen
untereinander sowie die Lebensgestaltung dieser Situation entsprechend an.

Klein (2010, 56-58) beschreibt eine Unternehmerfamilie als eine »Familie mit
institutionellem Charakter« (Klein 2010, 58), welche sich aus einer oder mehre-
ren Kernfamilien zusammensetzt und durch einen zeitlich unbegrenzten Be-
stand, einen gemeinsamen Ursprung und eine gemeinsame Idee definiert wird.

Wenn in institutionellen Unternehmerfamilien zudem die Zeitdimension und
die Vermégensdimension von besonderer Bedeutung sind, spricht man auch von
einer »dynastischen Familie« (Klein 2010, 68). In diesen gibt es eine Familien-
geschichte tiber mehrere Generationen und die Familie war durch den anfing-
lichen Aufbau oder den anschlieflenden Besitz immer mit Vermogen verbunden
(Klein 2010, 68-69). Wiechers (2006, 198) ergédnzt, dass solche Familien sich aus
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Mehr-Generationenfamilien heraus entwickeln und so immer auch Verwandt-
schaften unterschiedlichen Grades beinhalten.

Die Zusammenarbeit zwischen Eltern und Kindern wird im Erwachsenenalter
intensiviert (Klein 2010, 73).

Wie bereits in Kapitel 2 erldutert, machen Familienunternehmen einen Grof3teil
des Gesamtunternehmensbestandes aus und haben in der Forschung eine we-
sentliche Bedeutung. Zudem riicken sie durch ihre strukturellen Eigenheiten,
bedingt durch den familidren Einbezug, ins Zentrum des Interesses. Eine priézise,
einheitliche Definition, wann ein Familienunternehmen als eben dieses betitelt
wird, gibt es jedoch nicht (Caspary 2018, 1). Viele Autoren sind sich dennoch
einig, dass diesbeziiglich der Einfluss der Familienmitglieder ausschlaggebend ist
(vgl. Caspary 2018; Stiftung fiir Familienunternehmen 2011; Cravotta 2010;
Riisen 2009; Broer et al. 2008; Weismann & Schultheiss 2006; Klein 2004; Simon,
Wimmer & Groth 2005): »Ein Familienunternehmen ist ein Unternehmen, auf
das eine Familie einen mafigeblichen Einfluf ausiibt.« (Klein 2004, 18)

Klein (2010, 3) beschreibt als Ausgangspunkt fiir eine Definition das Famili-
enunternehmen, welches sich wie folgt von einem Nicht-Familienunternehmen
unterscheidet: »In einem Familienunternehmen ist eine oder sind mehrere Fa-
milien derart prédsent, dass dies den Unternehmensalltag, die Fragestellungen
und Probleme, aber auch die Stirken des Unternehmens verindert.« (Klein 2010,
3) Familienunternehmen besitzen dadurch den oben benannten, erheblichen
Einflussfaktor durch die Familie, welcher bei einem Nicht-Familienunternehmen
nicht vorhanden ist.

Diese wiederholende Darstellung soll untermauern, wie wichtig es sowohl in
der Forschung als auch in der Praxis ist, die hinter dem Unternehmen stehende
Familie zu betrachten und die dort aufwachsenden Kinder und Jugendlichen in
den Fokus zu nehmen.

Betrachtet man explizit den Sozialisationsprozess innerhalb einer solchen
Unternehmerfamilie, so kann dieser als ein lebenslanger Prozess angesehen
werden. Personen aus Unternehmerfamilien »weisen signifikant andere We-
sensmerkmale auf als Personen aus Nicht-Unternehmerfamilien« (Caspary 2018,
4). Dies liegt an der Weitergabe von spezifischen »Einstellungen, Haltungen,
Verhaltensmuster[n], Denk- und Handlungsweisen« (Meyer 2007, 29). Hier-
durch wird der individuelle Charakter bedeutsam geprégt; so fallt es Kindern aus
Unternehmerfamilien beispielsweise deutlich leichter, sich fiir eine berufliche
Selbststdndigkeit zu entscheiden. Das Ineinandergreifen der Generationen, in-
nerfamilidre Erwartungen sowie das Familienunternehmen als Sozialisations-
kontext scheinen folglich einen erheblichen Einfluss auf die Nachkommen zu
haben (Caspary 2018, 3-4). So lernen Kinder und Jugendliche aus Unterneh-
merfamilien »intuitiv die Werte und Einstellungen der Eltern zum Unternehmen
kennen und internalisieren sie« (Klein 2004, 80). Famili4re Erwartungen und
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Rollenzuschreibungen haben demzufolge einen nachhaltigen Einfluss auf ihr
Selbstkonzept (Caspary 2018, 14). Eine Person vereint immer mehrere unter-
schiedliche Rollen in sich, welche situationsbedingt ausgeiibt werden. Je mehr
sozialen Systemen das Individuum angehért, desto mehr Rollen besetzt dieses.
Zur Orientierung, welche Rolle in welcher Situation gelebt wird, dienen hierbei
die vorherrschenden Erwartungen. Wéhrend der Sozialisation werden diese
Rollen erlernt und schaffen so eine Bindung zum jeweiligen System. Da in jedem
Lebensbereich andere Erwartungen herrschen, wird das Individuum in diesen
auf unterschiedliche Art und Weise geprégt. Eine Unternehmerfamilie setzt sich
aus mindestens zwei unterschiedlich agierenden, aber strukturell miteinander
gekoppelten Systemen zusammen, sodass die Nachkommen verschiedene Rollen
innerhalb dieser zwei Systeme annehmen und so eine besondere Sozialisation
durchleben (Caspary 2018, 269-270) (vgl. Kapitel 2.1).

3.5.1 Kopplung von Familie und Unternehmen

Diese strukturelle Kopplung von Familie und Unternehmen (vgl. Kapitel 2.1)
ergibt sich aus der »Partizipation der Familie am Eigentum des Unternehmens«
(Caspary 2018, 270). Arbeiten die Familienmitglieder aktiv im Unternehmen, so
intensiviert sich diese Kopplung. Beide Systeme stellen eine relevante Umwelt fiir
das jeweils andere System dar. Sie wirken gegenseitig aufeinander ein und bei
Verdnderungen im einen System findet eine Anpassung im anderen System statt.
Es entsteht eine Koevolution. Besitzt eine Familie keine Eigentumsanteile am
Unternehmen, kénnen die Familienmitglieder allenfalls lose an das Unterneh-
men gekoppelt sein. So kénnen die beiden Systeme nicht wechselseitig, struk-
turdeterminierend aufeinander einwirken. Es besteht keine strukturelle Kopp-
lung, die Systeme agieren unabhéngig voneinander (Caspary 2018, 270-271).
Auch bei Unternehmerfamilien, die ausschliefSlich nur noch Eigentumsanteile
am Unternehmen besitzen und nicht mehr aktiv in diesem arbeiten, reduziert
sich die strukturelle Kopplung und die Sozialisation der Nachkommen gleicht
sich der von Nicht-Unternehmerfamilien an (Caspary 2018, 277). Wiechers (2006,
189) verdeutlicht, dass sich eine Unternehmerfamilie um die Unternehmens-
anteile herum entwickelt und diese dadurch die entscheidende Rolle iiberneh-
men.

Die Familie hat somit zwei Moglichkeiten, ihren Einfluss auf das Familien-
unternehmen geltend zu machen: Zum einen besitzt sie durch ihre Eigentums-
anteile eine gewisse Kontrollfunktion und zum anderen kann sie sich direkt am
Management der Unternehmen beteiligen. Das Familienunternehmen und die
Unternehmerfamilie bilden somit zwei sich gegenseitig beeinflussende Strome.
Diese definieren das System der Unternehmerfamilie (Klein 2010, 3).
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Der Einfluss des unternehmerischen Systems auf das familidre findet vor
allem durch die Kommunikation der operativ wirkenden Familienmitglieder im
Familienalltag statt. Die kindliche Sozialisation in Form von Erziehung, Kom-
munikation, Vorbildern, Handlungen, etc. wird durch diesen Einfluss mafigeb-
lich geprégt. Die nachfolgenden Kapitelabschnitte gehen auf dieses Phinomen
genauer ein.

An dieser Stelle sind jedoch bereits der 6konomische Aspekt des Familien-
unternehmens und dessen Einfluss auf die kindliche Sozialisation anzufiihren.
Einen Eindruck von der wirtschaftlichen Situation der Familie gewinnen Kin-
der erstmalig durch Geschenke, Urlaube und den Lebensstil der Eltern. Frith
kann geschlussfolgert werden, dass das Familienunternehmen die 6konomische
Grundlage der Familie bildet und welchen wirtschaftlichen Erfolg dieses hat
(Stamm 2013, 197). Hinzu kommt die Privilegierung als Mitglied einer Unter-
nehmerfamilie, die nach der Analyse von Stamm (2013, 199) eine negative
Empfindung mit sich zieht, da sie von der Normalitdt abweicht und ausgrenzt.
Kinder und Jugendliche streben jedoch nach Normalititen und Normalisierung
und suchen nach Strategien, diese mit der gesonderten Rolle der Unterneh-
merfamilie zu verbinden. All dies hat Konsequenzen fiir die Beziehungsstruk-
turen zwischen den Familienmitgliedern (Stamm 2013, 200).

3.5.2 Erziehung in Unternehmerfamilien

Auch die Erziehung, also die aktive Lenkung der Nachkommen durch die Eltern,
ist im Wesentlichen von dem Familienunternehmen gepragt. Aktiv kénnen die
Werte, Sichtweisen, Erwartungen und unternehmensrelevanten Fahigkeiten
vermittelt und so die Identifizierung mit dem Unternehmen beeinflusst werden;
auch Rollen der Eltern als Vorbilder und der Umgang mit unternehmerischen
Aufgaben prigen die Kinder und Jugendlichen (Caspary 2018, 276). Kinder in
Unternehmerfamilien und folglich auch deren Erziehung haben eine prignan-
tere Bedeutung als in Nicht-Unternehmerfamilien: Kinder werden in der heuti-
gen Zeit nicht mehr als Arbeiter, Versorger oder Erben gebraucht, in Unter-
nehmerfamilien jedoch werden auch heute noch familidre Nachfolger benétigt,
um die Existenz des Familienunternehmens zu sichern (Klein 2010, 79).

Stamm (2013, 87) betont, dass die Kinder und Jugendlichen aus Unterneh-
merfamilien durch die gesonderte Erziehung wahrnehmen, dass ihre Vorfahren
das Unternehmen aufgebaut haben und wie mit diesem Erbe verantwortlich
umgegangen wird. Durch dieses Verhalten werden ihre Einstellungen und
Handlungen maf3geblich geformt.

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Besonderheiten der Unternehmerfamilie 63

3.5.3 Beziehungen, Kommunikation, Paradoxien, Konflikte und Rollen

Kommunikation ist ein wesentlicher Bestandteil sozialer Systeme. Da Familie
und Unternehmen zwei unterschiedliche Systeme darstellen, weisen sie auch
verschiedene Kommunikationsmuster auf. Aufgrund der engen strukturellen
Kopplung kommt es leicht zu Missverstandnissen, Paradoxien und Konflikten
(vgl. Kapitel 2.1.4 bis 2.1.5). Dies hat mafigeblichen Einfluss auf die Sozialisation
und Erziehung der Kinder und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien, da
Sprache (als Teil der Kommunikation) die Erwartungen, Werte und Traditionen
an die Nachkommen vermittelt. Somit werden die Rollen innerhalb der beiden
Systeme zusitzlich iiber die Kommunikation geformt (Caspary 2018, 272). Auch
Stamm (2013, 195) betont, dass, neben der Mitarbeit und den Praktika im Un-
ternehmen, Gespréache mit den Eltern die wichtigste Quelle fiir die Nachkommen
sind, um sich mit dem Unternehmen und daran ankniipfend mit der eigenen
Berufswahl auseinanderzusetzen. Eltern fungieren als unternehmerische Vor-
bilder, ihre berufliche Belastung und die zeitliche Einschrinkung durch das
Familienunternehmen werden von ihren Kindern still beobachtet und wirken in
gleicher Intensitdt wie aktive Erziehungshandlungen. Kinder nehmen die un-
terschiedlichen Rollen und Funktionen der Eltern in beiden Systemen wahr. So
hat das Unternehmen sowohl iiber die Présentation der Eltern als auch tiber die
(Nicht-)Anwesenheit in der Familie Auswirkungen. Diese aktive wie passive
Présenz des Unternehmens nehmen Kinder als Teilhaben am unternehmerischen
Geschehen wahr und je nach Umgang hiermit formt dies die Eltern-Kind-Be-
ziehung positiv oder negativ. Das Unternehmen kann an dieser Stelle auch als
emotionale und/oder zeitliche Konkurrenz verstanden werden und als Resultat
konnen Aufmerksamkeit und Anerkennung angestrebt werden. Handlungen
und Auflerungen der erwachsenen Familienmitglieder werden beobachtet und
daraus wird die Bedeutsamkeit des Unternehmens und folglich der Familie ab-
geleitet. Das Unternehmen wird als Teil der elterlichen Personlichkeit, ihrer
Lebenswelt, des erzieherischen Handelns und der kindlichen Rollenzuschrei-
bung wahrgenommen. Diese komplexe Wahrnehmung und Einschitzung prigt
das Eltern-Kind-Verhiltnis mafigeblich (Stamm 2013, 195-196). Mit Beginn der
Pubertdt setzen sich Jugendliche kritisch mit der ihnen présentierten Lebens-
weise und der eigenen Rollenzuschreibung auseinander. Diese Reflexionsarbeit
hat Einfluss auf die Identit4tsfindung und ist eine zentrale Entwicklungsaufgabe.
Die eigene Situation wird mit der der Eltern und Grof3eltern, aber auch mit der
von Gleichaltrigen verglichen und in Bezug zu den eigenen biografischen Er-
wartungen gesetzt (Stamm 2013, 197-198, 200).
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3.5.4 Grenzen zwischen Unternehmen und Familie

Stamm (2013, 243) verdeutlicht in ihrer Ausarbeitung iiber das Aufwachsen in
Unternehmerfamilien, dass durch einen stetigen Verhandlungs- und Verarbei-
tungsprozess (der eigenen Lebenserfahrungen) gelebte Grenzen zwischen Fa-
milie und Unternehmen bestehen. Durch den Besitz eines Familienunterneh-
mens entsteht sowohl zum Betrieb als auch zu den anderen Familienmitgliedern
eine soziale und raumliche Nihe, welche fiir alle Beteiligten ein angemessenes
Maf einnehmen muss. Meist bindet das Unternehmen die Familie auch an einen
bestimmten Wohnort; wie jedoch die Grenze zwischen Unternehmen und Un-
ternehmerfamilie gezogen wird, variiert ganz individuell von Familie zu Familie
und iiber die Zeit hinweg. So entstehen unterschiedlichste Formen der alltagli-
chen Lebensfiithrung, welche sich durch Routinen, Gewohnheiten und Abspra-
chen herausbilden. Stamm (2012, 244-246) fiihrt hierzu in Anlehnung an Birley
etal. (1999,603-605) drei Typen der Lebensfithrung in Unternehmerfamilien auf:
(1) Verschmelzung: Familien, die diesem Typus angehoren, sehen das Unter-
nehmen als einen natiirlichen Raum der Familie. Sie gehen davon aus, dass eine
enge Bindung und Beteiligung der Familienmitglieder das Familienunternehmen
leistungsfihig und robust macht. Operative Nachfolger werden in der Regel aus
der Familie gewéhlt und das Eigentum wird ausschliefllich an Familienmitglie-
der iibertragen. Hierzu werden die Kinder und Jugendlichen friih in das Un-
ternehmen miteinbezogen und miissen eine entsprechende Verantwortung
tibernehmen. Die Grenzen zwischen Familie und Unternehmen verschwimmen.
(2) Festung: Familien, die diesem Typus angehdren, haben eine kontrire Ein-
stellung zu denen des ersten Typus und vertreten die Meinung, dass die Nach-
kommen erst in hoherem Alter Anteile am Unternehmen erhalten sollen. Dies
muss zudem nicht in einem gleichen Verhéltnis stattfinden. Nicht alle Famili-
enmitglieder sind berechtigt, finanziell von dem Unternehmen zu profitieren.
Weder eine Anstellung im Betrieb noch eine finanzielle Zuwendung sind
selbstverstindlich. Es werden klare Grenzen zwischen Unternehmen und Familie
gezogen. Im familidren Alltag wird das Unternehmen nicht thematisiert. (3) Zwei
Kerne: Die hier vertretenen Familien gelten als »Jongleure von Familie und
Unternehmen« (Stamm 2013, 245). Im Gegensatz zu den zuvor erlduterten Fa-
milientypen polarisieren sich diese nicht in eine der beiden Richtungen. Eine
gute Balance zwischen Unternehmen und Familie wird gehalten und die Grenze
zwischen diesen ist durchléssig.
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3.5.5 Kontakt und Mitarbeit im Familienunternehmen

Die Analyse von Stamm (2013, 188-193) zeigt, dass, je nach Abgrenzung der Fa-
milie zum Unternehmen, Kinder aus Unternehmerfamilien friih in Kontakt mit
den Menschen des Unternehmens treten. Dies konnen sowohl Mitarbeiter als auch
Lieferanten und Kunden sein. Diese Art der Interaktion ist ein zentrales Merkmal
des kindlichen Erlebens. Sie fiihlen sich dazugehorig und wertgeschatzt, ihr Kreis
der Bezugspersonen erweitert sich und sie werden Teil des unternehmerischen
Geschehens. Zudem bietet der Umgang mit Personen des Unternehmens eine
Biihne fiir die Eltern-Kind-Beziehung und die Chance auf zusétzliche elterliche
Aufmerksamkeit. Die im Alltag erlangten Rollen- und Gruppendefinitionen
werden in unternehmerischen Situationen angewendet und sie bekommen den
Status des »Unternehmerfamilienmitgliedes«. Die »Grenze zur Erwachsenenwelt«
(Stamm 2013, 190) verschwimmt und scheint fiir die Kinder iiberwindbar. Im
Umbkehrschluss wird das Unternehmen aber auch als erweiterter familidrer Raum
wahrgenommen, der Ort und Thema familialen Handels ist (Stamm 2013, 201).

Zusitzlich zu den aktiven Erlebnissen im Familienunternehmen wird dieses
durch Erzdhlungen und die alltdgliche Kommunikation mit in die Familie hin-
eingetragen (Stamm 2012, 191).

AD einem angemessenen Alter konnen die Kinder und Jugendlichen begin-
nen, im familidren Betrieb mitzuarbeiten, sodass sie das Gefiihl entwickeln,
Bestandteil der Erwachsenenwelt und des Familienunternehmens zu sein. Das
Unternehmen bietet so einen Raum, in dem sich das Kind entfalten kann; hierbei
spielen Freiwilligkeit und spielerisches Interesse fiir die kindliche Wahrnehmung
eine ausschlaggebende Rolle. Wird die Bindung an das Unternehmen als Ver-
pflichtung und als selbstverstdndlich aufgenommen, kann dies die Eltern-Kind-
Beziehung nachhaltig negativ beeinflussen (Stamm 2013, 191-193).

3.6 Zwischenfazit

Die hier dargestellten Besonderheiten von Unternehmerfamilien verdeutlichen
die Relevanz fiir Forschung und Praxis. Es wird ersichtlich, wie wichtig die So-
zialisation von betroffenen Kindern und Jugendlichen fiir den Bestand von Fa-
milienunternehmen ist. Dementsprechend ist Forschung in diesem Themenfeld
unerlisslich.

Die Tatsache, dass das Unternehmen eine tragende Rolle in der Phase der
Kindheit und Jugend einnimmt, wird nach Stamm (2013, 191) in der Literatur
bisher stark unterschétzt. Kinder und Jugendliche erleben das Unternehmen als
festen Bestandteil des familidren Alltags und der Zusammenhang von Familie,
Arbeit und Anerkennung ist unmittelbar greifbar (Stamm 2013, 191-192). Dies
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wird durch eine Studie von Schmitt-Rodermund & Schroder (2009) verdeutlicht:
31 Prozent der Unternehmerkinder gehen téglich in den Betrieb, 22 Prozent
mehrfach die Woche, 18 Prozent mehrfach im Monat und nur 4 Prozent nie
(Stamm 2013, 192).

Hier wird erneut deutlich, wie wichtig eine wissenschaftliche Auseinander-
setzung mit der Sozialisation von Kindern aus Unternehmerfamilien ist.

Zusitzlich entstehen durch moderne Lebensformen (gleichgeschlechtliche
Ehen, Patchwork-Familien etc.) andere Umgangsformen mit dem Unternehmen,
eine Distanz zu diesem scheint hdufiger aufzutreten. Grenzen zwischen privatem
und unternehmerischem Leben kénnen womdglich leichter geschaffen werden.
Zudem kann das Unternehmen Grund fiir Anderungen der Lebensform sein
(bspw. Scheidungen) und damit negativ behaftet werden (Stamm 2013, 202). All
diese Aspekte miissen in der Forschung rund um Unternehmerfamilien be-
riicksichtigt werden.

In der hier vorliegenden Arbeit soll nun iberpriift werden, inwiefern durch die
zuvor dargestellte spezifische Sozialisation und Erziehung in Unternehmerfami-
lien die kindliche Resilienzentwicklung (sowohl positiv als auch negativ) beein-
flusst werden konnte. Im folgenden Kapitel wird hierzu zunichst die Grundlage
der Resilienztheorie dargestellt, um auf den empirischen Forschungsteil (Kapitel 5)
vorbereitend ein Grundverstdndnis fiir die kindliche Resilienzentwicklung auf-
bauen zu kénnen.
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In der Zeit der Entwicklung und Sozialisation ist die Beeinflussbarkeit und
Verwundbarkeit (Vulnerabilitdt) von Kindern und Jugendlichen besonders
ausgeprégt. Dies stellt eine Gefahr fiir die emotionale Entwicklung dar und ldsst
eine Ableitung von Risikofaktoren aus den individuellen Sozialisationsbedin-
gungen zu. Diese behindern die kindliche Entwicklung und koénnen im Ex-
tremfall psychopathologische Folgen haben. So genannte Schutzfaktoren stehen
dem gegeniiber: Bereits im Kleinkindalter konnen Kinder aktiv in ihre Lebens-
wirklichkeit einwirken, sodass Risikofaktoren abgemildert oder sogar aufler
Kraft gesetzt werden konnen (Ahnert 2013, 75). Der Resilienzbegriff beschreibt
somit, wie bereits in der Einleitung dieser Arbeit erldutert, die individuelle Wi-
derstandsfahigkeit gegen den Einfluss von Risikofaktoren (Niebank & Peter-
mann 2002, 83) und wird nachfolgend umféinglich definiert.

Wie in den vorstehenden Kapiteln (2 und 3) ausfiihrlich aufgezeigt wurde,
existieren in Unternehmerfamilien aufgrund der Kopplung von Familie und
Unternehmen besondere Sozialisationsbedingungen. Folglich liegen auch sys-
temspezifische Risiko- und Schutzfaktoren im Sozialisationsprozess vor. Dies
soll im folgenden Kapitel erldutert werden. Eine solche Betrachtung der Resili-
enzfaktoren in Unternehmerfamilien hat es bisher sowohl in der Forschung iiber
Unternehmerfamilien und Familienunternehmen als auch in der Resilienzfor-
schung noch nicht gegeben. Somit ist bereits das nachfolgende Kapitel ein neuer
Beitrag zum aktuellen Forschungsstand.

In der Forschung rund um die Entstehung und den Verlauf von psychischen
Storungen sind spezifische Risiko- und Schutzfaktoren im Kindes- und Ju-
gendalter von besonderem Interesse. Vor allem Menschen, die ein erhhtes Ri-
siko aufgrund widriger Lebensumstdnde vorweisen, werden in der Wissenschaft
verstdrkt betrachtet. In diesem Zusammenhang sind die Schutzfaktoren, welche
die Anpassung eines Individuums an die Umweltbedingungen férdern, von
hoher Relevanz. Bei Kindern zeigen nachteilige Einfliisse im Entwicklungsverlauf
nicht immer die gleichen Auswirkungen. So scheinen bestimmte Kinder be-
sonders anfillig fiir Risikofaktoren zu sein (hohe Vulnerabilitdt), andere hin-
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gegen weisen eine besondere Widerstandféhigkeit auf (hohe Resilienz). Diese
Widerstandsfahigkeit ldsst sich anhand der vorliegenden Schutzfaktoren oder
besonderen, personlichen Resilienzfaktoren erkldren (Niebank & Petermann
2002, 79).

Die systematische Forschung rund um das Phdnomen der Resilienz begann
Ende der 1970er Jahre in Grofbritannien und Nordamerika und etablierte sich
Ende der 1980er Jahre auch in Deutschland. In dieser Zeit entstand ein Per-
spektivwechsel in der Entwicklungspsychopathologie: Der Schwerpunkt psy-
chologischen Vorgehens wurde von den Krankheiten und Risiken hin auf die
Ressourcen und Schutzfaktoren verlagert. Dieser Paradigmenwechsel wurde
maflgeblich durch Aaron Antonovsky reformiert, welcher den Begriff der Salu-
togenese’ prigte (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 13).

Die Resilienzforschung befasst sich sowohl mit den Kriterien, wie sich Resi-
lienz entwickelt, welche Schutzfaktoren mafigeblich sind und welche Wir-
kungsmechanismen es gibt, als auch mit der Frage, wie Resilienz aktiv gefordert
werden kann (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 14). Seit Beginn der
Resilienzforschung wurden zahlreiche Langsschnittstudien durchgefiihrt, wobei
folgende Studien die wohl bekanntesten in der Resilienzforschung (in Deutsch-
land) darstellen: (1) Die Isle-of-Wight-Studie (Rutter 1987), (2) die Kauai-Studie®
(Werner & Smith 1982; 2001), die auch als Pionierstudie der Resilienzforschung
gilt, (3) die Mannheimer Risikokinderstudie (Laucht, Schmidt & Esser 2000),
(4) die Bielefelder Invulnerabilidtsstudie (Lésel & Bender 2008) und (5) die
BELLA-Studie (Ravens-Sieberer & Bettge 2004; Ravens-Sieberer et al. 2002). Allen
Studien ist gleich, dass sie sich mit risikobelasteten Kindern und der Frage
auseinandersetzen, anhand welcher protektiven Faktoren sie sich trotz widriger

7 Die Salutogenese ist ein Modell der Gesundheitswissenschaft. Dieses stellt dar, wie Gesundheit
entsteht und unter welchen Bedingungen sie erhalten werden kann (Frohlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose 2011, 86). Die Kernaussage der Salutogenese und der Resilienz sind sehr dhnlich,
bei beiden wird auf Ressourcen und Schutzfaktoren fokussiert, um herausfordernde Situa-
tionen bewiltigen zu konnen. Die Salutogenese legt jedoch ihren Schwerpunkt auf den Erhalt
der Gesundheit, wohingegen die Resilienz den Prozess der positiven Anpassung und Bewil-
tigung ins Zentrum stellt (R6nnau-Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 24).

8 Die Kauai-Studie von Emmy Werner und Ruth Smith wird auch als Pionierstudie der Resili-
enzforschung beschrieben und markiert den Beginn der wissenschaftlichen Auseinanderset-
zung mit dieser Thematik (Zander 2011, 10). Die beiden Forscherinnen haben einen ganzen
Jahrgang von neugeborenen Kindern auf der hawaiianischen Insel Kauai iiber 40 Jahre lang
(1950er bis 1990er Jahre) wissenschaftlich begleitet. Diese Kinder waren auflergewdhnlichen
Belastungen ausgesetzt. Eine Mehrzahl der Probanden (ca. zwei Drittel) entwickelte im Le-
bensverlauf psychische Stérungen oder abweichendes Verhalten. Ein kleiner Teil (ca. ein
Drittel) entwickelte sich jedoch psychisch gesund, sie haben einen Weg gefunden, den Wid-
rigkeiten in ihrem Entwicklungsprozess standzuhalten. Die Resilienzforschung befasst sich
seitdem mit der Frage, welche Faktoren dazu gefiihrt haben, dass sich diese Kinder psychisch
gesund entwickeln konnten (Zander & Roemer 2016, 50).
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Entwicklungsbedingungen psychisch gesund entwickeln kénnen (Froéhlich-
Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 14-17).

4.1 Definition und Merkmale

Unter dem urspriinglichen Begriff der Resilienz versteht man die Fahigkeit, sich
von den negativen Folgen kindlicher Erfahrungen schnell zu erholen bzw. nach
widrigen Lebensumstinden im Kindes- und Jugendalter keine psychischen
Schidden zu entwickeln. Sie ist die individuelle Widerstandsfahigkeit gegen den
Einfluss von Risikofaktoren, die aufgrund sich immer wieder verdndernder
Entwicklungsbedingungen zeitlich nicht stabil ist (Niebank & Petermann 2002,
83). Resilienz stellt somit keine feste Eigenschaft dar, sondern vielmehr eine
spezifische Weise von Handlungen und Orientierung, die im Lebensverlauf va-
rijeren kann (Hildenbrand 2016, 24-25): Wenn sich Personen also trotz gravie-
render Belastungen oder widriger Lebensumsténde psychisch gesund entwickeln
oder diese gar als Entwicklungschance nutzen, kann man von einer individuellen
Resilienz sprechen, welche jedoch keine gleichbleibende, biologische Charak-
tereigenschaft ist, sondern vielmehr ein variabler und kontextabhédngiger Prozess
(Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 9). Menschen kdonnen durchaus in dem
einen Lebensabschnitt resilient sein, in einem anderen aber ist ihre Wider-
standsfahigkeit wesentlich geringer (Niebank & Petermann 2002, 84). Resilienz
entwickelt sich bei Kindern und Jugendlichen wihrend der Sozialisation in
einem Interaktionsprozess zwischen Individuum und Umwelt (Féhlich-Gildhoff
& Ronnau-Bose 2011, 10) und ist folglich ein »dynamischer Anpassungs- und
Entwicklungsprozess« (Wustmann 2004, 28), sodass die individuelle Wider-
standsfahigkeit sich im Laufe des Lebens verdndern kann, keine stabile Einheit
darstellt und nicht auf alle Lebensbereiche in gleicher Form iibertragbar ist
(Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bdse 2011, 10-11). Grundsitzlich kann Resilienz
als »psychische Widerstandsfahigkeit gegeniiber biologischen, psychologischen
und psychosozialen Entwicklungsrisiken« (Wustmann 2004, 18) beschrieben
werden.

Werner (2020a, 10) beschreibt die Begriffe »protektiv« und »schiitzend« als
Faktoren bzw. Prozesse, die helfen, sich trotz eines vorhandenen Risikos normal
zu entwickeln. Die Resilienz bzw. die individuelle Widerstandsfahigkeit ist nach
Werner (2020a, 10) das Produkt eines solchen schiitzenden Prozesses.

Die Bedeutung bzw. das Ergebnis einer »gesunden« oder gar »normalen«
Entwicklung wird in den zuvor benannten, meist kurzfristig angelegten Langs-
schnittstudien auf vielféltige Weise definiert: So steht das Fehlen von Lern- und
Verhaltensproblemen oder das erfolgreiche Bewiltigen von Entwicklungsauf-
gaben im Zentrum der Aufmerksamkeit (Werner 2020a, 11).
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Dem gegeniiber steht die Vulnerabilitit, sie beschreibt die Empfindlichkeit
gegeniiber Umweltbedingungen und beeinflusst, in welchem Ausmaf3 die Ent-
wicklung eines Kindes durch das Auftreten von Risikofaktoren beeintrichtigt
wird. Vulnerabilitit ist vereinfacht gesagt das negative Gegenstiick zur Resilienz.
So reichen bei einer hohen Vulnerabilitit schon wenige Risikofaktoren aus,
damit ein negativer Entwicklungsverlauf stattfindet (Niebank & Petermann 2002,
83).

4.2 Der Resilienzbegriff im Themenbereich der
Unternehmerfamilien

Der Resilienzbegriff wurde im Laufe der Zeit auch in Fachrichtungen jenseits der
Psychologie iiberfithrt und fachfremd, in etwas anderer Bedeutung, verwendet
(vgl. beispielhaft Plate & Groth 2010; Wink 2016). In der Thematik der Famili-
enunternehmen und vor allem im Bereich der Sozialisation von Kindern und
Jugendlichen in Unternehmerfamilien l4sst sich der Resilienzbegriff besonders
gut integrieren. Die spezifischen Sozialisationsbedingungen der hier erlduterten
Familiensysteme (vgl. Stamm 2013; Caspary 2018) lassen sich darauf zurtick-
fithren, dass im Laufe der Sozialisation andere Risiko- und Schutzfaktoren
vorliegen als bei Nicht-Unternehmerfamilien bzw. eine andere Gewichtung
dieser Faktoren vorhanden ist.

Von bestimmten Familienkonstellationen und Sozialisationsbedingungen
wird a priori angenommen, dass sie einen negativen Einfluss auf die kindliche
Entwicklung haben und somit méglicherweise psychopathologische Folgesch-
den verursachen. Exemplarisch konnen hier Familien genannt werden, die von
nur einem Elternteil gefithrt werden (Scheidung, Tod, schwere Erkrankung des
anderen Elternteils), die sich in massiven Konfliktsituationen befinden oder die
an Ressourcenmangel leiden (z.B. Armut) (Ahnert 2013, 79).

In der Literatur wird die spezifische Sozialisation in Unternehmerfamilien
bezogen auf die individuelle Resilienzentwicklung nicht naher erldutert. Jedoch
tragen Kinder und Jugendliche aus eben diesen Familien, beispielsweise durch
eine mogliche Ubernahme des Familienunternehmens, eine hohe Verantwortung
fiir das Unternehmen selbst, aber auch fiir die Mitglieder der Grofifamilie. Dies
kann beispielsweise eine besondere psychische Belastung darstellen. Hierfiir
bedarf es einer erhhten Resilienz, um der Aufgabe gerecht werden zu kénnen,
ohne dass eine solche psychische Belastung zu hoch fiir den Einzelnen wird. Es
stellt sich somit die Frage, wie es Kindern aus Unternehmerfamilien gelingt, mit
moglicherweise erh6hten Anforderungen und Stressoren gesund umgehen zu
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kénnen und inwiefern die Unternehmerfamilien Schutzfaktoren bieten (kén-
nen), um die individuelle Resilienz der Kinder explizit zu stérken.

Gleichzeitig wird deutlich, dass der Aspekt, inwiefern Familien ihrer Soziali-
sationsfunktion gerecht werden, nicht nur auf Familien mit einer mangelhaften
Ressourcenlage tibertragbar ist. Auch jene Familien, die einen hohen Bildungs-
stand und einen hohen 6konomischen Standard besitzen, sind Einfliissen aus-
gesetzt, die ein Risiko fiir die kindliche Entwicklung darstellen konnen und einer
erh6hten Resilienz bediirfen. Hierbei ist nach Ahnert (2013, 81) beispielsweise die
Orientierung an neuen Werten und Normen in Akkulturationsprozessen, d. h. in
Anpassungsprozessen an eine bestimmte Kultur, zu nennen. Gerade dieser As-
pekt ist in Bezug auf Unternehmerfamilien besonders interessant, da hier Werte,
Normen und Regeln zweier (Ko-)Systeme (Familiensystem und das System des
Familienunternehmens) parallel wirken und es von den Kindern und Jugendli-
chen von klein an erlernt werden muss, diese zu differenzieren.

Der Einfluss von Erziehung, Bildung, Familie und sozialen Netzwerken hat
eine hohe Relevanz bei der Ausbildung von Resilienz (Frohlich-Gildhoff &
Roénnau-Bdse 2011, 11) und ist aus diesem Grund fiir die Thematik der Soziali-
sation in Unternehmerfamilien von besonderem Interesse. Zudem wird der
Resilienz auch die Féhigkeit der bestindigen Kompetenz unter akuten Stresssi-
tuationen zugeordnet (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 11), welche in
dem hier angesprochenen Themenbereich ebenfalls hervorgehoben werden
sollte. Wustmann (2004, 20) betont insbesondere den »Erwerb bzw. Erhalt al-
tersangemessener Fahigkeiten und Kompetenzen« und die »erfolgreiche Be-
wiltigung von altersspezifischen Entwicklungsaufgaben«, welche in Unterneh-
merfamilien im Vergleich zu Nicht-Unternehmerfamilien stark variieren kon-
nen. So ist beispielsweise das Auftreten von Dilemmata und Paradoxien in
Unternehmerfamilien hiufiger vorzufinden als in Nicht-Unternehmerfamilien
(vgl. Kapitel 2.1.4), sodass sich die Frage stellt, wie Kinder mit eben diesen
psychisch umgehen. Die spezifische Sozialisation in Unternehmerfamilien und
ihrem familidren Netzwerk beeinflusst die individuelle Resilienzentwicklung von
Unternehmerkindern mafigeblich. Um eine Krisensituation als Anlass fiir Ent-
wicklung nutzen zu kénnen, wird in dieser auf persénliche und sozial vermittelte
Ressourcen zuriickgegriffen (Welter-Enderlin 2006, 13). Die Vermittlung von
Fahigkeiten und Kompetenzen innerhalb einer Unternehmerfamilie unter-
scheidet sich aufgrund der Koexistenz von Familie und Unternehmen von der in
einer Nicht-Unternehmerfamilie. Dies kann die Resilienzentwicklung der be-
troffenen Kinder und Jugendlichen beeinflussen und soll hier genauer betrachtet
werden. Der dynamische oder kompensatorische Prozess positiver Anpassung
beim Auftreten von Belastungsfaktoren (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011,
13), die bspw. bei der Fiithrung eines Familienunternehmens und der Verant-
wortung fiir dieses und damit auch fiir die Grof3familie haufiger vorkommen als
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bei Nicht-Unternehmerfamilien, kénnen an dieser Stelle als Beispiel genannt
werden.

Stressoren, d.h. Belastungsfaktoren, konnen in Familien immer auf ver-
schiedenen Ebenen auftreten: auf der Elternebene, der familiiren Ebene, der
Kindebene und der sozialen Ebene (Lenz 2017, 323). Diese transgenerationale
Betrachtungsweise findet in Unternehmerfamilien besonders gute Anwendung,
da aufgrund des gemeinsamen Familienunternehmens Stressoren auf andere
Generationen iibertragen werden kénnen. Probleme, Konflikte und Belastungen
werden weitergegeben und miissen innerhalb der unterschiedlichen Generatio-
nen sowohl im Familiensystem als auch im Unternehmen bearbeitet werden.

Retzlaff et al. (2006, 37) sprechen zudem von einer sogenannten Familienre-
silienz. Unter diesem systemischen Begriff wird ein dynamischer Prozess ver-
standen, der dem Familiensystem als funktionale Einheit hilft, Krisensituationen
und dauerhafte Belastungen zu iiberstehen. Soziokulturelle sowie sozio6kono-
mische Rahmenbedingungen beeinflussen diesen Prozess mafigeblich. Folgende
Schliisselprozesse fordern die Familienresilienz und dienen als Schutzfaktoren:
Kohision der Familie, familidre Flexibilitit, Kommunikation und die Bedeu-
tungsgebung der Belastungssituation. Das Familienresilienzmodell nach Walsh
(2003) legt bei der Bewdltigung familidrer Belastung den Fokus auf das familidre
Glaubenssystem und insbesondere das Gefiihl der Sinnhaftigkeit und Koharenz’.
Die internen Familienprozesse haben eine grofle Bedeutung fiir den Resilienz-
prozess und damit fiir die Entwicklung protektiver Mechanismen zur Bewalti-
gung der Belastungssituation. Es wird davon ausgegangen, dass Familien in
anhaltenden Stress- und Belastungssituationen individuelle Ressourcen mobi-
lisieren und sich neu organisieren, um eine neue Balance zu finden. Besonders
bedeutsam ist in diesem Sinne das Kohdrenzgefiihl der gesamten Familie: Die
Verstehbarkeit, Handhabbarkeit und Sinnhaftigkeit der akuten Belastung fithren
dazu, mit dieser gesund umgehen zu kénnen und keine psychischen Folge-
schiden zu entwickeln. Das sogenannte Familienkohérenzgefiihl ist eine moti-
vationale und kognitive Grundhaltung, welche das Bewiltigungsverhalten und die
Anpassung an die Belastungssituation des Familiensystems modelliert (Retzlaff
et al. 2006, 37-39). Hurrelmann (2016, 23) unterscheidet in Anlehnung an Hawley
& DenHaan (1996) zudem zwei Perspektiven der Familienresilienz: Auf der einen
Seite kann Resilienz als individueller Faktor betrachtet werden, sodass die Fa-
milie als Kontext beschrieben wird, der entweder protektivoder als Risiko auf das

9 Unter dem Begriff der Kohirenz versteht man ein Wahrnehmungs- und Beurteilungsmuster.
Durch eine spezifische Grundhaltung kann ein Individuum sich dem Leben und den Her-
ausforderungen gewachsen fiihlen. Zudem wird der Bewiltigung von Problemen, Krisen und
Entwicklungsaufgaben eine Sinnhaftigkeit zugeschrieben (Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bose
2011, 85).
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Individuum einwirkt. Auf der anderen Seite kann Resilienz aber auch als Sys-
temqualitdt der Familie gesehen werden.

In Unternehmerfamilien ist eine familieniibergreifende Betrachtung des Re-
silienzbegriffs notwendig, da unternehmerische Belastungen immer die gesamte
Familie betreffen und diese generationsiibergreifend bearbeitet werden miissen.
Haben eben jene Familiensysteme eine hohe Familienresilienz und damit ein-
hergehend eine hohes Familienkohdrenzgefiihl, kénnen sie vorhandene Res-
sourcen sinnvoll nutzen, Coping-Strategien' zielfithrend einsetzen und zu einem
fiir die Familie und das Unternehmen giinstigen Anpassungsergebnis gelangen.
Dennoch bildet die Unternehmerfamilie fiir die einzelnen Mitglieder auch einen
(Sozialisations-) Kontext, der sowohl protektiv als auch als Risiko auf das Indi-
viduum wirken kann.

4.3 Risiko- und Schutzfaktoren und ihre Wechselwirkungen

Liegt eine Vielzahl an Risikofaktoren vor, so erh6ht sich nachweislich die Auf-
tretenswahrscheinlichkeit von psychischen Storungen im Kindes- und Jugend-
alter. Schutzfaktoren stehen dem gegeniiber und fordern die Entwicklung der
individuellen Resilienz (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 19). Hilden-
brand (2016, 22) betont, dass die Resilienz von Individuen nur dann entstehen
und sich weiterentwickeln kann, wenn Belastungen und Scheitern, d.h. Risiko-
faktoren, vorhanden sind.

Dariiber hinaus beeinflussen sich diese Risiko- und Schutzfaktoren auch ge-
genseitig (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bése 2011, 19).

4.3.1 Das Risikofaktorenkonzept

Durch die Forschung von Pddagogen, Psychologen, Psychiatern und Soziologen
ist bereits eine Vielzahl an biologischen, psychologischen und sozialen Risiko-
faktoren wissenschaftlich belegt (Werner 2020a, 10). Das Risikofaktorenkonzept
nimmt genau diese Faktoren und Lebensbedingungen in den Fokus, da sie die
Entwicklung im Kindes- und Jugendalter gefédhrden, beeintréchtigen und sogar
zu psychischen Stérungen fithren kénnen. Risikofaktoren sind somit Merkmale,
die krankheitsbegiinstigend, risikoerhhend und entwicklungshemmend wirken
und damit eine Gefahr fiir die kindliche Entwicklung darstellen (Fréhlich-
Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 20).

10 Coping-Strategien oder auch -mechanismen beschreiben Reaktionen bzw. Bewiltigungsbe-
mithungen auf Stress und belastende Ereignisse (Berking 2010, 6).
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Da ein Kind und seine Umwelt sich in einer komplexen Wechselwirkung
miteinander befinden, beeinflussen die Risiko- und Schutzfaktoren ein Kind in
vielfacher Weise. Kindbezogene Risikofaktoren/Vulnerabilitdtsfaktoren sind
vor allem genetische Dispositionen und Merkmale (Aktivitdtsniveau, Ablenk-
barkeit, Intelligenz etc.) und bestimmen in ihrer Auspridgung das Ausmafd der
Empfindlichkeit fiir Risikofaktoren aus der spezifischen Umwelt, d.h. der
kindlichen Vulnerabilitdt. Diese Risikofaktoren aus der kindlichen Umwelt
konnen auch als Stressoren bezeichnet werden, welche sich mafigeblich auf
sozio6konomische, gesellschaftliche und famili4re Belastungen beziehen (Pe-
termann & Petermann 2013, 1).

Bei diesem Konzept wird also zwischen Vulnerabilititsfaktoren und Risiko-
faktoren differenziert: (1) Vulnerabilidtsfaktoren stellen all jene Faktoren dar, die
die biologischen und psychologischen Merkmale des Kindes umfassen. Hierbei
wird noch einmal zwischen priméren Vulnerabilitdtsfaktoren, die von Geburt an
vorhanden sind (pré-, peri- und postnatale Faktoren, neuropsychologische
Defizite, psychophysiologische Faktoren, genetische Merkmale, chronische Er-
krankungen, Temperament, kognitive Fihigkeiten), und sekundédren Vulnera-
bilitdtsfaktoren, die in der Interaktion mit der Umwelt erworben werden (unsi-
chere Bindungsorganisation, geringe Fdhigkeit zur Selbstregulation), unter-
schieden. (2) Risikofaktoren entstehen in der psychosozialen Umwelt des Kindes.
Dies konnen beispielsweise sein: niedriger sozio6konomischer Status, familidre
Problematiken (Drogenkonsum, Trennung der Eltern, psychische Stérung etc.),
niedriges Bildungsniveau, Erziehungsdefizite, Migrationshintergrund, soziale
Isolation, Kriminalitit, sehr junge Elternschaften, traumatische Erlebnisse etc. Es
muss betont werden, dass nicht alle Risikofaktoren automatisch eine Entwick-
lungsgefdhrdung darstellen und je nach Faktor das Risiko einer bleibenden Be-
eintrachtigung massiv variiert. Zudem héngt die Auswirkung der Risikofaktoren
auch von der jeweiligen Entwicklungsphase ab, in der sich das Kind/der Ju-
gendliche zu dieser Zeit befindet (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 20—
24).

In welcher Weise die oben aufgefiithrten Vulnerabilitits- und Risikofaktoren
wirken, héngt von den spezifischen Wirkmechanismen untereinander ab: So
spielen die Kumulation/Anhdufung und die Dauer/Kontinuitdt der Belastungen,
die Abfolge der Ereignisse, das Alter und der Entwicklungsstand des Kindes, das
Geschlecht sowie die subjektive Bewertung der Risikobelastung eine mafgebliche
Rolle fiir die Wahrscheinlichkeit einer durch die Risikofaktoren bedingten, ne-
gativen kindlichen Entwicklung (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 24-26).

Wichtig ist zudem die Unterscheidung von normativen Krisen/Risikofaktoren
und nicht-normativen Krisen/Risikofaktoren. Ersteres sind all jene Ubergédnge/
Lebensereignisse, die zu einer Entwicklung unumgénglich dazugehéren. Dies
sind bspw. Eintritt in den Kindergarten, Ubergang in die Schule oder aber auch
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der Ubergang ins Erwachsenenalter mit dem Auszug von zuhause. Man spricht
hierbei auch von »lebenszyklisch erwartbaren Ubergingen« (Hildenbrand 2016,
26). Die nicht-normativ kritischen Lebensereignisse sind im Gegensatz dazu all
jene Lebensereignisse, die nicht vorhersehbar und damit unerwartet auftreten
und das Individuum stark belasten. Beispiele hierfiir konnen sein: die Scheidung/
Trennung der Eltern, Verlust einer wichtigen Bezugsperson oder die schwere
Erkrankung eines Familienmitglieds (Holzle 2011b, 74; Hildenbrand 2016, 25—
26). Die Bewiltigung normativer Krisen {iber Generationen hinweg bildet
Handlungs- und Orientierungsmuster, auf die zuriickgegriffen werden kann. Die
Erfahrungen ilterer Familienmitglieder helfen somit, die lebenszyklisch er-
wartbaren Uberginge zu bewiltigen. Dies bildet zusitzlich ein Schema, welches
die Bewiltigung der nicht-normativen Krisen steuert. Somit ist die positive Be-
wiltigung normativer Krisen Bedingung fiir die ebenfalls positive Bewaltigung
nicht-normativer Krisen. Uber den gesamten Lebens- und/oder Familienzyklus
konnen Bewiltigungsmuster entwickelt und weitergegeben werden (Hilden-
brand 2016, 26).

4.3.2 Das Schutzfaktorenkonzept

Das Schutzfaktorenkonzept fokussiert all jene Faktoren, die protektiv auf die
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen wirken und das Auftreten von
psychischen Stérungen oder einer kritischen Entwicklung mindern oder sogar
verhindern und gleichzeitig die Wahrscheinlichkeit einer positiven Entwicklung
erhohen (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 27).

Werner (2020a, 12-15) unterscheidet zwischen schiitzenden Faktoren im Kind,
in der Familie und in der Gemeinde. Die »lebensbegiinstigenden Eigenschaften«
(Werner 2020a, 12) des Kindes sind Temperamentseigenschaften, die eine posi-
tive Reaktion bei den Bezugspersonen auslgsen, eine geringe Schmerzempfin-
dung, positive Immunmechanismen, eine hohe Leistungsfihigkeit und Wirk-
samkeit, Kommunikations- und praktische Problemlésefdhigkeiten, ein spezi-
elles Interesse oder Hobby, eine hohe Intelligenz und schulische Kompetenzen,
die Fihigkeit, zu tiberlegen und zu planen, sowie der positive Umgang mit
frustrierenden Situationen (Werner 2020a, 12-13). Schiitzende Faktoren inner-
halb der Familie sind »eine enge Beziehung zu mindestens einer kompetenten
und stabilen Person« (Werner 2020a, 13), um ein grundlegendes Vertrauen
aufbauen zu kdnnen, die Position des Erstgeborenen, eine hohe Schulbildung der
Mutter sowie die miitterliche Kompetenz, mit Babys und Kleinkindern umgehen
zu kénnen, eine weitere stabile Person innerhalb der Familie als Identifikati-
onsmodell sowie als stabile Pflegeperson, eine angemessene Erziehungsorien-
tierung sowie das Vorhandensein einer religiosen Uberzeugung (Werner 2020a,
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13-14). Als Schutzfaktoren in der Gemeinde sind stabile Beziehungen zu Er-
wachsenen innerhalb des direkten sozialen Umfeldes, Freunde aus stabilen Fa-
milien sowie ein kompetenter »Lieblingslehrer« (Werner 2020a, 15) als Rollen-
modell zu benennen (Werner 2020a, 15). Durch ein kontinuierliches Zusam-
menspiel der schiitzenden Faktoren im Kind und in seinem sozialen wie
familidaren Umfeld kann Resilienz aufgebaut werden. In der Kauai-Studie zeigte
sich jedoch, dass der Einfluss der Schutzfaktoren in den verschiedenen Ent-
wicklungsstufen variiert. So sind die Temperamentseigenschaften und der Ge-
sundheitszustand im Séduglingsalter besonders ausschlaggebend, im Grund-
schulalter sind es jedoch verstirkt die Kommunikations- und Problemlgsef4-
higkeiten (Werner 2020a, 15-16).

Bei diesem Konzept wird zwischen forderlichen Bedingungen und Schutz-
faktoren unterschieden: (1) Forderliche Bedingungen haben eine protektive
Wirkung, auch wenn kein erhéhtes Risiko einer negativen Entwicklung vorliegt.
(2) Schutzfaktoren hingegen mildern Risikosituationen ab. Um positiv wirken zu
koénnen, muss eine Gefahrensituation vorliegen und die Schutzfaktoren miissen
zeitlich vor den Risikofaktoren auftreten. Es wird zwischen vier Kategorien
protektiver Faktoren unterschieden: (a) generelle protektive Faktoren, welche
eine unmittelbare, forderliche Auswirkung haben, (b) stabilisierende protektive
Faktoren, welche bei steigendem Risiko stabilisierend auf die bereits vorhandene
Kompetenz wirken, (c) ermutigende protektive Faktoren, welche das Individuum
darin bestirken, sich mit den Stressfaktoren auseinanderzusetzen, und die damit
die Stresskompetenzen fordern, und (d) protektive, aber reaktive Faktoren,
welche generell positive Auswirkungen haben, jedoch bei einem hohen Risiko
nur in einem geringen Maf wirken (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bése 2011, 27-
28).

In der hier vorliegenden Arbeit wird sich mafigeblich an den von Fréhlich-
Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 29-30) iibersichtlich dargestellten, empirisch
belegten Schutzfaktoren orientiert. Um diese leicht erfassbar und die Grundlage
des Forschungsprojekts (Kapitel 5) gut verstehbar machen zu kénnen, werden
diese nachfolgend tabellarisch dargestellt.

Empirisch belegte Schutzfaktoren zur Resilienzentwicklung im Kindes- und Jugend-
alter

1) Individuelle Eigenschaften des Kindes (Personale Ressourcen)

a) Kindbezogene Faktoren

- Positive Temperamenteigenschaften
- Intellektuelle Fihigkeiten

- Erstgeborenes Kind

- Weibliches Geschlecht
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(Fortsetzung)

Empirisch belegte Schutzfaktoren zur Resilienzentwicklung im Kindes- und Jugend-
alter

b) Resilienzfaktoren
- Selbstwahrnehmung

- Selbstwirksamkeit

- Selbststeuerung

- Soziale Kompetenzen

- Umgang mit Stress

- Problemlosefihigkeiten

2) Mikrosoziale Faktoren in der direkten Umwelt des Kindes (Soziale Ressourcen)

a) Faktoren innerhalb der Familie

- Mindestens eine stabile Bezugsperson, die Vertrauen und Autonomie férdert

- Autoritativer/demokratischer Erziehungsstil

- Zusammenbhalt, Stabilitit und konstruktive Kommunikation in der Familie

- Enge Geschwisterbindung

- Altersangemessene Verpflichtungen im Haushalt

- Harmonische Paarbeziehung der Eltern

- Unterstiitzendes familidres Netzwerk

- Hoher soziookonomischer Status

b) Faktoren in den Bildungseinrichtungen

- Klare, transparente und konsistente Regeln und Strukturen

- Wertschitzendes Klima (Warme/ Respekt/Akzeptanz)

- Hobher, angemessener Leistungsstandart

- Positive Verstarkung der Leistungen und Anstrengungsbereitschaft

- Positive Peerkontakte/ positive Freundschaftsbeziehungen

- Forderung von Basiskompetenzen (Resilienzfaktoren)

- Zusammenarbeit mit dem Elternhaus und anderen sozialen Institutionen

3) Faktoren innerhalb des Makrosystems

- Kompetente und fiirsorgliche Erwachsene aulerhalb der Familie, die Vertrauen for-
dern, Sicherheit vermitteln und als positive Rollenmodelle dienen

- Ressourcen auf kommunaler Ebene (Familienbildung, Beratungsstellen, Frithférder-
stellen, Gemeindearbeit)

- Gute Arbeits- und Beschiftigungsmdglichkeiten

- Vorhandensein potentieller Rollenmodelle, Normen und Werte in der Gesellschaft

Tabelle 2: Schutzfaktoren zur Resilienzentwicklung. Quelle: Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-
Bose (2011, 29-30)

Wie die Schutzfaktoren wirken, héngt, wie auch bei dem Risikofaktorenkonzept,
von spezifischen Wirkmechanismen ab. So miissen das Alter, das Geschlecht und
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der kulturelle Hintergrund stets mitbetrachtet werden, zudem kénnen die ein-
zelnen Schutzfaktoren nicht unabhingig voneinander bewertet werden. Es gilt
die kumulative Wirkweise: Je mehr Schutzfaktoren vorhanden sind, desto héher
ist die protektive Wirkung dieser (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bése 2011, 30).

4.3.3 Wechselwirkungen

Eine wichtige Erkenntnis der Forschung rund um die kindliche Resilienzent-
wicklung ist die Tatsache, dass Risiko- und Schutzfaktoren nicht einfach ge-
geneinander aufgerechnet werden kénnen. Dies liegt unter anderem daran, dass
es Faktoren mit starkerem Einfluss auf die kindliche Entwicklung gibt als andere.
Zudem ist auch nicht immer klar abzugrenzen, ob es sich um einen Schutz- oder
einen Risikofaktor handelt, hierzu miissen die konkreten und individuellen
Lebensbedingungen genau betrachtet werden (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-
Bose 2011, 30-31). Hildenbrand (2016, 26) fasst dies pragnant zusammen: »Was
heute sich als resilient darstellt, kann sich morgen als Risikofaktor herausstel-
len.« Ein Merkmal wirkt immer dann protektiv, wenn folgende Bedingungen
erfiillt sind: (1) es liegt eine risikoerh6hende Situation vor, (2) durch die vor-
handenen Schutzfaktoren wird dieses Risiko verringert und (3) die risikomin-
dernden Schutzfaktoren hatten schon vor Einsetzen der risikoerhéhenden Si-
tuation Bestand und mildern diese ab (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011,
30-31).

In Bezug auf Luther & Zelazo (2003) betont Werner (2020b, 82) analog dazu,
dass Resilienz nicht direkt gemessen werden kann, sondern nur auf Basis eines
»Zwei-Komponenten-Konstrukts von Risiko und positiver Anpassung« (Werner
2020Db, 15) erschlossen werden kann.

4.4 Resilienzfaktoren

Die Schutzfaktoren auf personaler Ebene (vgl. Kapitel 4.3.2) werden als Resili-
enzfaktoren bezeichnet und haben eine besondere Bedeutung, da sie mafigeblich
zu der erfolgreichen Bewiltigung von Krisen und Belastungen beitragen (Ron-
nau-Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 19). Sechs Kompetenzen lassen sich auf
personaler Ebene als besonders relevant hervorheben: Selbst- und Fremdwahr-
nehmung; Selbststeuerung/-regulation; Selbstwirksamkeit; soziale Kompetenz;
Umgang mit Stress/aktive Bewiltigungskompetenzen und Problemlésen (R6n-
nau-Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 19-21; Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose
2011, 40).
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Resilienzfaktoren werden definiert als »Eigenschaften, die das Kind in der
Interaktion mit der Umwelt sowie durch die erfolgreiche Bewiltigung von al-
tersspezifischen Entwicklungsaufgaben im Verlauf erwirbt; diese Faktoren haben
bei der Bewiltigung von schwierigen Lebensumstidnden eine besondere Rolle«
(Wustmann 2004, 46).

Die oben aufgezeigten sechs Resilienzfaktoren stehen in einem engen Zu-
sammenhang zueinander und kénnen nicht unabhéngig voneinander betrachtet
werden, da sie nur in ihrem Zusammenspiel der psychischen Komplexitdt eines
Menschen gerecht werden. Da diese Faktoren ausschlaggebend sind fiir die
Ausbildung von Resilienz, bilden sie die Grundlage fiir Préventions- und Inter-
ventionsprogramme (Ronnau-Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 19; Frohlich-
Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 40-41). Die nachfolgende getrennte Darstellung
der Faktoren hat, wie oben aufgefiihrt, eine rein analytische Funktion (Rénnau-
Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 19) und soll aufgrund der hohen Bedeutsamkeit
die Resilienzfaktoren nach Ronnau-Bose & Frohlich-Gildehoff (2020, 20-21)
genauer erldutern:

(1) Die Selbstwahrnehmung beschreibt die Fdhigkeit, eigene Emotionen, Hand-
lungen und Gedanken ganzheitlich wahrnehmen zu konnen. Die Fremd-
wahrnehmung dagegen bezieht sich auf die Wahrnehmung der Gefiihle
anderer und die Féhigkeit, sich in deren Gedanken- und Gefiihlswelt hin-
einversetzen zu konnen.

(2) Bei der Selbstregulierung handelt es sich um eine Fahigkeit, bei der eigene
innere Gefiihls- und Spannungszustinde bewusst hergestellt und aufrecht-
erhalten werden kénnen. Zudem kann ihre Dauer und die Intensitét be-
einflusst werden, sodass auch die damit einhergehenden Verhaltensweisen
und physiologischen Reaktionen reguliert werden konnen.

(3) Der Resilienzfaktor der Selbstwirksamkeit beschreibt das Vertrauen in die
eigenen Fihigkeiten und somit die Uberzeugung, durch das eigene Handeln
seine Ziele erreichen zu kénnen.

(4) Mit einer vorhanden sozialen Kompetenz konnen soziale Situationen ein-
geschitzt und adidquat auf diese reagiert werden. Sich in diesen Situationen
behaupten, Konflikte 16sen sowie empathisch, aktiv, kommunikativ und
angemessen auf andere eingehen zu konnen sind beispielsweise Fahigkeiten
der sozialen Kompetenz.

(5) Der Umgang mit Stress bzw. die aktive Bewdltigungskompetenz gibt an, wie
gut stressige Situationen eingeschitzt, bewertet und reflektiert werden
koénnen, um dann diese Situation angemessen zu bewiltigen.

(6) Die Fahigkeit des Problemlosens zeigt an, wie gut schwierige Sachverhalte
verstanden werden kénnen, um auf diese, nach Riickgriff auf vorhandenes
Wissen, bestmoglich reagieren zu konnen.
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4.5 Resilienzforderung in Unternehmerfamilien

Aufgrund der gesonderten Sozialisation in Unternehmerfamilien werden auch
die Schutz- und Risikofaktoren systemspezifisch mitbestimmt. Anhand des hier
vorliegenden Forschungsprojekts sollen diese besonderen Schutz- und Risiko-
faktoren herausgearbeitet werden, um die Kinder und Jugendlichen aus dem hier
fokussierten Familiensystem bestmdglich in ihrer individuellen Resilienzent-
wicklung unterstiitzen zu kénnen.

Um die Resilienzentwicklung positiv beeinflussen zu konnen, muss man so-
wohl mit den Kindern und Jugendlichen als auch mit den Eltern préventiv ar-
beiten, sodass nicht erst in Krisensituationen Bewiltigungsstrategien erarbeitet
werden miissen. Resilienz kann zwar nicht direkt geférdert werden, durch die
Modifikation spezifischer Umweltbedingungen im Rahmen von Therapie und
Beratung konnen jedoch indirekt Bewiltigungs- bzw. Coping-Mechanismen
aufgebaut werden. So wird ein »gesiinderer« Umgang mit den erlebten Belas-
tungen erlernt. Hierbei ist auch die fachliche Unterstiitzung und Anleitung der
Eltern betroffener Kinder besonders bedeutend. Leider zeigt sich das Phdnomen,
dass, je stressbelasteter die Eltern sind, umso weniger professionelle Hilfsange-
bote angenommen werden, obwohl sie genau in diesen Familien besonders
wichtig wéren (Wiegand-Grefe & Petermann 2016, 66-67; 70).

Der aktuelle Forschungsstand zeigt, dass vor allem friihzeitige Unterstiitzung
und Forderung die kindliche Entwicklung nachhaltig beeinflussen und damit das
Auftreten unerwiinschter Zustdnde weniger wahrscheinlich machen (Fréhlich-
Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 56).

Der Erfolg von Priventionsmafinahmen wird vor allem durch psychoeduka-
tive'! Wissensvermittlung der Risiken und Belastungen sowie der Resilienz- und
Schutzfaktoren bestimmt. Hierbei werden in erster Linie die Eltern angespro-
chen, da die familidren Schutzfaktoren eine grofle Bedeutung fiir die Entwick-
lung und Herausbildung psychischer Gesundheit haben. Aber auch den Kindern
und Jugendlichen sollte die individuelle Belastung alters- und entwicklungsad-
dquat vermittelt werden. Bei der priventiven Resilienzforderung soll sich an den
kindlichen Fragen und Bediirfnisse sowie an dem bereits vorhandenen Wissen
und den individuellen Vorstellungen und Erkldrungsmustern orientiert werden.

11 »Psychoedukation ist die systematische und strukturierte Vermittlung wissenschaftlich
fundierter gesundheits- und/oder stérungsrelevanter Informationen und Kompetenzen mit
psychologischen Methoden.« (Kryspin-Exner 2013, 1473) Bei einer psychoedukativen In-
tervention bzw. Wissensvermittlung geht es somit um die Vermittlung von Informationen,
Kenntnissen und Fertigkeiten, um Handlungskompetenzen zu stirken und Ressourcen zu
fordern (vgl. Worringen 2015; Jensen et al. 2014). Die Psychoedukation wird in Kapitel 7 noch
einmal aufgegriffen.
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Nur so kann die spezifische Familiensituation angemessen berticksichtigt wer-
den (Lenz 2014, 166; 171).

Priventionsprogramme speziell fiir die Férderung von Resilienz werden nach
den Entwicklungsphasen der Kinder und Jugendlichen gegliedert. Ziel aller
Programme ist die Stirkung der Schutzfaktoren, hierbei wird sich nicht auf
einzelne Resilienzfaktoren gestiitzt, sondern vielmehr werden personale sowie
soziale Schutzfaktoren ganzheitlich integriert. Zentral sind hierbei die Férderung
einer sicheren Bindung, eines positiven Selbstwertgefiihls und des Gefiihls der
Selbstwirksamkeit. Durch die Aufteilung der Programme in die unterschiedli-
chen Altersstufen kénnen altersspezifische Schutzfaktoren gezielt fokussiert
werden (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bdse 2011, 62-63). Gegliedert werden diese
in Priventionsprogramme fiir (1) Kinder in den ersten sechs Lebensjahren
(bspw. Papilio, EFFEKT und PRIiK), (2) Schulkinder (bspw. Fit und Stark fiirs
Leben und GeKoKids) und (3) Jugendliche (bspw. Fit for Life). Zudem gibt es (4)
Unterstiitzungsangebote fiir Bezugspersonen, da diese eine entsprechend grofie
Einflussmoglichkeit besitzen und die Kinder und Jugendlichen auch aufSerhalb
der Programme weiter fordern konnen (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011,
64-82).

Die Nachhaltigkeit der Maflnahmen zur Resilienzférderung wird vor allem
durch die Weiterfiihrung der Inhalte in den Alltag der Familien bestimmt, sodass
sich diese fest verankern kénnen. Nur so kann es Kindern und Jugendlichen
gelingen, spezifische Anforderungen im Entwicklungsverlauf anhand aktiver
Nutzung ihrer Ressourcen besser bewiltigen zu konnen (Fréhlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose 2011, 83).

Eine préventive Beratung von Eltern aus Unternehmerfamilien ist forderlich
fiir die Resilienzentwicklung ihrer Kinder im Laufe des Sozialisationsprozesses in
dem gesonderten System der Unternehmerfamilie. Zudem kénnen Programme
zur speziellen Resilienzférderung von Unternehmerkindern diese fiir beispiels-
weise unternehmensbedingte Krisen stark machen.

Um entsprechend préventiv mit diesem speziellen Familiensystem arbeiten zu
kénnen, miissen die Risiko- und Schutzfaktoren wissenschaftlich herausgear-
beitet werden. Das hier vorliegende Werk schafft mit deren Elaborierung eine
Basis, um mit Unternehmerfamilien resilienzférdernd arbeiten zu kénnen.

4.6 Zwischenfazit

Durch die in dem hier vorliegenden Kapitel vorgestellte Resilienztheorie mit
ihren Schutz- und Risikofaktoren im Sozialisationsprozess und der Bezugnahme
auf die spezifische Sozialisation von Kindern und Jugendlichen in Unterneh-
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merfamilien soll die Relevanz der Resilienzentwicklung in diesem besonderen
Familiensystem fiir Forschung und Praxis deutlich werden.

Es soll deutlich werden, dass die besonderen Sozialisationsbedingungen so-
wohl eine stabilisierende als auch destabilisierende Wirkung auf die psychische
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien haben
konnen. Es zeigt sich, dass die kindliche Resilienzentwicklung sowohl in den
entsprechenden Familien als auch im professionellen Kontext in den Fokus ge-
nommen werden miissen. Hierzu bedarf es jedoch einer intensiven wissen-
schaftlichen Auseinandersetzung mit den hier aufgezeigten Inhalten. Es zeigt
sich, dass die Forschung in diesem Themenfeld von hoher Bedeutung ist. Mit der
hier vorliegenden Arbeit soll eine Grundlage geschaffen werden, die die kindliche
Resilienzentwicklung in dem besonderen System der Unternehmerfamilie er-
forscht. Im nachfolgenden Kapitel wird anhand empirischer Sozialforschung die
systemspezifische Beeinflussung der Schutzfaktoren in Unternehmerfamilien
herausgearbeitet und eine Basis geschaffen, um diese aktiv und gezielt zu férdern
zu koénnen.

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

5  Kinder in Unternehmerfamilien —
empirische Analyse zur Resilienz

Um die Korrelation der zuvor aufgefithrten Theorien der Familienunternehmen
und Unternehmerfamilien sowie der Resilienz darstellen zu kdnnen, wurden in
dem hier vorliegenden Forschungsprojekt narrative Interviews mit Mitgliedern
aus Unternehmerfamilien gefiihrt (vgl. Kapitel 5.5) und diese anhand der qua-
litativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2015) ausgewertet (vgl. Kapitel 5.6). Das
nachfolgende Kapitel erortert detailliert das Forschungsvorgehen (Kapitel 5.1 bis
5.6) sowie die Ergebnisse (Kapitel 5.7) und die daran anschlieende Ergebnis-
interpretation (Kapitel 5.7.1).

5.1 Empirische Problemstellung

Die Sozialisation von Kindern und Jugendlichen in Unternehmerfamilien ist ein
in der Forschung vernachldssigter Themenbereich (vgl. Stamm 2013, 51-56).
Nach Caspary (2018) sollte verstédrkt wissenschaftlich hinterfragt werden, welche
Einflussfaktoren bei der Sozialisation von Kindern und Jugendlichen in Unter-
nehmerfamilien eine Rolle spielen, um die entsprechende Forschungsliicke
schlieflen zu konnen. In der hier vorliegenden Arbeit soll analog zu dieser An-
nahme die kindliche Resilienzentwicklung in den Themenbereich der Soziali-
sation in Unternehmerfamilien eingebunden werden.

Kinder und Jugendliche, die in Unternehmerfamilien aufwachsen, erleben in
der Regel den unternehmerischen Alltag von Beginn an aktiv mit. Sie bewegen
sich in einem Umfeld, das durch das Familienunternehmen mafigeblich beein-
flusst wird, erfahren die positiven wie auch negativen Aspekte und lernen, sich in
diesem Umfeld zu bewegen (Meyer 2007, 31-34). Erste Erfahrungen werden
gemacht, die Identitdtsbildung findet statt und die Grenzen zwischen Unter-
nehmen und Familie verwischen. Die Einstellungen, Normen und Werte der
Eltern werden wahrgenommen, Erwartungen intuitiv {ibernommen und es
kommt zu Rollenzuschreibungen. Dies kann zur Identifizierung mit dem Fa-
milienunternehmen und dem Wunsch der Unternehmensiibernahme fiihren. In
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dieser primdren Sozialisation kommt es also nicht nur zum Einfluss der Her-
kunftsfamilie, sondern gleichzeitig auch zu dem des Unternehmens. Diese Tat-
sache macht die Sozialisation von Kindern und Jugendlichen in Unternehmer-
familien fiir die Forschung besonders interessant (Caspary 2018, 14).

Analog dazu befasst sich die Resilienzforschung grundlegend mit der The-
matik, inwiefern sich Risikoeinfliisse auf die Entwicklung von Kindern auswir-
ken (vgl. Kapitel 5). In den 1970er Jahren, zu Beginn der Resilienzforschung,
wurden hierzu Kinder in den Fokus genommen, die sich trotz widriger Le-
bensumstidnde positiv entwickelten. Dies gelingt, so die Annahme, durch die den
Kindern zu Verfiigung stehenden Ressourcen, welche helfen, mit schwierigsten
Lebensbedingungen umgehen und diese sogar als Anlass zur positiven Ent-
wicklung nutzen zu kénnen (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bése 2011, 13-14).
Dieser Ansatz wurde in die unterschiedlichsten Disziplinen tiberfiihrt (vgl. Wink
2016) und im Bereich der Sozialforschung auf unterschiedlichste Familiensys-
teme adaptiert (vgl. Kapitel 5.2).

In der hier vorliegenden Forschungsarbeit soll nun der Begriff der Resilienz
auf das besondere System der Unternehmerfamilie angewendet werden:
Grundlegend kénnen unterschiedlichste familidre Bedingungen sowohl die So-
zialisation als auch die kindliche Resilienzentwicklung mafigeblich beeinflussen.
Caspary (2018, 14) hebt hier die »soziale Wirklichkeit bzw. Dynamik« hervor, der
die Nachkommen ausgesetzt sind. In der Forschung bisher vernachléssigt, aber
von besonderer Bedeutung, ist die Frage, welche Auswirkung die spezifische
Sozialisation in Unternehmerfamilien auf die kindliche Resilienzentwicklung
hat. Die folgende Abbildung stellt dies noch einmal iibersichtlich dar (Abb. 4).

In diesem Forschungsvorhaben steht somit der Prozess der kindlichen Resi-
lienzentwicklung in Unternehmerfamilien im Fokus, sodass ein Beitrag zur
SchliefSung der zuvor erlduterten Forschungsliicke geschaffen wird. Die unter-
suchungsleitende Forschungsfrage lautet:

Inwiefern beeinflusst die spezifische Sozialisation von Unternehmerkindern ihre
individuelle Resilienzentwicklung?

Da die Forschungsfragen in der qualitativen Sozialforschung prinzipiell offen-
gehalten werden, werden an dieser Stelle keine Hypothesen aufgestellt (vgl.
Kiisters 2009, 39). Hypothesen dienen grundsitzlich als theoriebezogene Be-
hauptungen des Untersuchungsergebnisses, die im Forschungsprozess auf ihre
Wahrheit hin iiberpriift werden sollen (Endruweit 2015, 53). Meinefeld (1997, 22)
betont, dass solche »ex ante Hypothesen« die Gefahr mit sich bringen, »dem
spezifischen Gegenstandsbereich vorfixierte theoretische Deutungsmuster zu
oktroyieren«. Um die Offenheit gegeniiber der hier gestellten Forschungsfrage
und den so ermittelten Daten aufrechterhalten zu konnen, wurde sich fiir das
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3. Welche Auswir-
kungen hat die Sozia-
lisation in UF fir die
Resilienzentwicklung?

1. In UF liegen be-
sondere Sozialisa-
tionsbedingungen vor
(vgl. Caspary 2018)

2. Kindliche Resilienz bildet sich im
Sozialisationsprozess aus (vgl. Opp 2020)

Abbildung 4: Thematische Grundlage der Forschungsfrage

hier vorliegende Forschungsprojekt aktiv gegen eine Hypothesenbildung ent-
schieden (vgl. Kiisters 2009, 39).

Neben familieninternen Sozialisationseinfliissen stehen auch Kinder und
Jugendliche aus Unternehmerfamilien zusitzlich unter dem Einfluss anderer
Sozialsysteme (Peergroup, Schule, Kindergarten, Sportvereine etc.), die wieder-
um den Resilienzprozess prigen. Trotz des Forschungsfokus auf das Familien-
system darf dieser Aspekt nicht unberticksichtigt bleiben, da die unterschiedli-
chen sozialen Systeme sich wechselseitig beeinflussen und einzelne Aspekte nicht
isoliert voneinander betrachtet werden kénnen.

Im Fokus der Arbeit stehen die Kindheit und Jugend von Mitgliedern von
Unternehmerfamilien. Hierzu wurde in narrativen Interviews das eigene Auf-
wachsen retrospektiv betrachtet und erortert, wie dort stattgefundene Ereignisse
sich auf den spéteren Entwicklungsverlauf ausgewirkt haben (siehe Kapitel 5.5).
Dies ist fiir Forschung und Praxis von besonderem Interesse. Die hier dargestellte
Thematik wird nicht erst in der Adoleszenz, bspw. mit der Unternehmens-
iibergabe, priasent gemacht, sondern bereits wesentlich frither und damit zu
einem Zeitpunkt, zu dem auf nachfolgende Generationen noch aktiv beziiglich
der Resilienzentwicklung Einfluss genommen werden kann. So ist es an dieser
Stelle noch méglich, eine Umgebung zu schaffen, die unterstiitzend auf die
Entwicklung von Schutzfaktoren wirken und die Risikofaktoren mindern kann.
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5.2 Begriindung der Forschungsliicke

Auf Basis der bisher dargestellten Thematik wird nachfolgend ausgewihlte,
deutschsprachige Literatur aufgelistet, die sich mit der Thematik rund um die
Unternehmerfamilie sowie den dort aufzufindenden sozialen Aspekten ausein-
andersetzt, um so eine Ubersicht iiber den aktuellen Forschungstand geben zu
konnen. In dieser Arbeit wird sich analog zu Caspary (2018) aus mehreren
Griinden auf deutschsprachige Literatur begrenzt, was nachfolgend kurz erldu-
tert werden sollen: Caspary (2018, 4) betont, dass Familienunternehmen meist
regional anséssig sind und die hier betrachtete Sozialisation kulturell beeinflusst
wird, sodass auch nur ein Vergleich von Forschungsarbeiten mit dem gleichen
kulturellen Background méglich ist. Nur so kénnen kulturelle Eigenheiten und
Dynamiken beriicksichtigt und in den Kontext der Unternehmerfamilien gertickt
werden. Des Weiteren muss auch, wie in Kapitel 4.3 erldutert, bei den Risiko- und
Schutzfaktoren der kulturelle Hintergrund stets mitberiicksichtigt werden, so-
dass auch hier der Vergleich eines Familiensystems nur innerhalb des gleichen
Kulturkreises moglich wird (vgl. Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 30).
Hildenbrand (2016, 27) betont, mit Verweis auf Boss (2006), dass Resilienz stets
ein Prozess ist, welcher in »einem kulturellen, historischen, 6konomischen und
menschlichen Entwicklungskontext auftritt« (Hildenbrand 2016, 27). Was im
Zusammenhang mit der kindlichen Resilienz unter einer positiven Bewiltigung
und unter subjektiven Kompetenzen verstanden wird, kann ebenfalls sehr kul-
turspezifisch sein. Die Bedeutungen und Interpretationen dieser Begriffe in
unserer Gesellschaft gelten nicht automatisch auch fiir andere Kulturen. Das
heif3t jedoch nicht, dass diese weniger resilient sind (Rénnau-Bése & Frohlich-
Gildhoff 2020, 18). Dies zeigt vielmehr, dass der Resilienzbegriff so stark von der
kulturellen Einbettung des betrachteten Individuums abhéngig ist, dass eine
interkulturelle Betrachtung bzw. ein interkultureller Vergleich in dem hier vor-
liegenden Forschungsprojekt nicht moglich ist. Aus diesem Grund wurde sich fiir
die systematische Betrachtung und Analyse von rein deutschsprachiger Literatur
entschieden.

Nachfolgend wird tabellarisch jene Literatur aufgefiihrt, welche die Familie als
Bestandteil des Familienunternehmens beinhaltet und den sozialwissenschaft-
lichen Aspekt von Unternehmerfamilien aufgreift. Zudem wird exemplarische
Literatur aufgelistet, die den sozialwissenschaftlichen Kontext der Familie um-
fasst. Anhand der nachfolgenden Tabelle werden bisher ver6ffentlichte Werke
nach ihrer Aktualitit geordnet, themenrelevante Inhalte und ihre Ergebnisse
dargestellt sowie ihre Bedeutung auf das vorgestellte Forschungsvorhaben hin
iiberpriift. Uber diese systematische Darstellung soll verdeutlicht werden, dass
die in Kapitel 5.1 aufgefithrte Forschungsfrage in der bisher erschienenen
Fachliteratur ein unbeachteter Aspekt ist, der eine wichtige Liicke in dem von
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Caspary (2018) bezeichneten vernachldssigten Themenbereich der Sozialisation
von Unternehmerfamilien schlief3t.

Die unten aufgefiihrte Tabelle ist eine Erweiterung der von Caspary (2018, 6-
11) erarbeiteten Literaturanalyse, welcher die Konzeptmatrix von Webster &
Watson (2002, xvi) aufgegriffen hat, sodass eine kompakte Darstellung der Li-
teraturrecherche moglich wird.

Zudem werden an die Tabelle anschlieflend Literatur und Forschungsstudien
aufgefiihrt, die die Thematik der Resilienz in ihrer Vielfalt aufweisen und dar-
stellen, in welchen spezifischen Familiensystemen und -konstellationen die
kindliche Resilienz bereits erforscht wurde. An dieser Stelle werden aufgrund der
Spezifitit dieses Forschungsbereichs und der Vollstindigkeit halber auch in-
ternationale Studien aufgezeigt.

Jahr | Autor Relevante Inhalte/Ergebnisse Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben
2018 | Caspary | Inhalt: - Basis fiir Forschung im The-

- Das FU wird als Kontext der

Sozialisation betrachtet
Kopplung der Systeme Familie
und Unternehmen (mit eige-

menbereich der Sozialisation
in UF wurde geschaffen

- Die vorliegende Arbeit kann/
soll diesen Ansatz erweitern

nen Werten, Normen und
Kommunikationsmustern) als
wesentliche Variable der So-
zialisation

- Einfluss auf den Nachfolge-
prozess als zentraler Aspekt des
6konomischen Erfolges eines
FU

- Vermittlung spezifischer Werte
und Normen

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

88 Kinder in Unternehmerfamilien — empirische Analyse zur Resilienz

(Fortsetzung)

Jahr | Autor Relevante Inhalte/Ergebnisse Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

Ergebnisse:
- Der Sozialisationsaspekt findet

in der Literatur wenig bis gar
keine Beachtung

- Auf Basis der Erziehung und
des Lebensraumes der UF wer-
den Normen, Werte und Rol-
lenverstidndnisse iibernom-
men, dies pragt die Identitit
mit dem FU und den Wunsch
der Nachfolge; Anpassung an
Normen, Erwartungen und
Traditionen der Familie und
des Unternehmens

- Sozialisation als entscheiden-
der Aspekt der Nachfolge

- Mitglieder der UF nehmen
immer sowohl eine unterneh-
merische als auch eine familii-
re Rolle ein (Rollenkonflikte
moglich)

- Koevolution beider Systeme:
wechselseitiger Einfluss

- Sekundire Sozialisation in
Kindergirten, Schulen etc. darf
nicht unberiicksichtigt bleiben

- Unterschiede bei reinem Ei-
gentum/Eigentumsanteilen des
Unternehmens, wechselseitige
Einfliisse verschwinden, da die
aktive Rolle im Unternehmen
nicht mehr vorhanden ist

2018 | Calabro et | Inhalt: - Thematik der Fiihrungs-

al. - Die Fithrungsnachfolge von FU ibernahme in FU bezogen
wird in einen »sozial-emotio- auf den Geburtenrang
nalen« Kontext gesetzt - Bezug auf sozialpsychologi-

- Calabro et al. betiteln dies als sche Anteile der Fithrungs-
»socioemotional wealth« iibernahme
(SEW)

- Unterschiede zwischen den
Erstgeborenen und den nach-
folgenden Geschwistern wer-
den bezogen auf den SEW her-
ausgearbeitet
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(Fortsetzung)

Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

Ergebnisse:
- Je hoher der sozial-emotionale

Anteil bei der Ubernahme des
FU ist, desto wahrscheinlicher
ist die Ubernahme durch den
Erstgeborenen

- Die Nachfolge durch ein nicht-
erstgeborenes Geschwisterteil
hat signifikante, positive Ef-
fekte auf den Erfolg des Unter-
nehmens nach der Fithrungs-
iibernahme, besonders, wenn
sich das Unternehmen bereits
in der zweiten Generation oder
spiter befindet

2015

Gerarts

Inhalt:

- Sozialwissenschaftliche Unter-
suchung mit Kindern

- Perspektive der Kinder iiber die
familidre Erziehung wird er-
forscht

- Kinder als Experten fiir den
Erziehungsprozess

- Machtverhiltnisse im Erzie-
hungsprozess

Ergebnisse:

- Kinder setzen sich aktiv mit
dem familidren Erziehungs-
prozess auseinander und posi-
tionieren sich als »souveréne
Subjekte«

- Kinder nehmen ihre Eltern in
die Verantwortung fiir einen
gelingenden Erziehungspro-
zess

- Kinder leisten einen Machtver-
zicht und akzeptieren die el-
terliche Macht

- Kinder betrachten sich selbst
als wesentlich im Erziehungs-
prozess

- Durch Auseinandersetzungen
gelingt es den Kindern, sich zu
positionieren

- Grundlegende Untersu-
chung zur familidren Erzie-
hung aus Kindersicht

- Kein Bezug zur gesonderten
Erziehung und Sozialisation
in UF
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Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

2013

Stamm

Inhalt:

- Darstellung des Einflusses
zwischen Familie und Unter-
nehmen durch das »Unterneh-
merFamilie FamilienUnter-
nehmen - Modell«

- Charakteristika des FU und die
Lebensfiihrung von UF sowie
innerfamilidre und generati-
onsiibergreifende Beziehungen
werden dargestellt.

Ergebnisse:

- UF werden als »Familien eige-
ner Art« beschrieben, mit
einem konstanten, strukturel-
len Kern und gesellschaftlichen
Idealvorstellungen

- Das Unternehmen ist Bestand-
teil des familidren Alltags und
somit auch prasenter Teil des
Alltages der Nachkommen

- Dies hat Einfluss auf Lebens-
fithrung und Identitétsbildung
sowie auf die Partnerwahl

- Grundlegende Darstellung
der UF

- Herausarbeitung der Beson-
derheiten

- Basis fiir weitere Forschung

2012

Groth &
von
Schlippe

Inhalt:

- Vergleich von UF und Nicht-UF

- Darstellung von Paradoxien
und von Strategien, um mit
diesen umzugehen

Ergebnisse:

- Forschung rund um UF ist sehr
gering

- UF stehen unter bestimmten
Entscheidungszwingen und
weisen spezifische Reflexions-
kriterien auf (Werteorientie-
rung, Zukunftssicherung,
rechtmaifliges Verhalten, Be-
diirfnisberiicksichtigung ein-
zelner Familienmitglieder); je
nach Gewichtung konnen Pa-
radoxien entstehen

- Vergleich zwischen UF und
Nicht-UF
- UF als besonderes System

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH

ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Begriindung der Forschungsliicke

91

(Fortsetzung)

Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

2012

Simon

Inhalt:
- Die UF und das Unternehmen

werden als soziale Systeme be-

trachtet

- Darstellung von Paradoxien in

diesen Systemen sowie deren
Charakteristika

- Nachfolge und Konflikte in FU

Ergebnisse:
- Abgrenzung von Familie und

Unternehmen schwierig, sie
bilden eine koevolutiondre
Einheit und beeinflussen
wechselseitig ihre jeweilige
Identitit

- In beiden Systemen herrschen
unterschiedliche Regeln, wel-
che zu Paradoxien und Kon-

flikten fiihren kénnen; Weiter-

gabe an die nédchsten Genera-
tionen kann zu
unternehmerischen Krisen
fithren

- Formalismus ist unabdingbar,

vor allem, je linger das FU be-

steht

- Darstellung der wechselsei-
tigen Beeinflussung

2011

Simon

Inhalt:

- Aus Sicht der UF werden 6ko-
nomische und emotionale
Herausforderungen sowie
Chancen und Risiken betrach-
tet

- Beschreibung der Nachfolge-
thematik und den damit ein-
hergehenden Problematiken

- Methoden und Konzepte der
Beratung

Ergebnisse:

- Familie und Unternehmen
stellen eine widerspriichliche,
untrennbare Einheit dar

- Neben den 6konomischen
Problemen stellen emotionale

héufig ein Beratungsthema dar
- Mit Konflikten und Problemen

wir in UF suboptimal umge-
gangen

- UF und FU als untrennbare
Instanzen, welche Konflikt-
potenzial besitzen
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Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

2011

Zwack

Inhalt:

- Anhand von Werten wird das
FU charakterisiert und es wird
veranschaulicht, wie diese ver-
mittelt werden

- Hervorhebung von kulturellen
Werten

Ergebnisse:

- UF haben einen mafigeblichen
Einfluss auf die Werte, die in
ihrem Unternehmen herrschen

- Werte sind fiir den Erfolg des
FU besonders bedeutsam

- Wertevermittler werden im
Unternehmen hervorgehoben
und dadurch eben jene Werte
thematisiert, kommuniziert
und aktualisiert

- Kulturelle Werte werden durch
den Griinder festgelegt und an
die nachkommenden Genera-
tionen weitergegeben, diese
koénnen dann Orientierung in
der Identititsfindung bieten

- Generationsiibergreifende
Wertevermittlung in FU

- Identitdtsbildung der Nach-
kommen

2009

Halter

Inhalt:

- Kombination der Thematik der
Unternehmensnachfolge und
der Emotionen des Unterneh-
mers

- Herausforderungen der Uber-
gabe und der damit verbunde-
nen Emotionen: Auswirkung
auf den Nachfolgeprozess

Ergebnisse:

- Emotionen haben in der Un-
ternehmensnachfolge eine
hohe Bedeutung

- Emotionen als psychosozia-
ler Aspekt
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Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

2009

von
Schlippe

Inhalt:

- Darstellung und Erlduterung
von Paradoxien und Konflikten
sowie entsprechender Inter-
ventionsmdoglichkeiten

- Darstellung der Familiness in
FU und Betrachtung der drei
Systeme: Familie - Unterneh-
men - Eigentum sowie Erldu-
terung der unterschiedlichen
Systemlogiken

Ergebnisse:

- Durch Konflikte kann die Ge-
schiftsfahigkeit sowie die wirt-
schaftliche Leistungsfahigkeit
massiv beeintrachtigt werden

- Paradoxien entstehen durch
die unterschiedlichen Anfor-
derungen an Gerechtigkeit und
Gleichheit in den oben ge-
nannten Systemen

- Paradoxien miissen nicht,
konnen aber zu Konflikten
fithren

- Darstellung der unter-
schiedlichen Systeme und
potentieller Konflikte und
Paradoxien

2008

Baus

Inhalt:

- Durch Unternehmen sind Ge-
schwister durch Solidaritit und
Wettbewerb miteinander ver-
bunden: Dauerhafte Zusam-
menarbeit

- Eine dauerhafte Kooperation
ist fiir das Fortbestehen des
Unternehmens notwendig, da-
durch ist der Umgang mit
Konflikten von besonderer Be-
deutung

- Vorbereitung der Kinder auf
diese Rolle

- Wie mit Solidaritit und
Wettbewerb umgegangen
wird, hingt mafigeblich von
der Erziehung ab (Wert-
schitzung dieses Verhaltens)
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Jahr | Autor Relevante Inhalte/Ergebnisse Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

Ergebnisse:
- Kooperation in Geschwisterge-

sellschaften ist hdufig bedroht

- Solidaritdt und Wettbewerb
bediirfen Rahmenbedingungen

- Ein Gelingen der Geschwister-
gesellschaft bildet die Grund-
lage fiir eine Familiendynastie

- Fiir eine erfolgreiche Zusam-
menarbeit ist Empathie, Re-
spekt und Anerkennung not-
wendig

2008 | Meyer & | Inhalt: - Werte in UF und FU

Oldenburg | - Forschungsansatz, ob es in FU
eine bestimmte Werteorientie-
rung gibt und ob diese im Un-
ternehmensalltag aufrecht er-
halten bleiben kann

Ergebnisse:

- Die Werteorientierung in FU
basiert auf folgenden Kernthe-
sen: Teil des Selbstverstdndnis-
ses; Bestandteil werteorientier-
ter Fithrung; kommunizierte
Werte sind wirkungsvoller;
moglichst viele Mitarbeiter
sollen diese kommunizierten
Werte leben; Werte dienen der
Orientierung; es besteht die
Gefahr des Werteverlustes im
Laufe der Zeit; gemeinsam ge-
teilte Werte steigern den Wert
des FU

2007 | Riisen & | Inhalt: - Krisen in UF durch wechsel-

von - Krisenprozesse in FU: welche seitige Beeinflussung

Schlippe wechselseitigen Einfliisse von
Familie und Unternehmen sind
fiir die Krisendynamik rele-
vant?

- Darstellung eines Beschrei-
bungsmodells fiir Krisen

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Begriindung der Forschungsliicke

95

(Fortsetzung)

Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

Ergebnisse:
- Familie und Unternehmen

stellen gegenseitig relevante
Einfliisse auf das jeweils andere
System dar, dadurch beein-
flusst eine Krise in einem Sys-
tem auch immer das andere,
diese wechselseitige Bedeutung
muss im Krisenverlauf bertick-
sichtigt werden

2005

Wimmer
et al.

Inhalt:

- FU werden unter Beriicksichti-
gung der analog laufenden
Entwicklung von Familie und
Unternehmen betrachtet

- Auswirkungen auf die famili-
eninterne Kommunikation
werden betrachtet sowie der
Einfluss der Familie durch das
gemeinsame Eigentum

- Erldauterung der Lebenszyklen
sowohl von der Familie als auch
vom Unternehmen

Ergebnisse:

- Je langer das FU besteht, desto
weniger Einfluss hat die Fami-
lie. Die Systeme Unternehmen
und Familie entkoppeln sich im
Laufe der Zeit. Die Charakte-
ristika eines Nicht-FU werden
angenommen

- Eine Nachfolge muss aufgrund
der Komplexitdt von FU recht-
zeitig geplant werden

- Familie und Unternehmen
haben unterschiedliche Ent-
wicklungslogiken, welche zu
Herausforderungen fiithren

- Durch den gesellschaftlichen
Wertewandel der Familien wird
es den FU erschwert, iiber
mehrere Generationen zu be-
stehen

- Wechselseitige Beeinflus-
sung der UF und der FU
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Jahr

Autor

Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

2004

Wimmer,
Simon &
Groth

Inhalt:

- Darstellung der Besonderhei-
ten von FU

- Erlduterung von Paradoxien
und dem Umgang mit diesen

Ergebnisse:

- FU, die in der Hand mehrerer
Generationen sind, zeigen spe-
zifische Erfolgsmuster: die
Grof3familie wird als Organisa-
tion »gemanagt«; Gefiihl der
»Family Relation« durch ge-
sonderte Forderung des Nach-
wuchses; unternehmerische
Interessen haben Vorrang;
Unternehmensverfassung bie-
tet Schutz des Unternehmens
vor der Familie; Vorhandensein
von Konfliktprozeduren; Fa-
milienmitglieder miissen die
gleichen Voraussetzungen/Er-
gebnisse erfiillen wie (mogli-
che) externe Mitarbeiter (vor
allem in Fithrungspositionen);
Entscheidungen iiber Investi-
tionen diirfen die Unterneh-
mensunabhingigkeit nicht
tangieren; Internationalisie-
rung

- Besonderheiten der UF
- Forderung der Nachkom-
men

2003

Baus

Inhalt:

- Geschwistergesellschaft: The-
matik, wenn Geschwister ge-
meinsam das FU fiihren

- Konfliktvermeidung/-mini-
mierung: Es wird nicht nur ein
Nachfolger gewihlt

Ergebnisse:

- Diese Art der Konfliktvermei-
dung fiihrt langfristig zum Ge-
genteil

- Thematik der Geschwister in
FU

- Losungsoption fiir Nach-
kommen

2001

Steiner

Inhalt :

- Thematik der Sozialisation in-
nerhalb von UF

- Neigung der Nachkommen,
Selbststdndigkeit anzustreben

- Thematik der Erziehung in UF

- Sozialisation in UF
- Erziehung in UF
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Jahr | Autor Relevante Inhalte/Ergebnisse

Bedeutung fiir das
Forschungsvorhaben

Ergebnisse:

kniipft

sehen

- Mit dem Erfolg des Unterneh-
mens wird eine gewisse Risi-
kobereitschaft positiv ver-

- Die Interaktionen innerhalb
des Familiensystems werden
als »Wegbereiter« fiir eine er-
folgreiche Selbststdndigkeit ge-

- Der Gedanke an Selbststiandig-
keit soll durch eine Erziehung
mit wenig Strenge aber auch
mit wenig Nahe und Unter-
stiitzung geférdert werden

- Je erfolgreicher ein Unterneh-
men ist, desto weniger Hobbys
werden nachgewiesen

1999 | Erdmann | Inhalt:

kennen
Ergebnisse:

Vitern leiten

- Erziehung und Sozialisation
von Unternehmerséhnen
durch ihre Viter

- Welche Rolle spielen Sozialisa-
tion und Erziehung wéhrend
der Unternehmensiibergabe
(Umgang mit Konflikten etc.)

- Unterschiede in UF, da die
Nachkommen in einem beson-
deren System aufwachsen und
dessen Strukturen intensiv

- Besondere Erziehung und So-
zialisation in UF

- Es sind tieferliegende Motiva-
tionsstrukturen vorhanden, die
die Erziehungshandlungen von

- Erziehung und Sozialisation
von erstgeborenen S6hnen:
Basis fiir die allgemeine So-
zialisation und Erziehung
und fiir die Unterschiede
zwischen den Geschwistern

- Interviews mit unmittelbar
an Nachfolgeprozessen be-
teiligten Betroffenen

Tabelle 3: Systematische Literaturanalyse. Quelle: angelehnt an Caspary (2018, 6-11); Er-
weiterung in eigener Darstellung

Es wird deutlich, dass durch den Einblick in die verschiedenen (sozialwissen-
schaftlichen) Themengebiete rund um Unternehmerfamilien einige Aspekte
verstarkt wissenschaftlich behandelt werden. Die in der Literatur vorzufinden-
den Schwerpunkte werden im Folgenden kurz erldutert:
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1. Paradoxien in Unternehmerfamilien und Familienunternehmen: allgemein,
innerhalb der Generationen, bei Nachfolgeprozessen und bei Konflikten

2. Konflikte in Unternehmerfamilien und Familienunternehmen

Der Prozess der Nachfolge

. Problematiken im Nachfolgeprozess (Fokussierung auf die unmittelbar an

einem Nachfolgeprozess Beteiligten)

5. Wechselwirkungen zwischen Familie und Unternehmen und der gegenseitige
Einfluss

6. Systemische Sicht auf die Unternehmerfamilien: innerfamilire Dynamiken,
Kopplung zweier Systeme, Sozialisation und Erziehung der Nachkommen,
Identitét und Selbststindigkeit sowie die Entwicklung der Pers6nlichkeit

oW

Die Nachfolgethematik wird in der Literatur besonders beriicksichtigt. Dies
konnte an der existenziellen Relevanz liegen, da Familienunternehmen, die be-
reits durch mehrere Generationen gefiihrt wurden, langfristig nur durch einen
erfolgreichen Nachfolgeprozess iiberleben kénnen. Daneben wird die Thematik
rund um Konflikte mafigeblich betrachtet.

Die wissenschaftliche Popularitit von Unternehmerfamilien hélt sich grund-
sitzlich in Grenzen (Stamm 2013, 51). Nach Stamm (2013, 51-52) ist die For-
schungslandschaft rund um diese Thematik zusammenhanglos, wenig theo-
riegeleitet und liickenhaft. Die Unschiérfe des Forschungsgegenstandes ldsst sich
an der synonymen Verwendung der Begriftlichkeiten des Familienunterneh-
mens und der Unternehmerfamilien erkennen. Zwar besteht keine klare Defi-
nition beider Begriffe, dennoch besteht die Einigkeit dariiber, dass die Familie
und das Unternehmen einen maf3geblichen, wechselseitigen Einfluss aufeinan-
der haben (Stamm, 2013, 55). In den Fokus der Betrachtung riicken die Struktur
und die Ubergabepraxis der Familienunternehmen. Die Familie als System riickt
in den Schatten des Unternehmens, ist jedoch fiir den Fortbestand von Famili-
enunternehmen ausschlaggebend. So verstiarkte sich das wissenschaftliche In-
teresse an dieser Thematik in den letzten Jahren. Es mangelt jedoch an »der
systematischen Aufarbeitung der inneren Dynamik dieser sozialen Einheit«
(Stamm 2013, 56) sowie an der Aufarbeitung des Unternehmenseinflusses auf
das Familiengeschehen (Stamm 2013, 56).

Demgegeniiber stehen die in der Resilienzforschung betrachteten Familien-
systeme, -konstellationen und -bedingungen. An dieser Stelle werden der Voll-
standigkeit halber auch internationale Studien benannt, da aufgrund der meist
sehr langfristig angesetzten Forschungsprojekte wenige reprisentative Studien
vorhanden sind. In der Literatur wird die Resilienzentwicklung in den unter-
schiedlichsten Systemen, Entwicklungsphasen und Bedingungen berticksichtigt.
Hierbei werden beispielhaft Familien mit Migrationshintergrund und Fluchter-
fahrungen (vgl. Lanfranchi 2016; Uslucan & Sentiirk 2020), Familien mit einem
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kranken Elternteil (vgl. Dinkel-Sieber 2016), Familien mit behinderten Ange-
horigen (vgl. Rolland 2016) oder Familien mit einem autistischen Kind (vgl.
Theunissen 2020) verstarkt thematisiert. Zudem werden besondere Herausfor-
derungen wie traumatische Erlebnisse (vgl. Silkenbeumer 2020), lebensbedroh-
liche Krankheiten (vgl. Imber-Black 2016) oder der Ubergang von Kindergarten
in die Schule (vgl. Doblinger & Becker-Stoll 2020) aufgegriffen. Die Mehrheit der
internationalen Langsschnittstudien befasst sich mit den Themen elterlicher
Arbeitslosigkeit und Armut (vgl. Minnesota Parent-Child Project; Project Com-
petence), psychische Erkrankungen der Eltern sowie elterliche Siichte (vgl. The
Rochester Longitudinal Study; A Study of Child Rearing and Child Development
in Normal Families and Families with Affective Disorders; The Copenhagen High
Risk Study). Zudem wurden Familiensysteme betrachtet, in denen Trennung,
Scheidung und familidre Dissonanzen vorhanden waren (vgl. The Virginia
Longitudinal Study of Divorce and Remarriage; The Hetherington and Clin-
gempeel of Divorce and Remarriage). Kinder mit Geburtskomplikationen oder
korperlichen Behinderungen sowie jene, die Naturkatastrophen oder Biirger-
kriege (vgl. Project Competence) erlebt haben, wurden in der Forschung ebenfalls
fokussiert. Daneben wurden auch Studien mit Kindern durchgefiihrt, die im
Lebensverlauf Erfahrungen mit Missbrauch und Misshandlung gemacht haben
(vgl. A Longitudinal Study of the Consequences of Child Abuse; The Virginia
Longitutinal Study of Child Maltreatment). Hinzu kommen Studien, welche
die Vielfalt an Risiko- und Schutzfaktoren und die Daten iiber die psychische
und psychosoziale Entwicklung allgemein aufgenommen haben, ohne einen
Schwerpunkt auf einen spezifischen Risikofaktor zu legen (vgl. Kauai-Lings-
schnittstudie; The National Child Development Study; The British Cohort Study;
The Dunedin Multidisciplinary Health and Development Study; The Christchurch
Health and Development Study; The Mater - University of Queensland Study of
Pregnancy; The Lundby Study). Vor allem in diesen Studien konnen aufgrund der
unterschiedlichen Untersuchungsldnder (USA, Grof3britannien, Neuseeland,
Australien und Schweden) die kulturspezifischen Unterschiede deutlich werden
(Werner 2020a, 10; Werner 2020b, 83-85).

Die in Kapitel 4 bereits aufgefiihrten deutschsprachigen Studien zum Thema
Resilienz fokussieren folgende Forschungsinhalte: Die Mannheimer Risikokin-
derstudie und die BELLA-Studie untersuchten, wie auch die zuvor dargestellten
internationalen Studien, ebenfalls eine Stichprobe ohne einen spezifischen Ri-
sikofaktor. Bei der Bielefelder Invulnerabilititsstudie bestand die Zielgruppe
hingegen aus Kindern, die in Wohngruppen aufgewachsen sind.

Es zeigt sich somit, dass auch aus Sicht der Resilienzforschung das besondere
Familiensystem der Unternehmerfamilie und die damit verbundenen Heraus-
forderungen iiber die Lebensspanne hinweg bisher keine Beriicksichtigung ge-
funden haben.
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Durch die hier aufgefiihrte Literaturanalyse wird deutlich, dass die Grund-
thematik rund um die Sozialisation von Kindern und Jugendlichen in Unter-
nehmerfamilien generell vernachlissigt wurde. Explizit die Entwicklung der
kindlichen Resilienz in dem besonderen Sozialisationsumfeld der Unterneh-
merfamilie kann als Forschungsliicke aufgefasst werden. Auch aus Sicht der
Resilienzforschung wurde, wie oben aufgefiihrt, das besondere System der Un-
ternehmerfamilie bisher noch nicht betrachtet, sodass mit dieser Arbeit zwei
Forschungsliicken geschlossen werden konnen.

Caspary (2018, 13) macht deutlich, dass der Fortbestand von Familienunter-
nehmen im Wesentlichen von ihren Nachkommen abhingt, die Sozialisation
dieser in der Literatur jedoch marginalisiert wird. Das elterliche Verhalten und
der frithe Einbezug in das Unternehmen haben einen entscheidenden Einfluss
auf den Wunsch, das Familienunternehmen {ibernehmen zu wollen. Diese
Thematik wird in der Literatur kaum behandelt.

Caspary (2018) schafft einen ersten Ansatz, wie die Einflussfaktoren und vor
allem der Kontext des Familienunternehmens auf die Nachkommen wirken und
inwieweit dadurch die Identitdtsbildung beeinflusst wird. Um diese Grundlage
wissenschaftlich erweitern zu konnen, wurde in dem hier dargestellten For-
schungsvorhaben speziell die Thematik der kindlichen Resilienz in Unterneh-
merfamilien dargestellt und erforscht. Resilienz entwickelt sich, wie bereits in
Kapitel 4 verdeutlicht, mafigeblich wéhrend der Sozialisation in der Primérfa-
milie. Somit hat die gesonderte Sozialisation in Unternehmerfamilien einen
spezifischen Einfluss auf die Resilienz der Unternehmerkinder und damit auf
potenzielle Nachfolger.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Tatsache, dass bei der Forschung rund um
Sozialisation und Erziehung in Unternehmerfamilien (meist in Kombination mit
der Thematik der Unternehmensnachfolge) nur iiber die gerade am Ubernah-
meprozess Beteiligten gesprochen wird; nicht jedoch iiber die Kinder und Ju-
gendlichen, die weit vor einer moglichen Unternehmensiibernahme von eben
jener Sozialisation und Erziehung betroffen sind.

Dieser Forschungsmangel soll in der hier vorliegenden Arbeit aufgegriffen
werden indem explizit auf das Aufwachsen in Unternehmerfamilien eingegangen
wird. Der Fokus wird darauf gerichtet, wie vor Eintritt in die Adoleszenz die im
Sozialisationsprozess vorhandenen Schutz- und Risikofaktoren wahrgenommen
werden und wie diese im Lebensverlauf wirken (kénnen).
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5.3 Empirische Vorgehensweise

Um die zuvor definierte soziologische Fragestellung dieser Arbeit beantworten
und somit die individuell erlebten, resilienzbeeinflussenden Sozialisationsbe-
dingungen erfassen zu konnen, wurde fiir diese Abhandlung die empirische
Sozialforschung gewdhlt. Das Anliegen dieses Forschungsansatzes ist »die
Sammlung von Erkenntnissen iiber die soziale Realitdt« (Hdder 2015, 12). Sie
setzt sich aus unterschiedlichen Methoden, Techniken und Instrumenten zu-
sammen, um forschungsrelevante Erkenntnisse realisieren zu konnen. Grund-
legend unterscheidet man in der Sozialforschung zwischen dem qualitativen und
dem quantitativen Ansatz. Bei einem qualitativen Forschungsprojekt soll das
individuelle Handeln verstanden und detailliert analysiert werden. Die quanti-
tative Forschung hingegen sucht nach verallgemeinerten Aussagen und bedient
sich der standardisierten Datenerhebung. Beide Methodiken dienen jedoch
gleicherweise der Gewinnung von sozialen Informationen (Héder 2015, 12-13).
Da Resilienzfaktoren stark vom jeweiligen Individuum abhéngig sind und spe-
zifisch wahrgenommen werden, wurde sich in diesem Werk fiir einen qualitati-
ven empirischen Forschungsansatz entschieden.

Briisemeister (2008, 13) verdeutlicht, dass die empirische Sozialforschung
»das [ist], was Aulenstehende zuerst als Soziologie bemerken«. Er betont, dass es
immer einer empirischen Basis bedarf, um soziologische Aussagen treffen zu
kénnen (Briisemeister 2008, 13).

Um eben eine solche Aussage bezogen auf die kindliche Resilienzentwicklung
in Unternehmerfamilien treffen zu kénnen, wurden in diesem Forschungspro-
jekt narrative Interviews (siehe Kapitel 5.5) als qualitative Forschungsmethode
ausgewdhlt.

Die Durchfithrung narrativer Interviews erlaubt einen Einblick in die bio-
grafische Geschichte der Befragten. Die Forschung rund um individuelle
Lebensbedingungen hat sich bereits in den 1930er Jahren in Form von Le-
benslauf- und Fallanalysen in Amerika etabliert. Lebenslauforientierte For-
schung nimmt die »Verzahnung von Gesellschaft und Individuum, das Zu-
sammenspiel von gesellschaftlichen Ordnungsmustern und individueller Le-
bensgestaltung« (Jansen 2011, 18) in den Blick. Jansen (2011, 18) verdeutlicht,
dass die

»Sozialforschung der 1980er Jahre [...] den Blick [...] dafiir [6ffnet], dass der Le-
benslauf in seiner Dynamik zwischen institutionellem Programm und subjektiver
Konstruktion durch zunehmende Biografisierung gekennzeichnet ist. Menschen stehen
dabei im Kontext individualisierter Rahmenbedingungen mehr denn je vor der Auf-
gabe, Unsicherheiten, Briiche und Diskontinuititen bei der Bewéltigung von Sozial-
und Systemaufgaben in eine eigene biografische Ordnung zu bringenx.
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Die qualitative Forschung kann anhand ihrer Untersuchungsergebnisse Aus-
kunft dariiber geben, welche subjektiven Deutungsmuster und Sinnkonstruk-
tionen die Befragten im jeweiligen untersuchten Kontext entwickelt haben
(Jansen 2011, 17-19). Diese Art der qualitativen Interviews soll die Perspektive
des Befragten moglichst unverfilscht erfassen. Aus diesem Grund gibt es weder
einen festen Fragenkatalog noch vorgegebene Antwortkategorien (Kiisters 2009,
20). Im Fokus steht somit die »Analyse biographisch relevanter Alltagserfah-
rungen« (Bohnsack 2014, 94).

In der hier vorliegenden Erhebung wurden Gesprédche mit Mitgliedern von
Unternehmerfamilien (siehe Kapitel 5.4) gefithrt und anhand der qualitativen
Inhaltsanalyse nach Mayring (vgl. Mayring 2015, siehe Kapitel 5.6) ausgewertet.
Diese Schritte werden in den nachfolgenden Kapiteln detailliert erldutert.

Da die Forschungsfragen in der qualitativen Sozialforschung prinzipiell of-
fengehalten werden, wird auch nicht mit im Vorhinein formulierten Hypothesen
gearbeitet. Um die Offenheit gegeniiber der hier gestellten Forschungsfrage und
den so ermittelten Daten aufrechterhalten zu kénnen, werden auch an dieser
Stelle keine Hypothesen aufgestellt (vgl. Kiisters 2009, 39; Kapitel 5.1).

5.4 Fallauswahl

Die Entscheidung, narrative Interviews mit Mitgliedern von Unternehmerfami-
lien iiber deren Aufwachsen in dem besonderen System der Unternehmerfamilie
zu fithren, grenzte die Fallauswahl entsprechend ein. Da im Fokus der Gespréche
das Erleben der Koexistenz von Unternehmen und Familie stand, konnte aus-
schliefllich mit Personen gesprochen werden, deren Familienunternehmen sich
mindestens in der zweiten Generation befand und so in frither Kindheit das
Familienunternehmen bereits prisent war. Griinder und zweite Generationen,
bei denen das Unternehmen erst im spéteren Lebensverlauf von den Eltern
gegriindet wurde, wurden somit von Beginn an aus der Befragung ausgeschlos-
sen. Um mdoglichst viele Wahrnehmungen und unterschiedlichstes Erleben er-
fassen zu konnen, wurden Geschlecht, Alter und Tétigkeit im Unternehmen nicht
weiter eingegrenzt, sodass ein breites Spektrum an Mitgliedern aus Unterneh-
merfamilien befragt wurde.

Die Auswahl der beschriebenen Interviewpartner fand somit nach dem
Prinzip der bewussten Stichprobenziehung statt. Da die zu erfiillenden Kriterien
(Familienzugehorigkeit, Generation des Familienunternehmens etc.) vor der
Durchfithrung des Forschungsprozesses bereits feststanden, handelt es sich hier
um die sogenannte »Top-Down-Strategie«. Von den {ibergeordneten Kategorien
wird unmittelbar auf das konkrete Individuum geschlossen (Schreier 2013, 194).
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Durch die Abbildung méglichst vieler Grundkonstellationen konnte ein se-
lektives Sample mit einer groflen Heterogenitét entstehen: Interviewt wurden
12 Mitglieder von Unternehmerfamilien. Davon waren sieben ménnlich und fiinf
weiblich. Zudem befanden sich zehn in einer operativen Titigkeit im Familien-
unternehmen, zwei waren nicht operativ titig. Die Befragten waren zwischen 40
und 70 Jahre alt, das dlteste Unternehmen befand sich bereits in der vierten
Generation. (Fiir einen genauen Uberblick siehe auch Tabelle 4.)

Die Kontaktaufnahme erfolgte in allen Fillen iiber die Schnittstelle des Fa-
milienunternehmens, da durch die Fragestellung der Fokus auf die Rolle und
folglich auch die Identifizierung als Mitglied einer Unternehmerfamilie gelegt
wurde. Rekrutiert wurden die Interviewpartner iiber die unterschiedlichsten
Wege: Vermittlung iiber Steuerberatungsgesellschaften, Finanzberater und
Branchenverbdnde, personliche Kontakte sowie die Weiterempfehlung durch
bereits durchgefiihrte Interviews.

In einem ersten Vorgesprich in Form eines Telefonats und/oder in einem
ersten eMailkontakt wurden das Dissertationsvorhaben, das Forschungsinstitut,
die eigene Person und die grundlegende Thematik kurz vorgestellt, die Anony-
mitdtswahrung zugesichert und abgesprochen, ob und zu welchem Zeitpunkt ein
Interview moglich ist. Die Interviewpartner hatten zudem ein kurzes Exposé
erhalten, um sich in die Thematik besser einfiihlen zu konnen. Die Rekrutierung
der Interviewpartner auf diesem Weg verlief problemlos. Wider Erwarten waren
die Unternehmerfamilien fiir ein Gesprich und die Thematik der kindlichen
Resilienz sehr offen.

Zur Vorbereitung auf die Gespréache wurde ein Begleitbogen erstellt sowie eine
Lebenslinie, um das Erzéhlte besser visualisieren und damit das Gespridch
strukturieren zu konnen. Zudem wurde ein kurzer Skalierungsbogen mit Ein-
flussfaktoren erstellt, um mogliche Verstandigungsschwierigkeiten ausgleichen
zu konnen. Da dieser in den Interviews weitestgehend nicht verwendet wurde,
findet dieser im weiteren Forschungsverlauf keine Berticksichtigung.

Die qualitative Sozialforschung zeichnet sich dadurch aus, dass der For-
schungsgegenstand »in seiner natiirlichen Umgebung und in seinem natiirlichen
Erscheinungsbild untersucht« (Schreier 2013, 189) wird. Somit wurde direkt im
Feld, also in einer »lebensnahen Situation« (Bauer 2011, 210) des Befragten,
gearbeitet. Zudem sollten die Daten durch ein personliches Gespréch erhoben
werden, um eine vertrauensvolle Atmosphire schaffen zu kénnen, welche aus-
schlaggebend fiir ein unverfilschtes Ergebnis ist. Folglich wurden, um den per-
sonlichen Inhalten der Sozialforschung und vor allem der narrativen Inter-
viewfithrung gerecht zu werden, die Gespriche nach Méglichkeit im Familien-
unternehmen (bei operativer T4tigkeit) oder im privaten Umfeld der Befragten
(bei nicht-operativer Tétigkeit) durchgefiihrt. Leider konnte dieses Vorhaben
nicht ginzlich umgesetzt werden. Da die Daten in den Jahren 2020 und 2021
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erhoben wurden, musste aufgrund der in dieser Zeit herrschenden Covid-19-
Pandemie ca. die Halfte der Interviews als Videokonferenz stattfinden.

Zusitzlich zu den selbststindig durchgefiihrten Interviews konnten sechs
weitere Gesprachstranskriptionen herangezogen und in Bezug auf die hier vor-
liegende Forschungsfrage ausgewertet werden. Diese wurden von Mitarbeitern
des Wittener Institut fiir Familienunternehmen (WIFU) iiber folgende Themen,
die ebenfalls den Kontext der Unternehmerfamilie fokussieren, durchgefiihrt:
die Adoption eines Kindes in Unternehmerfamilien, der Einbezug der Kinder in
Unternehmerfamilien, der Prozess des Loslassens in Unternehmerfamilien, Er-
ziehung und Mutterschaft in Unternehmerfamilien, die Rolle der Ehepartnerin/
des Ehepartners in Unternehmerfamilien sowie das Scheitern und der Umgang
mit dem Scheitern.

Die nachfolgende Tabelle gibt eine anschauliche Ubersicht iiber die gefiihrten
Interviews mit den fiir die Analyse notwendigen Daten der einzelnen Inter-
viewpartner.

Aufgrund der Tatsache, dass nicht alle Interviews durch die Autorin dieser
Arbeit durchgefiihrt wurden, fehlen in den sekundir ausgewerteten Interviews
(Interview 13-18) einige Daten. Dies liegt an der durchgefithrten Anonymisie-
rung, bevor die Interviewtranskripte zur sekundéren Analyse freigegeben wur-
den.

Bereits an dieser Stelle muss erwdhnt werden, dass aufgrund des hier vorlie-
genden Samples eine Tendenz der Ergebnisse vorliegt, da der Grofiteil der In-
terviewpartner aktiv im Familienunternehmen titig ist und man daraus schlie-
Ben kann, dass grundsitzlich ein positives Verhiltnis zu diesem vorliegt. Dies
weist darauf hin, dass die Mehrheit der hier interviewten Mitglieder aus Unter-
nehmerfamilien eher resilient gegeniiber dem Einfluss des Familienunterneh-
mens ist und somit in den Interviews moglicherweise verstarkt Schutzfaktoren
bzw. Ressourcen thematisiert werden. Diese Limitation des empirischen Vor-
gehens durch die hier aufgezeigte Verzerrung wird in Kapitel 5.7.2 genauer er-
lautert.
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5.5 Narrative Interviews

Die qualitative Sozialforschung erméglicht auf drei Wegen die Gewinnung wis-
senschaftlicher Daten: (1) Beobachtungen bilden zumeist den Anfang eines
Forschungsvorhabens, da hiufig »irritierende Anfangsbeobachtungen« (Briise-
meister 2008, 14) die Grundlage einer anschlieflenden empirischen Erhebung
bilden. Beobachtungen im Feld miissen zusdtzlich immer schriftlich fixiert
werden, um als wissenschaftliche Daten verwertet werden zu kénnen. (2) Be-
fragungen sind die meistverwendete Technik, die es mdglich macht, »Fakten,
Wissen, Meinungen, Einstellungen oder Bewertungen« (Schnell, Hill & Esser
1992, 328) zu ermitteln. Diese kénnen sowohl miindlich als auch schriftlich
erfolgen. (3) Zudem konnen Dokumente in der Sozialforschung ausgewertet
werden. Diese sind zumeist in schriftlicher Form zu finden, kénnen jedoch auch
aus Rundfunk- oder Fernsehbeitragen bestehen. Diese drei Typen der Datener-
mittlung konnen einzeln aber auch in Kombination innerhalb eines Erhe-
bungsverfahrens verwendet werden (Briisemeister 2008, 15-17).

In der hier vorliegenden Erhebung wurde die Befragung als Datenerhe-
bungsform ausgewdhlt, aufgrund der biografischen Fragestellung speziell die
Methodik des narrativen Interviews. Das narrative Interview wurde mafigeblich
von dem Soziologen Fritz Schiitze Ende der 1970er Jahre entwickelt (vgl. Schiitze
1983; 1987) und ist eine der bekanntesten und meistverwendeten Methoden in
der qualitativen Sozialforschung (Briisemeister 2008, 99; Kiisters 2009, 18).
Konzipiert wurde sie durch eine bestehende Kritik sowohl an standardisierten
Befragungen als auch an leitfadengestiitzten Interviews (Kiisters 2009, 21). Durch
narrative Interviews sollen Erzdhlungen iiber das eigene Leben, sogenannte
Narrationen, angeregt werden (Bauer 2011, 210). Anhand dieser Methodik
konnen Handlungs- und Deutungsmuster iiber lange Zeitrdume sowie Lebens-
und Identitétsvorstellungen von Individuen erfasst werden. Zudem kénnen le-
bensgeschichtliche Entscheidungen im biografischen Verlauf dokumentiert
werden. Alle herausgearbeiteten Daten basieren auf den Erzahldarstellungen der
Interviewten. Durch das Erzdhlte wird es moglich, dass grofle biografische
Zeitrdume, die bis in die frithe Kindheit hineinreichen kénnen, erfasst und so-
ziale Prozesse deutlich gemacht werden konnen (Briisemeister 2008, 99-103).
Kiisters (2009, 21) verweist darauf, dass der Interviewte »zum Wiedererleben
eines vergangenen Geschehens gebracht und dazu bewegt [wird], seine Erinne-
rungen daran moglichst umfassend in einer Erzéhlung zu reproduzieren«. Durch
eine einleitende, erzdhlgenerierende Frage, die sich auf einen Aspekt der Le-
bensgeschichte des Interviewten bezieht, schlieit eine so genannte »Stegreifer-
zéhlung« (Briisemeister 2008, 105; Kiisters 2009, 17) an. Ein spontanes und un-
vorbereitetes Erzdahlen »von Geschichten in Face-to-Face-Situationen« (Kiisters
2009, 17) wird hervorgerufen und die individuelle Lebensgeschichte kann ohne
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Unterbrechung dargestellt werden (Kiisters 2009, 21). Der Befragte konzentriert
sich durch die offene Fragestellung vor allem auf fiir ihn existenziell bedeutsame
Ereignisse (Bauer 2011, 210). Auf die »monologische [...] Anfangserzihlung«
(Schiitze 1987, 239) folgen sowohl ein immanenter als auch exmanenter Nach-
frageteil (Briisemeister 2008, 105). Der Interviewer schlief}t an diesen anfingli-
chen Erzdhlteil somit mit Riickfragen an, um weitere Erzdhlungen hervorzuru-
fen. Es wird eine alltdgliche Kommunikationssituation mit natiirlichen Kom-
munikationsmechanismen und -regeln imitiert. Die kiinstliche Situation wird
dadurch deutlich, dass der Interviewer sich mafigeblich auf das aufmerksame,
aber thematisch nicht intervenierende Zuhoren konzentriert (Kiisters 2009, 22).

Nach der sogenannten »Koda« (Kiisters 2009, 60), einem Schlusssatz des
Befragten, der das Ende der Erzdhlphase verdeutlicht, folgt eine erste Nachfra-
gephase, das immanente Nachfragen. Hierbei werden Fragen gestellt, die direkt
an das Erzdhlte ankniipfen. Es wird also nach Inhalten gefragt, die nicht detail-
liert ausformuliert aber im Gesprich angedeutet wurden, sodass das komplette
Erzdhlpotenzial ausgeschopft werden kann (Kiisters 2009, 60-62). Beispiele aus
den gefiihrten Interviews hierfiir sind Nachfragen wie: »Haben Sie noch andere
Beispiele, wie das Familienunternehmen auf den Familienalltag eingewirkt hat?«
(Interview 1, Absatz 35); »Haben Sie das, wenn Sie sagen, das wollten Sie fiir sich
so klar trennen, haben Sie das bei Ihren Eltern anders erlebt?« (Interview 4,
Absatz 64); »Das heifst, um das ein bisschen vom Lebenslauf einzuordnen,
wahrscheinlich irgendwann so Mitte 20, als Sie so die Verantwortung gespiirt
haben?« (Interview 5; Absatz 41). Ist das Erzdhlpotenzial durch diese Art der
Nachfrage erschopft, folgt die zweite Nachfragephase, das exmanente Nachfra-
gen. In dieser Phase des Interviews bringt der Interviewer eigene/ergdnzende
Themen ein und lddt den Befragten ein, auch Beschreibungen und Argumen-
tationen zu duflern. Hier konnen auch schon zuvor formulierte Fragen gestellt
werden, die die zu erforschende Thematik erweitern (Kiisters 2009, 63-64). Als
konkrete Beispiele aus den hier vorliegenden Interviews sind folgende Textpas-
sagen zu nennen: »Glauben Sie, dass es einen Unterschied gemacht hitte im
Aufwachsen, wenn Sie hier in Verbindung mit dem (Firma) aufgewachsen wi-
ren?« (Interview 2, Absatz 15); »[...] was wiirden Sie fiir sich bei, wenn das
Unternehmen an die nédchste Generation weiter iibergeben werden sollte, oder
auch anderen Unternehmen raten fiir den Prozess der Ubergabe [...]?« (Inter-
view 8, Absatz 51).

In den fiir diese Studie gefithrten Interviews wurden durch die erzahlgene-
rierende Frage und die exmanenten Fragen drei Zeitperspektiven in das Inter-
view eingebaut und das Erzdhlte so strukturiert. Die Vergangenheit wurde durch
die anfingliche Fragestellung erdrtert. Durch die Nachfrage, inwiefern frither
Erlebtes heutiges Geschehen beeinflusst, wurde die Gegenwart thematisiert. Eine
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abschlieflende Frage, welchen Rat der Befragte fiir die nachfolgende Generation
hat, richtet den Blick auf die Zukunft (vgl. Holzle 2011a, 33).

In der Regel werden durch narrative Interviews mehr Informationen generiert
als anfanglich vermutet. Laut Schiitze (1987, 197) liegt das daran, dass »der
Erzéhler stets mehr in ihnen ausdriickt, als er anfénglich ausdriicken wollte«, dies
geschieht tiber eine fiir diese Interviewform typische »Erzédhldynamik« (Schiitze
1987, 197), die »selbstvergewissernde Vorstellungen« (Schiitze 1987, 115) des
Interviewten beinhalten kénnen.

Die im Rahmen dieser Arbeit gefithrten narrativen Interviews beginnen alle,
nach der Vorstellung der eigenen Person und der Aufnahme soziodemografi-
scher Daten (Alter, Vorstellung des Familienunternehmens und der Unterneh-
merfamilie, Generation des Familienunternehmens etc.), mit einem identischen
»Erzéhlstimulus« (Kiisters 2009, 44). Dieser Stimulus bestand aus einer ungeféhr
identischen Erzéhlaufforderung, sodass fiir die anschlieende Auswertung eine
Vergleichbarkeit gewdhrleistet werden konnte (vgl. Kiisters 2009, 45). Um die
Erzdhlungen moglichst offen zu halten und keinen Anfangs- oder Endpunkt zu
setzen, wurden die Interviewpartner, nach einer kurzen Erlduterung der The-
matik und einer Vorstellung der Person (sowohl der Interviewten als auch des
Interviewers), gebeten zu erzdhlen, wie sie das Aufwachsen in einer Unterneh-
merfamilie wahrgenommen und welche personlichen biografischen Erfahrungen
sie im Lebensprozess gemacht haben. Durch diesen Einstiegimpuls wurde weder
eine thematische Eingrenzung noch eine Begrenzung auf bestimmte Phasen in
Kindheit und Jugend vorgegeben. Durch das Vorgesprich, die anfangliche Er-
lauterung des Themas sowie durch das Gesamtsetting des Interviews (Interview
in den Riumlichkeiten des Familienunternehmens, Kontaktaufnahme iiber das
Unternehmen etc.) fand jedoch eine natiirliche Fokussierung auf das For-
schungsthema statt (vgl. Kiisters 2009, 44). Vor dem Interview wurden die Be-
fragten zudem {iber den Interviewverlauf eines narrativen Interviews, wie
Schiitze (1977, 32) es benennt: iiber »das prinzipielle Schweigen des Forschers
wihrend der Haupterzahlung, informiert, sodass an dieser Stelle keine Unsi-
cherheiten bei den Interviewpartnern entstehen konnten. Die Interviews wurden
zur anschlieflenden Transkription (siehe Kapitel 5.5) und nach Absprache mit
den Befragten aufgenommen. Zum Teil fand die Vorstellung der Person bereits
vor der Aufzeichnung statt, da im Rahmen des »Small Talks« bei Eintreffen im
Unternehmen bereits einige Informationen ausgetauscht wurden. Dazu analog
fand nach Beendigung der Nachfragephase und damit nach der offiziellen Auf-
nahme des Gesprichs eine Art Nachgesprich statt (vgl. Kiisters 2009, 64), in dem
hiufig noch weiter iiber die Interviewthematik gesprochen wurde und Interesse
am Forschungsprojekt und dem weiteren Vorgehen bestand.

Im Verlauf der Interviews wurden neben der Audioaufnahme zusétzlich In-
terviewprotokolle gefithrt. Dort wurden die soziodemografischen Daten, die
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angesprochenen Themenbldcke, priagnante Schlagworter, Notizen fiir die an-
schlieflenden Nachfragephasen sowie eigene Wahrnehmungen (emotionale Re-
aktionen des Befragten, Stimmungen, besondere Merkmale der Redeweise etc.)
festgehalten. Zudem wurden im Anschluss an das Interview auch all jene wich-
tigen Informationen notiert, die auflerhalb der Tonaufnahme vermittelt wurden
(vgl. Kiisters 2009, 65). Diese Art der Protokollfiihrung bereitete bereits bei
Durchfithrung der Interviews die anschlieende Analyse (siehe Kapitel 5.6) vor.
Durch die systematische Dokumentation der inhaltlichen Schwerpunkte konn-
ten bereits anhand der Protokolle erste Analysekategorien erarbeitet werden, die
anschlieflend anhand eines ersten Materialdurchgangs bestdtig und erweitert
werden konnten (vgl. Mayring 2015, 97ff.)

Die Befragten zeigten zumeist grofles Interesse an der Thematik der Studie
und waren sehr offen, iiber die eigene Kindheit und Jugend in einer Unterneh-
merfamilie zu sprechen. Natiirlicherweise gab es Interviewpassagen, in denen es
entgegen der narrativen Vorgehensweise zu Erzdhlpausen kam, sodass die Phase
des immanenten Nachfragens sich teilweise mit der Erzdhlphase abwechselte.
Dies war stark von den Befragten abhingig. Auch kam es teilweise vor, dass der
Erzihlstimulus noch einmal mit anderen Worten wiederholt oder konkretisiert
werden musste, damit der Befragte seine Erzéhlhemmungen {iberwinden konnte.

Zusitzlich zu den selbst durchgefiihrten Interviews konnten, wie bereits er-
lautert, sechs Interviews des Lehrstuhls »Organisation und Entwicklung von
Unternehmerfamilien« der Universitdt Witten/Herdecke zur Sekundiranalyse
hinzugezogen werden. Dieses bereits vorhandene Interviewmaterial konnte auf
Basis der Forschungsfrage der hier vorliegenden Arbeit neu ausgewertet werden.
Dies war moglich, da die Interviews ebenfalls Fragestellungen rund um das
System einer Unternehmerfamilie und die dort ablaufenden innerfamilidren
Muster und Strukturen beinhalteten. Die Brauchbarkeit des Materials wurde im
Vorhinein genauestens gepriift (Mitglieder aus Unternehmerfamilien, grundle-
gende Inhalte, Generation des Familienunternehmens etc.).

Es zeigte sich, dass nach Analyse dieser vorhandenen Gesamtzahl an Inter-
views eine Sittigung eingetreten ist. Grundlegende Themen wiederholten sich,
sodass die »Gesamtvarianz [des zu untersuchenden] [...] Phdnomens« (Kiisters
2009, 48) erfasst werden konnte. Zusammengefasst konnte somit aus dem ins-
gesamt vorhandenen Datenmaterial eine Aussage iiber die kindliche Resilienz in
Unternehmerfamilien getroffen werden.

Vor der Auswertung wurden die Audiodateien der Interviews transkribiert
und anonymisiert. Diese Transkripte stehen dem Leser zur Verfiigung und
koénnen bei der Autorin dieser Arbeit angefordert werden. Die Gesprache wurden
wortlich transkribiert und sprachlich geglittet, da fiir diese Studie ausschliefSlich
die Inhalte von Interesse sind, nicht jedoch linguistische Aspekte. Die ange-
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wendeten Transkriptionsregeln basieren auf Dresing & Pehl (2018) und werden

in der folgenden Tabelle detailliert dargestellt:

Transkriptionsregeln

Zeichen

Es wird wortlich transkribiert, vorhandene Dialekte werde
ins Hochdeutsch iibersetzt

Wortschleifen werden an das Schriftdeutsch angenidhert;
Satzform wird aber beibehalten, auch bei Syntaktischen
Fehlern

»s0’n Buch« wird zu »so ein
Buch«

Umgangssprachliche Partikel werden transkribiert

Bspw. »gelle« »ne«

Stottern und Verdopplungen werden geglittet/ausgelas-
sen, aufler bei inhaltssprachlichen Betonungen

»Das ist mir sehr, sehr
wichtig«

Halbsitze und Abbriiche werden gekennzeichnet

»l«

Interpunktionen werden zur besseren Lesbarkeit geglattet

Rezeptionssignale werden nicht transkribiert, um den
Redefluss der anderen Person nicht zu unterbrechen.
Wenn sie als Antwort auf eine Frage genannt werden,
werden sie jedoch transkribiert

Bspw. »hm, aha, ja, genau«

Pausen ab drei Sekunden werden markiert

(..)

Besonders betonte Worter/Auflerungen werden durch
Versalien gekennzeichnet

»Das geféllt mir SEHR gut«

Jeder Sprecher erhilt einen eigenen Absatz, zwischen den
Sprechern gibt es eine freie Zeile, am Ende des Absatzes
steht eine Zeitmarke, die Sprecher erhalten eine indivi-

»I: ...« (Interviewer/in)
»12:...«
»B: ...« (Befragte/r)

ggf. die Ursache notiert, wird ein Wortlaut vermutet wird
dies ebenfalls vermerkt und mit einem Zeitmarker versetzt

duelle Bezeichnung, bei mehreren werden diese numme- | »B2: ...«
riert #00:14:03#
Unverstdndliche Woérter/Abschnitte werden markiert und | (unv.)

(unv., Mikrofon rauscht)
(Unternehmerfamilie?)
#00:17:23#

Tabelle 5: Transkriptionsregeln. Quelle: Dresing & Pehl (2018, 21-22) in eigener Darstel-

lung

5.6 Auswertung

»Wissenschaftstheoretisch gesehen bilden die Sozialwissenschaften eine Be-
sonderheit, da ihre Daten auf Interpretationen von Akteuren beruhen.« Briise-
meister (2008, 16) stellt in dieser Aussage priagnant die Schwierigkeit der quali-
tativen Sozialforschung dar. Sowohl die Befragten als auch die Fragenden in-
terpretieren die soziale Wirklichkeit im Laufe der Erhebung. Aus diesem Grund
muss die professionelle Interpretation der Forschenden von der des For-
schungsfeldes unterschieden werden. Hierzu bedarf es eines klaren analytischen
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Vorgehens (Briisemeister 2008, 16-17). Um nicht nur eine reine Beschreibung
des Datensatzes zu erhalten, sondern eine theoretische Erklarung fiir diese zu
finden, wurde in dem hier vorliegenden Forschungsprojekt die qualitative In-
haltsanalyse nach Mayring gewihlt (vgl. Mayring 2015). Dieser beschreibt eine
Inhaltsanalyse grundsitzlich als eine Analyse, die systematisch, regel- und
theoriegeleitet fixierte Kommunikation analysiert und dabei zum Ziel hat,
Riickschliisse auf bestimmte Aspekte der Kommunikation ziehen zu kénnen
(Mayring 2015, 13).

Der Prozessverlauf eines qualitativen Forschungsprojekts verlduft nicht linear,
d.h. Erhebung und Auswertung gehen ineinander {iber. Die Auswertung beginnt
zum Teil bereits, nachdem wenige Interviews erhoben wurden, sodass bis zur so
genannten Sattigung der Daten weiter geforscht werden kann (Kiisters 2009, 48,
53 und 76). Ziel einer solchen Auswertung ist nach Lamnek (2005, 679) der
»Nachvollzug der individuellen Lebensgeschichte bei gleichzeitiger Herausar-
beitung der zugrundeliegenden sozialen Muster«. In der hier vorliegenden Er-
hebung sollen, unter Betrachtung unterschiedlicher Lebensgeschichten, speziell
die resilienzférdernden und/oder -schwichenden Strukturen in dem System der
Unternehmerfamilie herausgearbeitet werden.

Anhand einer Systematisierung durch Analyseschritte und -regeln macht
Mayring (2015, 50) qualitative Inhaltsanalyse tiberpriifbar. Die einzelnen Schritte
einer solchen qualitativen Inhaltsanalyse werden anhand des Ablaufmodells der
Analyse im Folgenden genauer erldutert und in Bezug zu dem hier vorliegenden
Datenmaterial gesetzt:

Zu Beginn der qualitativen Inhaltsanalyse findet eine (1) Sichtung des Ge-
samtmaterials ohne weitere Voriiberlegungen statt, sodass ein erster Uberblick
geschaffen werden kann. Schon wihrend der Transkription der narrativen In-
terviews konnte ein solcher Uberblick geschaffen werden. Hier kristallisierten
sich sehr deutlich Kategorien heraus, die sich auch in den weiteren Schritten
bestitigten (Mayring 2015, 97-99). So zeigte sich, dass Faktoren innerhalb des
Makrosystems, mikrosoziale Faktoren (innerhalb der Unternehmerfamilie, des
Familienunternehmens, von Bildungseinrichtungen und der Peergroup) sowie
individuelle Eigenschaften des Kindes in den Interviews thematisch fokussiert
wurden. An diesen Schritt schlief3t sich die (2) Bestimmung des Ausgangsmate-
rials an. Es wird herausgearbeitet, was aus dem vorliegenden Material iberhaupt
interpretierbar ist. Diesen Arbeitsschritt untergliedert Mayring (2015, 54-56) in
drei weitere Unterpunkte. Zuerst findet eine (a) Festlegung des Materials statt. Es
wird genau definiert, welches Material fiir die Analyse verwendet wird. Darauf
folgt eine (b) Analyse der Entstehungssituation, bei der beschrieben wird, wie das
vorliegende Datenmaterial entstanden ist. Dazu gehéren die Verfasser, der
Handlungshintergrund, die Zielgruppe, fiir die das Material verfasst wurde, die
konkrete Entstehungssituation sowie der soziokulturelle Hintergrund. Dieser
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Arbeitsschritt schliefit mit der Erfassung der (c) formalen Charakteristika des
Materials ab. Es muss also beschrieben werden, in welcher Form das Material
vorhanden ist. Diese Arbeitsschritte wurden bereits in Kapitel 5.5 detailliert er-
lautert: Fiir die Analyse wurden narrative Interviews mit Mitgliedern aus Un-
ternehmerfamilien durchgefithrt und transkribiert sowie weitere Interview-
transkripte des Lehrstuhls sekundir ausgewertet. Nachdem man auf diese Weise
das Ausgangsmaterial beschrieben hat, wird die (3) Fragestellung der Analyse
bestimmt (Mayring 2015, 58-60). Hierzu wird zuerst die (a) Richtung der Analyse
definiert. Es muss an dieser Stelle herausgearbeitet werden, was genau aus
dem Text analysiert werden soll. Vorab wird bestimmt, ob iiber den beschriebe-
nen Gegenstand, den Verfasser oder aber die Wirkung des Textes auf die Ziel-
gruppe Aussagen getroffen werden sollen. Wenn dies klar definiert ist, kann die
(b) theoriegeleitete Differenzierung der Fragestellung folgen. In diesem Schritt
wird, wie bereits erldutert, deutlich, dass die qualitative Inhaltsanalyse theorie-
geleitet ist und einer »prézisen theoretisch begriindeten inhaltlichen Fragestel-
lung folgt« (Mayring 2015, 59). Die Fragestellung der Analyse muss somit an eine
bestehende Theorie ankniipfen und einen Erkenntnisfortschritt zum Ziel haben.
In den hier durchgefiihrten narrativen Interviews wurden die Befragten aufge-
fordert, iiber ihr Aufwachsen in Unternehmerfamilien zu sprechen. Die Richtung
der Analyse ldsst sich fiir diese Arbeit wie folgt definieren: Mit Hilfe der Inter-
viewtranskriptionen sollen Aussagen iiber systemspezifische Sozialisationsbe-
dingungen getroffen und es soll analysiert werden konnen, inwiefern diese sich
auf die individuelle Resilienz des Einzelnen ausgewirkt haben kénnten. Anhand
der bestehenden Literatur zur Theorie der Resilienz (vgl. Kapitel 4) kann diese
Fragestellung theoriegeleitet differenziert werden. Ziel ist es hierbei, die beste-
hende Literatur zu erweitern und herauszuarbeiten, inwiefern die kindliche
Resilienz durch das besondere System der Unternehmerfamilie beeinflusst wird.
Somit ergeben sich folgende Fragestellungen an das Material:

Fragestellung 1: »Welche spezifischen positiven wie negativen Sozialisationser-
fahrungen haben Mitglieder aus Unternehmerfamilien erlebt?«

Fragestellung 2: »Inwiefern beeinflussen diese Sozialisationserfahrungen die
individuelle Resilienzentwicklung?«

Auf diese vorbereitenden Schritte folgt der praktische Teil des Ablaufmodells der
Analyse, welcher in einzelne Interpretationsschritte unterteilt ist. Durch die klare
Strukturierung wird die qualitative Analyse nachvollziehbar und intersubjektiv
iberpriifbar. Begonnen wird mit der (4) Festlegung der Analyseeinheiten. Hierbei
wird festgelegt, welche Mafeinheiten des Materials zum Gegenstand der Analyse
gemacht werden. Die (a) Kodiereinheit legt den kleinsten Materialbestand fest,
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der ausgewertet wird und unter eine Kategorie fillt. Im Gegenteil dazu gibt
die (b) Kontexteinheit den entsprechend grofiten Materialbestandteil an. Die
(c) Auswertungseinheit legt fest, welche Textteile nacheinander ausgewertet
werden. Zentral ist in diesem Schritt die Entwicklung eines Kategoriensystems,
welches in einem Wechselverhéltnis zwischen Theorie und zu untersuchendem
Material entwickelt wird. Dieses wird im Verlauf der gesamten Analyse immer
wieder iiberpriift und {iberarbeitet (Mayring 2015, 61). Die der Analyse zu-
grundeliegenden Interviews wurden systematisch nacheinander kodiert. Hierbei
wurden als kleinste Materialeinheit einzelne Worter/Kurzsétze und als Gegen-
stiick ganze Textpassagen als grofite Einheit festgelegt, sodass fiir die Analyse
sowohl kurze und prignante Aussagen der Befragten als auch lange, monolo-
gisierende Ausfithrungen von fritheren Bedingungen und/oder Erlebnissen
verwendbar wurden. Nach Festlegung der Analyseeinheit folgt die (5) Bestim-
mung der Analysetechnik. Diese unterteilt sich in die drei Grundformen des
Interpretierens, welche voneinander unabhingig sind und aus denen eine
Technik fiir das weitere Vorgehen ausgewidhlt werden muss: Ziel der (a) Zu-
sammenfassung ist die Materialreduzierung, sodass wesentliche Inhalte pragnant
dargestellt werden kénnen. Die (b) Explikation hingegen zielt darauf ab, zu
fraglichen Textabschnitten zusdtzliches Material hinzuzuholen, um diese ver-
standlicher erldutern zu kénnen. Fiir die Analyse des hier vorliegenden Mate-
rials wurde jedoch die (c) Strukturierung gewdhlt. Diese hatte zum Ziel, be-
stimmte Aspekte aus dem Gesamtmaterial herauszuarbeiten (Mayring 2015, 67).
Hierbei unterscheidet Mayring (2015, 68) erneut zwischen vier Formen des
Strukturierens. Auch die Zusammenfassung und die Explikation kénnen in
weitere Unterformen aufgegliedert werden, sodass sich insgesamt sieben ver-
schiedene Analyseformen differenzieren lassen. Fiir eine iibersichtlichere Dar-
stellung wird an dieser Stelle nur die fiir dieses Forschungsprojekt ausgewéhlte
Analyseform detailliert erldutert. Bei der Strukturierung wird unterschieden
zwischen (i) formaler Strukturierung, (ii) inhaltlicher Strukturierung, (iii) typi-
sierender Strukturierung und (iv) skalierender Strukturierung. Allen gemein ist,
dass sie das Hauptkategoriensystem vorab festlegen. Diese Art des Vorgehens
wird auch als deduktive Kategorienanwendung beschrieben (Mayring 2015, 68).
In Form eines Kategoriensystems kann eine spezifische Struktur aus dem Ma-
terial herausgearbeitet werden. Alle Textteile, die von den Kategorien ange-
sprochen werden, werden aus dem Text herausgestellt und systematisch aufge-
gliedert. Diese Strukturierung und somit das Kategoriensystem miissen im
Vorhinein bestimmt und aus der Fragestellung der Erhebung abgeleitet werden.
Die einzelnen Kategorien werden in weitere Unterkategorien aufgeteilt, um eine
detailliertere Darstellung moglich zu machen. Wie zuvor beschrieben kristalli-
sierten sich bereits bei der Sichtung des Gesamtmaterials die ersten Kategorien
heraus, sodass in Anlehnung an die Schutzfaktoren nach Frohlich-Gildhoff &
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Ronnau-Bose (2011, 29-30) folgendes Kategoriensystem zu Beginn der Analyse
aufgestellt werden konnte: (1) Faktoren innerhalb des Makrosystems, (2) mi-
krosoziale Faktoren und (3) individuelle Eigenschaften des Kindes. Die mikro-
sozialen Faktoren wurden ebenfalls zu Beginn in folgende Unterkategorien un-
terteilt: (a) Faktoren innerhalb der Unternehmerfamilie, (b) Faktoren innerhalb
der Bildungseinrichtungen, (c) Faktoren innerhalb der Peergroup und (d) Fak-
toren innerhalb des Familienunternehmens. Die Unterkategorien entwickeln
sich im Laufe der Analyse weiter und auch die ubergeordneten Kategorien
werden im Analyseprozess liberarbeitet, verdndert und erweitert. So entsteht ein
strukturiertes und {iibersichtliches Kategoriensystem (vgl. Tabelle 6). Wann
genau ein Textausschnitt einer Kategorie zugeordnet werden kann, kann laut
Mayring (2015, 97) wie folgt festgestellt werden: Zuerst muss die entsprechende
Kategorie definiert werden und einzelne Textteile als Beispiele fiir diese Kate-
gorie miissen herausgearbeitet werden. Falls es zu Uberschneidungen kommt,
miissen im Vorhinein klare Regeln formuliert werden, damit eine eindeutige
Zuordnung gewihrleistet ist. In der hier vorliegenden Forschungsarbeit wurde
bei Uberschneidungen einer Aussage diese in den Kontext der gesamten Aussage
bzw. Textpassage gesetzt und dann einer entsprechenden Kategorie zugeordnet.
Gab es auch dann noch Uberschneidungen, fand eine doppelte Kodierung statt,
damit keine Thematik in der Analyse ausgelassen werden musste. Wie in Schritt
(1) dieses Ablaufmodells bereits benannt, miissen in einem ersten Material-
durchgang die Kategorien gesichtet und zumindest ausschnittsweise auf ihre
Anwendbarkeit hin iiberpriift werden. Hierbei wird, wie auch bei dem Haupt-
durchgang des Materials, in zwei Schritten vorgegangen. In einem ersten Schritt
werden die Textstellen im Material je nach Kategorie unterschiedlich markiert.
Im anschlieflenden zweiten Schritt werden die einzelnen Textteile bearbeitet und
aus dem Text herausgeschrieben. Mayring (2015, 99) bezeichnet diese Schritte als
»Bezeichnung der Fundstellen« und »Bearbeitung und Extraktion der Fund-
stellen«. In welcher Form diese Fundstellen bearbeitet werden, hingt von der
ausgewihlten Analyseform ab (Mayring 2015, 97-99). Da sich in dieser Erhebung
fiir die Form der inhaltlichen Strukturierung entschieden wurde, zielt die Ana-
lyse auf Herausfiltern und Zusammenfassen bestimmter Themen, Aspekte
und Inhalte des Gesamtmaterials ab. In diesem Fall wurden die resilienzbeein-
flussenden Sozialisationsbedingungen detailliert herausgearbeitet und in ein
strukturiertes Kategoriensystem iiberfiihrt. Die theoriegeleiteten Kategorien
wurden im Prozessverlauf in Unterkategorien aufgegliedert, sodass die einzelnen
Resilienzfaktoren tibersichtlich dargestellt werden konnten. In einem weiteren
Schritt wurden die markierten Textteile paraphrasiert, aus den Transkripten
extrahiert und zuerst pro Unterkategorie und dann pro Hauptkategorie zu-
sammengefasst (Mayring 2015, 103).
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Um eine strukturierte und iibersichtliche Aufarbeitung der Transkripte um-
setzen zu konnen, wurde fiir diesen Schritt das Computerprogramm MAXqda
verwendet, welches eigens fiir die qualitative Datenanalyse entwickelt wurde.
Dieses Programm dient lediglich als Hilfsmittel und generiert keine Interpreta-
tionen. Anhand der Textdateien der Transkripte lassen sich Kodierungen ein-
zelner Textteile vornehmen, verschiedene Kodierungen miteinander verkniipfen
sowie Memos und Notizen anheften (vgl. Kiisters 2009, 87).

Die Auswertung des vorliegenden Datenmaterials begann, wie zuvor erldutert,
mit einem im Vorhinein festgelegten Kategoriensystem. Die einzelnen Kodie-
reinheiten basierten auf den Schutzfaktoren nach Frohlich-Gildhoff & Rénnau-
Bose (2011, 28-30) (vgl. Kapitel 4.3.2). Begonnen wurde mit den Kategorien (1)
Faktoren innerhalb des Makrosystems, (2) mikrosoziale Faktoren unterteilt in
(a) innerhalb der Unternehmerfamilie, (b) innerhalb der Bildungseinrichtungen,
(c) Peergroups und (d) innerhalb des Familienunternehmens sowie (3) indivi-
duelle (Charakter-)Eigenschaften. Im Prozessverlauf wurde dieses Kodierungs-
system optimiert und erweitert. In der folgenden Tabelle wird das vervollstdn-
digte Kategoriensystem inklusive Beispielaussagen schematisch dargestellt. Zu-
sitzlich werden in dieser Ubersicht bereits Haufigkeiten (absolute Zahlen der
Nennungen sowie die Anzahl der Interviews, in denen die Thematik aufgegriffen
wurde) angegeben sowie die Aussagen der Interviewpartner in positive und
negative Bewertungen unterteilt.

Die hier vorliegende Tabelle verdeutlicht, dass bestimmte Aspekte und Be-
dingungen in Kindheit und Jugend besonders pragnant sind und einen mafi-
geblichen Einfluss auf die individuelle Entwicklung haben. Diese Einfliisse
wurden unter den jeweiligen Einheiten aus den Interviews kodiert und in positive
oder negative Bewertung des Erlebten unterteilt. Auf die einzelnen Kodierein-
heiten wird im folgenden Abschnitt (Kapitel 5.7) detailliert eingegangen. An
dieser Stelle soll ausschliefilich ein erster Uberblick iiber die Auswertung erfolgen
und es sollen die prignantesten Auffilligkeiten veranschaulicht werden. So kann
beispielsweise bereits hier festgestellt werden, dass ein Grofiteil der Befragten die
Bildungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten (22 Aussagen in neun Inter-
views) in Unternehmerfamilien sowie die Arbeitschancen und beruflichen Ein-
fliisse (21 Aussagen in 13 Interviews) positiv assoziierten und die beschriebenen
Erfahrungen als férderlich im weiteren Lebensverlauf aufgefasst wurden. Auch
der soziookonomische Aspekt wurde weitestgehend als schiitzend wahrgenom-
men (64 Aussagen in 15 Interviews). Dennoch wurde dieser in acht Interviews
(14 Aussagen) negativ konnotiert. An dieser Stelle wird unter anderem deutlich,
dass es fiir die jeweiligen Kodiereinheiten und damit fiir die herausgearbeiteten
Resilienzfaktoren individuelle Erfahrungen und somit unterschiedliche Le-
benswirklichkeiten gibt. Der vermeintliche soziookonomische Vorteil kann in
einer anderen Situation auch von Nachteil werden. Beide Aspekte miissen in
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gleicher Intensitdt betrachtet werden. Dies verdeutlicht der Aspekt der All-
tagsprdsenz/der Rolle des Familienunternehmens sehr deutlich. Die positiven
(55 Aussagen in 14 Interviews) und die negativen Bewertungen (46 Aussagen in
17 Interviews) sind an dieser Stelle sehr ausgeglichen. Es wird deutlich, dass im
Lebensverlauf fast alle Befragten (17 von 18 Interviewpartnern) negative Erfah-
rungen mit dem Familienunternehmen gemacht haben. Eine differenzierte Be-
trachtung an dieser Stelle ist besonders wichtig. Besonders signifikant und
spezifisch fiir das System der Unternehmerfamilie ist die Prasenz des Famili-
enunternehmens in der Peergroup. Hier iiberwiegen negative Erfahrungsbe-
richte, sowohl in der absoluten Zahl der Aussagen (23) als auch in der Anzahl der
Interviews (9). Diese Thematik ist auf andere Familiensysteme so nicht iiber-
tragbar und sollte fiir die Arbeit und Beratung mit Unternehmerfamilien be-
sondere Berticksichtigung finden.

Fiir eine prézisere Angabe der Haufigkeiten wird fiir die nachfolgende Aus-
wertung der einzelnen Kodiereinheiten zusitzlich folgende Tabelle hinzugezo-
gen.

Kodiereinheit Absolute Prozentuale | Anzahl der
Haufigkeiten | Haufigkeiten | Interviews
Gesamt 647 100 % 18
Faktoren innerhalb des Makrosystems 69 (10,66 %) 16
Bildungschancen/Erfahrungsmoglich- 24 3,71 % 10
keiten
Netzwerk 19 2,94 % 10
Arbeitschancen/Berufliche Einfliisse 24 3,71 % 13
Préasenz des FU am Wohnort 2 0,31 % 2
Mikrosoziale Faktoren 557 (86,09 %) 18
Selbststandigkeit 3 0,46 % 2
Soziookonomische Aspekte 77 11,90 % 15
Faktoren innerhalb der Bildungsein- (45) (6,96 %) 12
richtungen/ Freizeiteinrichtungen
Prdsenz des FU in der Peergroup 38 5,87 % 12
Sonstiges 7 1,08 % 5
Faktoren innerhalb der Familie (431) (66,62 %) 18
Identifikation 7 1,08 % 3
Vorgelebtes/Traditionen/ Weitergabe 43 6,65 % 12
von Erfahrungen/ Werte
Nachfolgethematik 77 11,90 % 16
Verantwortung/Erwartungen 57 8,81 % 17
Unabhingigkeit/Abhingigkeit 25 3,86 % 8
Unternehmensname/Familienname 14 2,16 % 9
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(Fortsetzung)
Kodiereinheit Absolute Prozentuale | Anzahl der
Hiufigkeiten | Haufigkeiten | Interviews
Alltagsprésenz/ Rolle des FU 114 17,62 % 17
Bindung/Beziehung/Kommunikation 93 14,37 % 17
Sonstiges 1 0,15 % 1
Individuelle (Charakter-)Eigenschaften 21 (3,25 %) 9

Tabelle 7: Absolute und prozentuale Haufigkeiten

Anhand der hier vorliegenden Tabelle kénnen so fiir eine leichter erfassbare
Darstellung auch die prozentualen Héufigkeiten hinzugezogen werden. Es zeigt
sich, dass die mikrosozialen Faktoren mit 86,09 Prozent ein besonders pri-
gnantes Thema darstellen, welches in allen 18 Interviews aufgegriffen wurde. Es
wird beispielsweise sehr schnell deutlich, dass die Faktoren innerhalb der Un-
ternehmerfamilie mit einem Anteil von 66,62 Prozent in diesem Themenbereich
von besonderer Bedeutung sind. Hierbei scheinen vor allem Alltagsprésenz bzw.
die Rolle des Familienunternehmens (17,62 Prozent) sowie die Bindungen, Be-
ziehungen und die familieninterne Kommunikation (14,37 Prozent) ausge-
sprochen wichtig zu sein. Anhand der absoluten sowie der prozentualen Hiu-
figkeit ldsst sich ablesen, wie viel Raum der entsprechende Faktor insgesamt
eingenommen hat. Die Anzahl der Interviews, in denen diese Thematik aufge-
griffen wurde, gibt an, bei wie vielen Interviewpartnern der entsprechende Faktor
eine Rolle gespielt hat.

Diese Werte werden in Kapitel 5.7 analytisch aufgegriffen und sollen aus
diesem Grund hier nur tabellarisch und damit leicht erfassbar aufgezeigt werden.
Die Analyse wird anhand der Relevanz der einzelnen Faktoren aufgefiihrt, d.h. je
hiufiger ein Faktor benannt wurde, desto relevanter scheint dieser fiir die In-
terviewpartner zu sein. Faktoren mit einer hohen Relevanz werden in Kapitel 5.7
zuerst erldutert, um ihre Bedeutsamkeit fiir Unternehmerfamilien zu betonen.

Zusitzlich zu den Héufigkeiten der gesamten Datenmasse sowie zu den ein-
zelnen Aussagen im Gesamtkontext ist auch die Aussagevielfalt der einzelnen
Interviews relevant. Hier wird dargestellt, welche Themen in den jeweiligen In-
terviews (1-18) wie haufig thematisiert wurden. Im Abgleich mit dem indivi-
duellen Hintergrund der einzelnen Interviewpartner (siehe Tabelle 4 in Kapi-
tel 5.4) konnen so Riickschliisse gezogen werden, unter welchen Bedingungen die
entsprechenden Kodiereinheiten besondere Bedeutung gewinnen. Die Basis fiir
einen solchen Abgleich bietet die nachfolgenden Tabelle.

Anhand der hier vorliegenden Tabelle kann bspw. erfasst werden, dass in den
Interviews 12 und 13 die soziookonomischen Aspekte besonders stark thema-
tisiert wurden. Ahnlich verhilt es sich beispielhaft mit den Interviews 2 und 10,
hier wurden die Themen rund um Bindung, Beziehung und Kommunikation
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besonders hdufig angesprochen. Gleicht man diese stark herausstechenden
Werte mit den Daten der Interviewpartner ab (vgl. Tabelle 4), kann man Uber-
einstimmungen bspw. in der Grofle des Unternehmens, der Tédtigkeit im Un-
ternehmen und anderen Faktoren finden.

Auf Basis der hier dargestellten Auswertungstabellen werden im folgenden
Kapitel 5.7 die einzelnen Kodiereinheiten ausgewertet und interpretiert sowie in
den Gesamtzusammenhang mit der Thematik der kindlichen Resilienz in Un-
ternehmerfamilien gesetzt.

5.7 Ergebnisse

In Kapitel 5.6 wurden bereits beispielhaft erste Auffilligkeiten aus dem hier
vorliegenden Datensatz beschrieben. Fiir eine gute Ubersicht werden im Fol-
genden die herausgearbeiteten Aussagen in Bezug auf die Schutzfaktoren nach
Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 28-30) in gleicher Reihenfolge wie in
Tabelle 6 detailliert dargestellt und in Verbindung zu der hier vorliegenden
Thematik gesetzt. Zudem werden erste Interpretationsansétze in direktem Bezug
zum Datensatz aufgezeigt, sodass eine unmittelbare Verbindung geschaffen und
der Kontext deutlich umrissen werden kann.

1. Faktoren innerhalb des Makrosystems

Die Faktoren innerhalb des Makrosystems beschreiben, wie im Schutzfakto-
renkonzept von Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bése (2011, 28) dargestellt, Ein-
fliisse aus und Bedingungen in dem weiteren sozialen Umfeld der Kinder und
Jugendlichen (vgl. Kapitel 4.3.2). Im Forschungsprozess wurden in dieser ersten
Kategorie all jene Aussagen kodiert, die sich auf den oben beschriebenen Inhalt
beziehen. Insgesamt wurden 69 Aussagen getroffen, die sich auf das Makrosys-
tem der Interviewpartner beziehen. Dies entspricht 10,66 Prozent der kodierten
Aussagen, die in 16 Interviews getroffen wurden. Es zeigt sich damit, dass ein
Grof3teil der Interviewpartner diesen Inhalt in unterschiedlicher Intensitit an-
gesprochen hat. Es konnten vier Themenschwerpunkte herausgearbeitet werden:
(a) Bildungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten, (b) das Netzwerk (c) Ar-
beitschancen und berufliche Einfliisse sowie (d) die Prisenz des Familienun-
ternehmens am Wohnort.
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(a)  Bildungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten

Die Bildungschancen und Erfahrungsmdéglichkeiten innerhalb einer Unterneh-
merfamilie wurden sehr positiv bewertet. In zehn Interviews wurden hierzu
insgesamt 24 Aussagen gemacht. Von diesen waren 22 Aussagen in neun Inter-
views positiv und nur zwei Aussagen in einem der Interviews negativ bewertet.

Thematisch konnten die im Folgenden beschriebenen Schwerpunkte her-
ausgearbeitet werden:

Die frithen geschéftlichen Erfahrungen durch Nebenjobs/Praktika im Fami-
lienunternehmen, die zuhause besprochenen Inhalte und die Begleitung bei
geschiftlichen Terminen wurden verstirkt thematisiert. Die Interviewpartner
hatten riickblickend das Gefiihl, dass ihnen durch diese frithen Erfahrungen in
der Geschéftswelt der spétere Einstieg in diese erleichtert wurde.

»Und ich weif3, wie ich das erste Mal mit auf Dienstreise war in Holland. [...] Das war
mein erster Ausflug in die Geschiftswelt, wenn Sie so wollen. Und ich bin unsicher, wie
altich da war, ich wiirde sagen 12, 13, 14, irgendwie sowas vielleicht. [...] aber was ich in
den letzten, ich wiirde jetzt mal sagen 20 Jahren ungefihr, ja, 20 Jahren, mitgenommen
habe an Menschenkenntnis oder Erfahrung oder Sozialverstandnis, das ist natiirlich ein
Geschenk, das hitte ich in keiner anderen Position und mit keinem anderen Vorzeichen
so erfahren.« (Interview 8, Absatz 19 und 39)

»[...] wenn Sie in einem Unternehmen grofl werden [...] lernen Sie sehr viele unter-
schiedliche Perspektiven auch in einem sehr frithen Alter schon kennen.« (Interview 8,
Absatz 29)

»Mein Grof3vater hat mir Fragen gestellt, die andere nicht mit Fragen gestellt haben. Mit
uns wurde politisch diskutiert, die sonst nicht diskutiert wurden. Bei uns wurde iiber
wirtschaftliche Entwicklung bundesweit oder in (Stadt) oder in der Stadt oder so dis-
kutiert, die anderweitig nicht diskutiert werden.« (Interview 2, Absatz 52)

Ein weiteres, ebenfalls sehr positiv bewertetes Thema ist das frithe Reisen in Form
von Urlauben oder Geschiftsreisen und das damit verbundene Kennenlernen
von anderen Kulturen. Auch dies wurde als vorbereitend auf die spitere inter-
nationale Titigkeit im Familienunternehmen gewertet. Der Blick auf andere
Kulturen, Gewohnheiten, andere Arten der Kommunikation und des sozialen
Umgangs wurde nach Aussage der Interviewpartner erweitert.

»Die Tatsache, dass ich schon einiges gesehen habe in der Welt und auch ziemlich lange
im Ausland gelebt habe. [...]. Das hilft einem dann schon.« (Interview 15, Absatz 116)

»Nehmen Sie mal China [...]. Das ist aber etwas ganz anderes, wenn Sie da im Job
unterwegs sind. Da kommen natiirlich Dinge auf den Tisch, wo Sie sagen, okay, das ist
jetzt echt speziell, aber gehort offensichtlich zum Land, ne? [...] Sie bekommen einen
ganz anderen Erfahrungsschatz prisentiert, ja?« (Interview 8, Absatz 43 und 47)

»Was mir auch geholfen hat, ist eine weitere Welt, eine andere Weltsicht, weil ich halt
schon als Kind so viel gereist bin. [...] wichtig fiir mich gewesen, eine gewisse Empathie
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zu entwickeln fiir andere Kulturkreise. [...] Das ist manchmal zwar befremdlich, aber da
muss man halt auch mit umgehen kénnen [...].« (Interview 7, Absatz 234)

Zusitzlich ist die Chance auf eine sehr gute und auch internationale Ausbildung
als besonders positiv bewertet worden, die nach Aussage der Interviewpartner
sowohl auf die Tadtigkeit im Familienunternehmen als auch auf andere Berufs-
moglichkeiten vorbereitet.

»[...] indem von den fiinf Kindern vier das IB in England gemacht haben. [...] Grund
dafiir war die internationale Ausbildung und dass die mehr konnten als Macbeth [...].«
(Interview 9, Absatz 74 und 78)

Zudem wurde betont, dass die Erfahrungen nicht ausschliefSlich auf die Unter-
nehmensbranche ausgerichtet waren, sondern auch viele weitere Aspekte der
Unternehmens- und Mitarbeiterfithrung zeitig geschult wurden. Ein ganz eige-
ner, friih erlernter Blick auf unterschiedlichste Aspekte der Arbeitswelt konnte so
entstehen.

»[...] das ist schon ein grofles Asset, was man als Spezialitit fiir sich beanspruchen darf,
nur weil man ein Familienunternehmen hat. [...] aber tatsichlich haben wir natiirlich
dadurch einen besonderen Blick auf das Leben, die Welt, das Arbeiten, die Menschen.
[...] Da geht es gar nicht mal um den Zeitpunkt, sondern die macht man und die werden
andere Leute im Leben nicht machen kénnen [...]. [...] dasist sicherlich etwas, was man
auch da sicherlich nicht sehr friih lernt, aber wo man eben ein besonderes Training
erfahrt, ja?« (Interview 8, Absatz 39, 51 und 55)

Dass die aktive Ausgestaltung genau dieser Chancen und Maoglichkeiten von
hoher Relevanz ist, zeigte sich vor allem in einem Interview. Hier wurde negativ
hervorgehoben, dass in Kindheit und Jugend nicht an dem unternehmerischen
Geschehen teilgenommen werden durfte und dass diese Tatsache als grofe Last
empfunden wurde.

»Und dass ich da nicht mal tatséchlich eine Woche mal da neben der Buchhaltung sitzen
durfte. Das hat er aber so knirschend nur hingenommen, dass ich dann da saf} und
ansonsten habe ich dann nichts zu tun, so dass ich auch sehr wenig Auskunft dariiber
geben kann, was in dem Unternehmen eigentlich passiert und was da ablduft, weil ich
immer rausgehalten wurde.« (Interview 10, Absatz 19)

Es zeigte sich, dass die in einer Unternehmerfamilie vorherrschenden Bil-
dungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten und das aktive Gestalten dieser
vermehrt als sehr positiv wahrgenommen wurde und im spiteren Lebensverlauf
eine unterstiitzende Wirkung hatten. Dies ldsst vermuten, dass dieser Faktor
einen positiven Einfluss auf die Resilienzentwicklung haben kénnte.
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(b)  Netzwerk

Die Thematik rund um das bestehende Netzwerk der Unternehmerfamilie wurde
in gleichem Mafle sowohl positiv als auch negativ bewertet. In insgesamt zehn
Interviews wurden hierzu 19 Aussagen gemacht. Sieben Aussagen in sechs In-
terviews wurden positiv und acht Aussagen in fiinf Interviews negativ bewertet
(vier Aussagen in vier Interviews wurden als neutral gewertet).

Auch in dieser Kategorie konnten unterschiedliche Themenschwerpunkte
herausgearbeitet werden:

Positiv hervorgehoben wurden zum einen die gesellschaftlichen Veranstal-
tungen und Zugehorigkeiten; dies sind die Zusammenkiinfte mit der Gesell-
schafterfamilie aber auch Feierlichkeiten mit oder Einladungen von Geschéfts-
kunden. Zudem entstehen nach Aussage der Interviewpartner durch die Zuge-
horigkeit zu einer Unternehmerfamilie auch bessere Chancen, in Vereinen/
Parteien o.4. aufgenommen zu werden.

»Denn im Grunde genommen waren fiir sie die jéhrlichen Gesellschafterversamm-
lungen in (Stadt), mit gutem Essen und dem Treffen von entferntesten Cousinen und
Cousins, auch aus Amerika und so, das war fiir sie ganz wichtig.« (Interview 13, Ab-
satz 59)

»Natiirlich werde ich manchmal von Vereinen oder Parteien eher angesprochen, ob ich
nicht Mitglied werden wollte, als irgendein anderer.« (Interview 11, Absatz 67)

»[...] habe ich auch viel mit den Wirtschaftssenioren gemacht. Da kam Nachwuchs-
organisation, war da auch im Vorstand mit Freunden, ein Netzwerk auflerhalb des
Unternehmens, sowas schétze ich personlich sehr [...].« (Interview 9, Absatz 110)

»Ansonsten ist es, sage ich mal, meistens eher von Vorteil, weil mein Vater halt auch so
ein sehr kommunikativer Mensch war, [...] und da kann man eher von profitieren.«
(Interview 3, Absatz 25)

»[...] waren friihzeitig bei Gartenpartys bei meinen Grofeltern, wo ich schon merkte,
diese Gartenpartys, die gibt es bei anderen Familien nicht.« (Interview 2, Absatz 52)

Zusitzlich wurde analog zu den soeben aufgefiihrten Beispielaussagen das
Netzwerk als Tiiroffner empfunden, mit dem es moglich war, unkompliziert
bspw. an Praktika o.4. zu gelangen.

»Also das hat mir sicherlich geholfen, dass das Unternehmen da war wihrend meines
Studiums, weil die ganzen Praktika und so, das war fiir mich iiberhaupt kein Problem.
Die hat alle mein Vater organisieren konnen [...].« (Interview 13, Absatz 234)

Dieser Aspekt wurde jedoch in anderen Interviews als negativ bewertet. Hier
stand vor allem im Vordergrund, dass der Bekanntheitsgrad und wahrgenom-
mene Vorteil, der sich aus der Zugehorigkeit zu einer Unternehmerfamilie ergibt,
als storend und belastend wahrgenommen wurden. Diese Vorteile wurden im
Lebensverlauf bei auffallend vielen Interviewpartnern bewusst zu vermeiden
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versucht und aktiv Moglichkeiten geschaffen, nicht als Unternehmerkind auf-
zufallen.

»Sondern manchmal trifft man dann Leute, die man sein ganzes Leben lang nicht
gesehen hat und die soll man plétzlich duzen [...].« (Interview 13, Absatz 61)

»Ich bin ganz bewusst in ein anderes Bundesland gegangen, schon weit weg, wo keiner
irgendwelche eine Verbindung zu meinen Verbindungen machen konnte, um nicht in
irgendeiner Form anders behandelt werden zu konnen.« (Interview 11, Absatz 15)

»Natiirlich hdtte mir das Tiir und Tor vielféltig geoffnet [...]. [...] Habe ich Zeit meines
Lebens habe ich die Vorteile, die mir der Name gebracht hitte, wollte ich partout nicht
ausnutzen. Die waren eine grofle Last.« (Interview 10, Absatz 133)

»[...] und das bei Unternehmen tue, die keineswegs mit uns in Kontakt stehen oder wo
ich davon ausgegangen bin, dass das keine Rolle spielt, ob ich jetzt da einen Vater oder
eine Mutter habe, die ein Unternehmen betreibt. [...] Wie gesagt, ich war da nicht
besonders heify drauf, beziehungsweise habe das explizit versucht, genau nicht so zu
machen, ja. [...] Und das hast du als Unternehmersohn jetzt eher versucht zu ver-
meiden. Ich mochte nicht diesen Zugang, diesen besonderen. Ja, das ist vielleicht genau
die, sagen wir mal, entgegengesetzte Reaktion, die daraus resultiert.« (Interview 8,
Absatz 21 und 37)

Des Weiteren wurde negativ bewertet, dass das eigene Engagement, das ein
solches Netzwerk impliziert, nicht selbststindig ausgewidhlt, sondern die Ent-
scheidung von der vorherigen Generation getroffen wird.

»Das nervt dann manchmal, weil ich dann das Gefiihl habe, ich kann das gar nicht mehr
alleine entscheiden, wo ich mich engagieren mochte.« (Interview 3, Absatz 25)

Anhand der Auswertungsmaterialien wird deutlich, dass der familidre Umgang
mit und die individuelle Bewertung des unternehmerischen Netzwerks bedeut-
sam ist. An dieser Stelle wird ersichtlich, dass ein Faktor sowohl protektiv wirken
als auch ein Risiko darstellen kann. Sofern die Nachkommen einer Unterneh-
merfamilie selbststindig entscheiden konnen, wie mit dem Netzwerk umge-
gangen wird und eine Moglichkeit geschaffen wird, auch auflerhalb dieses
Netzwerkes zu agieren/anonym bleiben zu kénnen, wurde der hier beschriebene
Faktor als positiv bewertet. Bei zwanghaftem Einbezug in das Netzwerk und dem
Gefiihl von Abhingigkeit und Zwang wurde dieser als negativ bewertet.

(c)  Arbeitschancen und berufliche Einfliisse

Die sich durch die Zugehorigkeit zu einer Unternehmerfamilie ergebenen Ar-
beitschancen und beruflichen Einfliisse wurden grundlegend sehr positiv ein-
geschitzt. Von insgesamt 24 Aussagen in 13 Interviews wurden 21 Aussagen in
13 Interviews positiv und drei Aussagen in drei Interviews negativ bewertet.

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

138 Kinder in Unternehmerfamilien — empirische Analyse zur Resilienz

Hierbei fallen folgende Themenschwerpunkte besonders ins Gewicht:
Grundlegend wurde erldutert, dass durch das Familienunternehmen die Chance
auf eine Berufsausbildung einfacher wird und eine solche unkomplizierter an-
getreten werden kann. Gleiches gilt fiir studienbegleitende Praktika.

»[...] hat dann schon oft und lange immer da Praktika in dem Unternehmen gemacht.«
(Interview 10, Absatz 21)

»Dann sagte mein Vater aber Mensch hor mal, wir haben eigentlich die beste Ausbil-
dung, und warum machst du das dann nicht hier.« (Interview 5, Absatz 31)

Der Einstieg ins Familienunternehmen auch nach der Berufsausbildung/dem
Studium wurde, genauso wie der Wechsel von einer externen Arbeitsstelle hin ins
Familienunternehmen, als grundlegend unkomplizierter wahrgenommen.

»Aber auf der anderen Seite, das ist doch mal eine geile Chance, als wenn ich mich dann
mithsam von unten nach oben strampeln muss [...]« (Interview 10, Absatz 147)

»Ich musste mich nicht grofy bewerben oder so, ne, obwohl es ja eigentlich gar nicht so
ist aber man hat gedacht vermeintlich den leichteren Einstieg gefunden.« (Interview 7,
Absatz 69)

»Und das war ein Zeitpunkt, wo ich gerade in meinem urspriinglichen Beruf auch
unzufrieden war, nicht mehr weiterkam und auch nicht mehr gliicklich war und habe
gesagt, okay, dann machst du das.« (Interview 6, Absatz 49)

»Ich habe aber wihrend meiner Té4tigkeit festgestellt, dass ich dieses Konzernkonstrukt
nicht so sehr schitze [...]. [...] Und so sind wir dann eigentlich ins Gespriach gekom-
men, weil es zwischenzeitlich dann eben bei uns auch so war, dass das Geschift eben ein
bisschen internationaler wurde. [...] und so kam dann erst mal im ersten Schritt der
Gedanke auf, ob ich nicht vielleicht mit hier reinkomme.« (Interview 4, Absatz 6)

»[...] und da waren wir dann an einem Punkt, wo wir dann gesagt haben, na ja, das, was
wir jetzt gerade machen, das wollen wir eigentlich nicht mehr machen, [...]. [...] und
dann haben wir uns das dann iiberlegt.« (Interview 3, Absatz 7)

Die Entwicklungschancen im eigenen Unternehmen wurden als leichter und
unmittelbarer empfunden als in einem externen Unternehmen. Hierbei wurde
vor allem betont, dass von Beginn an eine hohe Position bekleidet sowie die
eigene Vorstellung der personlichen wie unternehmerischen Weiterentwicklung
besser beriicksichtigt werden konnten.

»[...] sondern nach einer abgeschlossenen Berufsausbildung oder etwas dhnlichen und
man hat sicherlich dann einen Vorteil, dass man fiir die eigenen Tasche arbeitet. Das ist
schon sehr schén. Und dariiber hinaus kann man sicherlich mehr gestalten ohne sich
jetzt von Eintritt in das Unternehmen bis zum Erreichen einer Position stindig
durchzubeifen [...].« (Interview 9, Absatz 102)

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Ergebnisse 139

»Ich bin auch anders als meine Studienkollegen ganz woanders gestartet. Ich bin schon
oben gestartet als Fithrungskraft [...].« (Interview 2, Absatz 26)

Negativ wurde bewertet, dass man als Teil der Unternehmerfamilie einen Son-
derstatus erhdlt, der sowohl im eigenen Unternehmen als auch vor externen
Unternehmen als unangenehm empfunden wird. Die Interviewpartner hatten im
Lebensverlauf das Gefiihl, sich fiir die Rolle des Nachfolgers rechtfertigen zu
miissen und nicht wissen zu konnen, ob die eigene Leistung/die eigene Person
oder aber die Zugehorigkeit zur Unternehmerfamilie beurteilt wird.

»Die mussten sich immer dafiir rechtfertigen, warum sie jetzt nicht direkt in die Firma
gehen.« (Interview 17, Absatz 34)

»[...] als Sohn des Chefs hat man natiirlich, [...] schon eine Sonderstellung. Das muss
man schon mal sehen. Das ist natiirlich manchmal etwas belastend, weil man nie weif3,
ob man jetzt aufgrund seiner eigenen Leistung anerkannt wird oder aufgrund des
Zusammenhangs mit der Familie.« (Interview 15, Absatz 12)

»[...] dass man natiirlich am besten erst einmal woanders guckt und woanders arbeitet,
weil man da unvorbelastet wahrgenommen wird.« (Interview 8, Absatz 21)

An dieser Stelle zeigt sich, dass die Arbeitschancen und beruflichen Einfliisse, die
durch das Familienunternehmen entstehen, im Lebensverlauf vorwiegend po-
sitiv wahrgenommen und als Schutzfaktor angesehen werden konnen. Auch hier
wird deutlich, dass mégliche protektive Faktoren in einem anderen Kontext auch
negativ bzw. belastend wahrgenommen werden kénnen und dadurch zu einem
Risikofaktor werden kénnten.

(d)  Prisenz des Familienunternehmens am Wohnort

Diese Kategorie wurde zu Beginn des Forschungsprozesses als relevant einge-
stuft. Es zeigte sich jedoch, dass diese Thematik kaum explizit benannt wurde. Es
wurden lediglich eine negative sowie eine neutrale Aussage getroffen. Hierbei
stellte sich heraus, dass es moglicherweise eine Rolle spielen konnte, ob man
Namenstrager ist oder nicht und zusétzlich ob man am Unternehmenssitz wohnt
oder nicht.

»[...] Namenstrdger am Ort ist das Grausamste. Am Ort auch wohnen ist das Zweit-
grausamste. Namenstréager weiter weg ist das Drittgrausamste|...]« (Interview 12, Ab-
satz 66)

2. Mikrosoziale Faktoren

Die in dieser Kategorie aufgelisteten mikrosozialen Faktoren beinhalten all jene
Einfliisse und Bedingungen, die sich angelehnt an Frohlich-Gildhoff & Rénnau-
Bose (2011, 28) in der direkten Umwelt der Kinder und Jugendlichen befinden
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(vgl. Kapitel 4.3.2). An dieser Stelle wurden all jene Aussagen kodiert, die sich auf
diesen Kerngedanken beziehen. Wie bereits in dem vorherigen Abschnitt be-
schrieben, konnten auch hier im Kodierungsprozess unterschiedliche Themen-
schwerpunkte festgehalten werden: Von besonderer Bedeutung waren an dieser
Stelle (a) die Entwicklung von Selbststédndigkeit, (b) sozio6konomische Aspekte,
(c) Faktoren innerhalb der Bildungs- und Freizeiteinrichtungen, (d) Faktoren
innerhalb der Familie und (e) sonstige pragnante Aussagen zu diesem Thema.

Insgesamt wurden 557 Aussagen in allen 18 Interviews kodiert, die sich auf die
mikrosozialen Faktoren beziehen, dies sind 86,09 Prozent der kodierten Ge-
samtaussagen. Diese Masse an kodiertem Material zeigt, dass vor allem jene
Faktoren, die im engsten Umbkreis von Kindern und Jugendlichen sind, den
grofiten Einfluss auf die kindliche Resilienzentwicklung haben.

(a)  Entwicklung von Selbststindigkeit

Als ein Aspekt in dieser Kategorie ist die Entwicklung der Selbststdndigkeit im
Kindes- und Jugendalter benannt worden. Hierzu gab es drei Aussagen in zwei
Interviews, die alle positiv bewertet wurden. Es wurde deutlich, dass aufgrund
der Priasenz des Familienunternehmens und einer damit verbundenen zeitweisen
Abwesenheit der Eltern die Selbststandigkeit der Kinder automatisch geférdert
wurde.

»Positiv war sicherlich, dass man eine relativ hohe Selbststindigkeit in jungen Jahren
schon hatte, weil teilweise die Zeit auch fehlte.« (Interview 4, Absatz 38)

(b)  Sozioskomische Aspekie

Uber den Einfluss der soziokonomischen Aspekte in einer Unternehmerfamilie
wurde in den Interviews sehr viel gesprochen. Es gab in 15 Interviews 557 Aus-
sagen zu dieser Thematik. Dies entspricht 11,9 Proeznt aller kodierten Aussagen.
64 Aussagen in 15 Interviews wurden positiv, 14 Aussagen in acht Interviews
wurden negativ bewertet. Dies zeigt, dass eine eher positive Konnotation mit
dieser Thematik stattfand, es aber auch kritische Erfahrungen mit dem sozio-
okonomischen Status im Lebensverlauf gab.

Folgende Themenschwerpunkte fallen hierbei ins Gewicht:

Positiv wurde vor allem hervorgehoben, dass durch die gute finanzielle Situation
bei wirtschaftlich starken Familienunternehmen mehr Méglichkeiten entstan-
den und frith ein finanzielles Sicherheitsgefiihl aufgebaut werden konnte.

»Also es ermoglicht einem auch was. Um Himmels Willen. Geld ist da. Es ist einfach da.«
(Interview 18, Absatz 45)
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»Wir haben dadurch natiirlich wesentlich mehr Méglichkeiten gehabt als das andere
haben. Das ist vollkommen, allein schon aus dem finanziellen Bereich her.« (Interview
17, Absatz 32)

»Denn Sie wissen immer, sie haben so ein kleinen, so einen, wie nennt man das,
bedingungsloses Grundeinkommen, ja? [...] Das hdtten wir nie im Leben ohne das
(Name Familienunternehmen)-Geld machen konnen. [...] Es lag da und wurde mehr.
[...] Es ist allerdings sehr viel einfacher, das so zu empfinden, wenn man nicht stindig
um sein Auskommen kdmpfen muss.« (Interview 13, Absatz 70, 93 und 168)

»Es spielte keine Rolle und als ich 38 wurde, habe ich praktisch das erste Mal, als ich ein
Haus bauen wollte, mitgekriegt: Du hast ja Geld. [...] Ja und natiirlich ist das toll, dass
man weif}, man wird wahrscheinlich keine finanziellen Probleme kriegen miissen im
Leben [...].« (Interview 12, Absatz 12 und 50)

»Ich hatte zwar manchmal gemerkt, aufgrund der finanziellen Rahmenbedingungen,
dass bei uns vielleicht iiberdurchschnittlich Dinge machbar sind, die fiir den Otto
Normalverbraucher nicht dagewesen sind.« (Interview 11, Absatz 15)

»Ja, natiirlich ist man da privilegiert, bei uns war nie die Diskussion, ob ich die Turn-
schuhe kaufen darf [...]« (Interview 3, Absatz 23)

»Im Nachhinein kann ich sagen, bemerkt haben wir den Unterschied, dass wir reiche
Grofleltern hatten. Denn wenn unsere Grofleltern mit uns verreist sind, die Reisen
gemacht haben, die wir nicht mit meiner Mutter hédtten machen kénnen. [...]. » (In-
terview 2, Absatz 20)

Zudem wurde sehr positiv hervorgehoben, dass die Interviewpartner zur Be-
scheidenheit erzogen wurden und dies auch an die nidchste Generation weiter-
geben. Die Weitergabe des Vermogens wurde weitestgehend als transgeneratio-
nale Aufgabe verstanden, worauf die Betroffenen sehr stolz sind. Haufig wurde
angegeben, dass der Zugang zu Geld eher knapp gehalten wurde und nicht nach
den eigentlichen finanziellen Moglichkeiten gelebt wurde.

»[...] wir tragen jetzt die Verantwortung, dieses Vermdgen langfristig zu erhalten und
zu sichern und da gehoéren die Kinder eben dazu. Weil wir sind auch nur ein Teil einer
langen Generationenkette. [...] Das Familienvermdgen nicht zu einer Belastung wird,
sondern zu einer zweiten Riickfallebene und zu einer Absicherung. [...] Das hat aber
nichts mit dem erwirtschafteten Budget zu tun. Und wenn ich die Sensibilitdt dafiir
immer wieder erreichen mdchte, dann heifdt das auch, dass man den, das Erinnern in
unserer Familie und dariiber klar sein miissen, das, was ist eigentlich das Budget und
was ist der Kapitalstock und was kann man konsumieren und was kann man eben besser
nicht konsumieren.« (Interview 14, Absatz 36, 48 und 71)

»Das Geld wurde auch nicht genutzt von meinen Eltern.« (Interview 13, Absatz 57)

»[...] da spielt das Vermdgen wieder positiv eine Rolle als Absicherung [...]. [...]. [...]
was ich natiirlich zusammengehalten habe. [...] weil ich das als Treuhédnder verstehe,
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also ich gebe das ja an die ndchste Generation weiter.« (Interview 12, Absatz 122 und
126)

»[...] habe ich komplett von meinem eigenen Einkommen gelebt, sodass da auch das
Vermdgen meiner Eltern meine Lebensweise in keinster Weise beeinflusst hat.« (In-
terview 11, Absatz 41)

»Also wir haben noch nie iibermiflig Geschenke bekommen oder sind grof3, was weif3
ich, sonst wiren wir auf die Fidschi-Inseln gefahren und jetzt fahren wir nur an die
Nordsee.« (Interview 10, Absatz 63)

»Also meine Eltern sind immer sehr bescheiden aufgetreten bis heute.« (Interview 7,
Absatz 146)

»Unsere Eltern haben uns auch immer recht klein gehalten, sag ich mal, so beziiglich,
wir sind nicht iiberschiittet worden mit irgendwelchen Sachen oder so. [...] Und dann
musstest du gucken, da musst du etwas dazu bezahlen. Und deswegen war mir das
eigentlich nie bewusst, dass meine Eltern auch viel Geld haben. [...] Damals fand ich das
scheifle, heute muss ich sagen finde ich das sehr gut, und ich versuche, das auch mit
meinen Kindern genauso zu machen.« (Interview 5, Absatz 29)

Zudem wurde positiv hervorgehoben, dass die hiuslichen und privaten Bedin-
gungen tiberdurchschnittlich gut waren und das Familienunternehmen als zu-
sdtzlicher Lebensraum gesehen wurde.

»Wir hatten Platz ohne Ende. Ich konnte die Werkstatt benutzen. Wir konnten in der
Lackiererei der Werkstatt, wo wir die Antriebe lackierten, konnten wir irgendwie alte
Mopeds lackieren.« (Interview 18, Absatz 16)

»[...] wir haben auch tolle Urlaube gemacht oder durften relativ viel ins Ausland [...].«
(Interview 4, Absatz 22)

»[...] das kriegt man natiirlich dann schon mit, wenn wir ein Schwimmbad haben, die
andern nicht, ne, und so. [...] Und ja natiirlich, wir haben viele Urlaube gemacht, mehr
als andere Leute, wir haben immer noch eine Ferienwohnung in der Schweiz, da sind wir
standig hingefahren, also in den Schulferien natiirlich.« (Interview 3, Absatz 15 und 23)

»Wir haben frithzeitig an Reisen wahrgenommen, waren friihzeitig bei Gartenpartys bei
meinen Grofleltern, wo ich schon merkte, diese Gartenpartys, die gibt es bei anderen
Familien nicht. Wo der Biirgermeister kommt, wo dann Handshakes, wo Serviererinnen
rumlaufen und Canapés reichen.« (Interview 2, Absatz 52)

Dem gegeniiber stehen die in den Interviews negativ bewerteten Aussagen. So
wurde betont, dass ein verschwenderischer Umgang mit dem vorhandenen
Vermogen sowie das alleinige Wissen iiber dieses eine Gefahr im Jugendalter
darstellt. Dies kann nach Aussage der Interviewpartner zu einer Entfokussierung
der Kinder und Jugendlichen kommen und die eigenen Ambitionen kénnen
gehemmt werden.
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»[...] Vermogen fiir Jugendliche ist eine Gefahr. [...] Ja dann entsteht eine Entfixierung,
da ist die Luft raus. [...] Und das muss vermieden werden. [...] Man wird ja nicht
gliicklich durch Geld. [...] Und wenn das Leben Sinn machen will und soll, dann muss
man auf eigenen Fiiflen stehen.« (Interview 12, Absatz 30, 32 und 56)

»Auf der anderen Seite, was ich eben schon gesagt habe, finde ich, Vermégen ist, wenn
man es weifd als Kind, finde ich das einen ganz grofien Risikofaktor, weil ich dann nicht
glaube, dass man damit verniinftig nachher umgehen lernt. [...] Aber ich finde halt das
Risiko, wenn man es wirklich falsch wahrnimmt, oder wenn man auf einmal meint, ja
gut ich brauche nichts tun fiir mein Geld, das finde ich schwierig, als Kind in der
Kindheit sehr schwierig, ja.« (Interview 5, Absatz 51)

Zudem wurde negativ hervorgehoben, dass der soziookonomische Status im
direkten Umfeld teilweise negativ wahrgenommen wurde und die Kinder und
Jugendlichen aus Unternehmerfamilien sich fiir damit verbundene Statussym-
bole wie bspw. teure Autos geschdmt haben.

»[...] und wir sind damals mit dem Maserati da hingebracht worden. Da konnen Sie sich
vorstellen, dass das den einen oder anderen erst mal zum Naseriimpfen verursacht hat.«
(Interview 11, Absatz 41)

»Das heifdt, wir wurden mit einem Ferrari zu Bushaltestelle gebracht. Das ist jetzt
scheifle. Also das ist fiir einen Jugendlichen ist das ganz schwierig. [...] Da muss man
sich schon Kommentare abgeben lassen [...].« (Interview 10, Absatz 77)

»Und ich fand es furchtbar, wenn mein Vater mit der S-Klasse uns von der Schule
abgeholt hat, ich fand es gruselig.« (Interview 3, Absatz 17)

Als weitere, negativ bewertete Erfahrungen wurden genannt, dass das Geld des
Familienunternehmens dem der Unternehmerfamilie entsprach und so ein di-
rekter finanzieller Einfluss auf die Familie bestand, sobald es Schwierigkeiten im
Unternehmen gab. Zudem stellt sich nach Aussage der Interviewpartner fiir
Mitglieder aus Unternehmerfamilien die Frage, ob man aufgrund des Geldes
anerkannt wird oder aufgrund der eigenen Personlichkeit. Im fortgeschrittenen
Lebensverlauf wurde es zusitzlich als schwierig empfunden, die private finan-
zielle Situation vor den Mitarbeitern des Familienunternehmens zu rechtfertigen
sowie vor den Familienmitgliedern, die nicht in die Nachfolge getreten sind.

»Es gibt keine Trennung zwischen Geld fiir das Unternehmen und Geld fiir Leben.«
(Interview 18, Absatz 22)

»Also ist ja schon, dass es uns finanzielle so gut geht, aber irgendwie ist das auch sehr
lastig, wenn ich immer das Gefiihl habe, ich weify nicht, woran ich bin.« (Interview 1,
Absatz 44)

»Viele Mitarbeiter glauben, die wirtschaftliche Anerkennung, die monetare Anerken-
nung ist die einzig wahre.« (Interview 2, Absatz 36)
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»Dass also in irgendeiner Form den hoheren von beiden, nicht hoheren gesellschaftli-
chen Status, den vermeintlichen hoheren wirtschaftlichen Erfolg in irgendeiner Form zu
teilen. Was, wenn ich das negativ betrachte, Alimente-Charakter hat, so ein bisschen
Freikaufen-Charakter hat.« (Interview 2, Absatz 10)

Hier wird deutlich, dass der soziookonomische Faktor in Kindheit und Jugend,
aber auch im weiteren Lebensprozess, sowohl als Schutz- als auch als Risiko-
faktor fungieren kann. Es kann moglicherweise fiir den gesamten Entwick-
lungsverlauf eine »Gratwanderung« (Interview 12, Absatz 54) entstehen, mit
diesen soziodkonomischen Sozialisationsbedingungen méglichst achtsam um-
zugehen, damit das Risiko geringgehalten werden kann.

(c)  Faktoren innerhalb der Bildungs- und Freizeiteinrichtungen

Faktoren innerhalb der Bildungs- und Freizeiteinrichtungen wurden insgesamt
45-mal in zwolf Interviews benannt, das entspricht 6,96 Prozent der Gesamt-
aussagen.

In dieser Kategorie stach besonders die Thematik rund um die Prdsenz des
Familienunternehmens innerhalb der Peergroup heraus. Aus diesem Grund
wurde diese Thematik noch einmal in zwei weitere Unterkategorien unterteilt:
(i) die Prisenz des Familienunternehmens in der Peergroup und (ii) sonstige
prdgnante Aussagen zu dieser Thematik.

(i) Prisenz des Familienunternehmens in der Peergroup

In dieser Kategorie wurden 23 Aussagen in neun Interviews negativ bewertet, elf
Aussagen in sieben Interviews positiv und vier Aussagen in zwei Interviews
wurden neutral bewertet.

Hierbei konnten folgende Themenschwerpunkte herausgearbeitet werden:

Die Interviewpartner, die die Prisenz des Familienunternehmens in ihrer Pe-
ergroup riickblickend positiv bewertet haben, gaben vor allem an, dass dies keine
besondere Rolle gespielt hat oder aber die Freunde ebenfalls einen Bezug zum
Unternehmen aufgebaut haben.

»[...] und da hat die dann mit Freundinnen Waffelbacken gemacht und den Freun-
dinnen dann auch voller Stolz die Firma gezeigt.« (Interview 17, Absatz 38)

»Den Status eines Unternehmerkindes, wie Sie es formuliert haben, den habe ich selber
fiir mich nie wahrgenommen, aber auch nie so erlebt.« (Interview 11, Absatz 15)

»Ich glaube, dass das bei uns, also bei mir in der Schule, noch nicht so die wahnsinnige
Rolle gespielt hat.« (Interview 9, Absatz 70)

»Das war fiir mich eigentlich kein Problem, es war sogar so, dass die Schule gegeniiber
war. [...] Da konnte man jeden Tag, also ich kam aus dem Schulraum, dann habe ich
(Name Familienunternehmen) lesen konnen, den Schriftzug. Aber das war eigentlich
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kein Problem. Also es war auch fiir mich kein Problem gegeniiber meinen Mitschiilern
oder gegeniiber sonstigen Leuten, die ich hier so kannte.« (Interview 7, Absatz 59)

»Aber, ansonsten, wurde da jetzt im Freundeskreis kein grofler Wert darauf gelegt.«
(Interview 6, Absatz 43)

Negative Aspekte wurden in dieser Kategorie deutlich hdufiger benannt. Bei den
Interviewpartnern kam es in Kindheit und Jugend zu Neid innerhalb des direkten
Umfeldes, der teilweise zu Mobbing gefiihrt hat. Die Betroffenen mussten sich
teilweise »blode Spriiche« (Interview 11, Absatz 17) anh6ren und fiihlten sich
aufgrund der Zugehorigkeit zur Unternehmerfamilie schlechter behandelt.

»[...] weil sie da wirklich gemobbt worden sind »>ja du bist ja sowieso der reiche Un-
ternehmerschnésel« [...]« (Interview 17, Absatz 34)

»Und wenn ich jetzt mal hochgreife, habe ich auch vielleicht zweimal im Jahr einen
bléden Spruch davon bekommen. Denn Sozialneid, und so ist der Mensch nun einmal
veranlagt, schlagt sehr, sehr schnell durch.« (Interview 11, Absatz 17)

»[...] und dann etwas schiichterne Exemplare dann doch eher da drunter gelitten
haben, dass dann einer gesagt hat, hore mal, du Bonzenkind. [...] Es liegt natiirlich
immer an der Bekanntheit des Unternehmens. [...] Ja, nicht nur die Klassenkamera-
dinnen und Klassenkameraden, das sind auch Lehrer. [...] Das sind andere Eltern und
so. Insofern, das ist immer so mehrdimensional. [...]« (Interview 9, Absatz 72 und 82)

»Also das heifit, wenn man einer Unternehmensnachfolge nachgeht, gibt es immer die
Neider >guck dir mal den Schnésel an, von Sohn Papa oder von Sohn Enkel.« Das wirst
du nie los.« (Interview 2, Absatz 16)

»Ja. Aber das habe ich immer als negativ empfunden. Das war also jetzt gerade so in
meiner Zeit der Pubertit, eher immer ein Problem, dass ich das Gefiihl hatte, da ist dann
oft auch schnell Neid im Spiel.« (Interview 1, Absatz 44)

Zudem wurde negativ wahrgenommen, dass den Mitgliedern der Unterneh-
merfamilie grundlegend bestimmte Eigenschaften unterstellt wurden, ohne dass
man die Personen iiberhaupt kannte.

»[...] >ja du hast ja sowieso die Kohle und dein Vater ist reich, ihr kénnt euch alles
erlaubenc« [...]« (Interview 17, Absatz 32)

»Wie gesagt, irgendwann sprach sich das dann natiirlich rum und es wurde irgendwie
gemunkelt.« (Interview 10, Absatz 139)

»[...] und da hat man natiirlich einen gewissen Einfluss mitgenommen, dass die
meisten Menschen davon ausgegangen sind, dass man ja irgendwie vermdgend sein
muss oder etwas Besseres sein konnte. Und da wurde dann gerne eine gewisse Basis-
Arroganz unterstellt, die vielleicht auch nicht so unbedingt am Start war, ja.« (Interview
8, Absatz 19)
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Ein weiterer grofler, negativ bewerteter Einflussfaktor waren die Erwartungen,
die aus dem direkten Umfeld per se an die Kinder und Jugendlichen aus Un-
ternehmerfamilien gestellt wurden.

»Also ich sag mal, bei den alteingesessenen Familienunternehmen so wie ich sie kenne,
ist immer so eine kleine Forderung und auch Herausforderung fiir Kinder so Gym-
nasialalter, einen guten Job zu machen und auch, ich sag mal, die Erwartungen zu
erfiillen, die an einen gestellt werden, also jetzt nicht negativ auffallen iiber ein Maf3
hinaus, sondern eine gewisse Aufmerksamkeit kauft man ja mit ein, ne?« (Interview 9,
Absatz 122)

»Ja der (Name) darf eine schlechte Entscheidung treffen, weil der ist ja Eigentiimer oder
weil der hat es ja geerbt.« (Interview 2, Absatz 26)

Als letzter, aber dennoch stark beeinflussender Aspekt in dieser Kategorie ist zu
benennen, dass von vielen Interviewteilnehmern empfunden wurde, dass es
Freunde gab, die nicht wegen ihnen selbst mit ihnen befreundet waren, sondern
wegen der Zugehorigkeit zum Familienunternehmen oder aber aufgrund so-
ziookonomischer Aspekte.

»Naja, ein bisschen spitz gesagt kdnnte man sagen, die waren nicht mit uns befreundet,
sondern mit dem [...] Unternehmen.« (Interview 14, Absatz 133)

»Und dann gab es auch Kinder, die gerne nur mit mir spielen wollten, um schwimmen
zu gehen, sowas erlebt man natiirlich schon mal.« (Interview 3, Absatz 17)

»[...] aber irgendwie ist das auch sehr l4stig, wenn ich immer das Gefiihl habe, ich weif3
nicht, woran ich bin. [...] also natiirlich hatte man immer Freunde, mit denen das kein
Problem war, aber so alles, was dariiber hinausging, ne? So Richtung, weif} ich nicht,
Mitschiiler oder so, die dann weiter entfernt waren, die dann aus Kursen oder so dann
mal kamen oder so. Da wurde es dann eher schwierig. Also das fand ich eher stressig,
so.« (Interview 1, Absatz 44)

(i) Sonstiges
In den Interviews wurden einige weitere Aussagen getroffen, die ebenfalls die
Bildungs-/Freizeiteinrichtungen betreffen, jedoch nicht direkt der Peergroup
zugeordnet werden konnten. Es wurden insgesamt sieben weitere Aussagen in
fiinf Interviews kodiert. Davon waren vier Aussagen in drei Interviews positiv
und drei Aussagen in zwei Interviews negativ bewertet.

Beispielsweise wurde die generelle aktive Zugehorigkeit zu einem Sportverein
sehr positiv bewertet, da man so einen weiteren Kreis aufbauen und sich durch
den Sport neu definieren konnte.

»Aber auch in der Familie, auch wir als Briider haben uns immer sehr iiber den Sport
definiert.« (Interview 9, Absatz 86)
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Zudem wurde grundlegend der Einfluss von auflen und die eigene Prdsenz im
Umfeld in schwierigen Lebensphasen thematisiert und als belastend definiert. Es
wurden aber auch positive Erfahrungen gemacht, wenn beispielsweise das duf3ere
Umfeld wider Erwarten unvoreingenommen auf die Betroffenen eingegangen ist.
Des Weiteren wurde auch thematisiert, dass die eigene Wahl des Freundeskreises
ebenfalls durch den personlichen Background unbewusst bestimmt wird.

»[...] manchmal sucht man sich ja irgendwie auch so den Freundeskreis. Ich hab
irgendwie, wenn ich so ein bisschen um mich herum gucke, irgendwie nur erfolgreiche
Freunde.« (Interview 2, Absatz 26)

(d)  Faktoren innerhalb der Familie

Die Faktoren innerhalb der Unternehmerfamilie sind der Kernpunkt dieser Aus-
wertung: 66,62 Prozent der Aussagen beziehen sich auf Themen, die die Soziali-
sation innerhalb der Unternehmerfamilie betreffen. Dies entspricht 431 Aussagen
in allen 18 Interviews.

Hier ist zu sehen, dass die Resilienzfaktoren innerhalb der Familie eine be-
sondere Bedeutung haben. Im Verlauf des Forschungsprozesses konnte eine
Vielzahl an Unterkategorien herausgearbeitet werden, sodass folgende Faktoren
im Sozialisationsprozess sich als besonders bedeutsam herausgestellt haben:
(i) die individuelle Identifikation, (ii) Vorgelebtes und Traditionen in der Familie
sowie die Weitergabe von Erfahrungen und Werten, (iii) die Nachfolgethematik,
(iv) das Erleben von Erwartungen und Verantwortung, (v) Unabhdngigkeiten und
Abhdngigkeiten in Unternehmerfamilien, (vi) die Wahrnehmung des Unter-
nehmensnamen in Verbindung mit dem Familiennamen, (vii) die Alltagsprisenz
und Rolle des Familienunternehmens, (viii) Bindungen, Beziehungen und Kom-
munikation sowie (ix) sonstige prignante Aussagen.

() Identifikation
Die eigene Identifikation bezogen auf das Familienunternehmen wurde in drei
Interviews mit sieben Aussagen thematisiert. Drei Aussagen in drei Interviews
wurden positiv bewertet, eine Aussage in einem Interview negativ und drei
Aussagen in einem Interview wurden neutral gehalten.

Positiv wurde beurteilt, dass sich mit dem Firmenprodukt identifiziert wurde
sowie die blofle Zugehorigkeit zu einem Erfolgsunternehmen.

»Hat (Name) mir erzéhlt, dass sie sich total gefreut hat, als sie bei (Supermarkt) gesehen
hat (Produkt) ist eine Marke von (Unternehmensname). [...] Und dann hat sie auch
noch angegeben vor ihren Freundinnen, dass wir jetzt auch Schutzmasken produzie-
ren.« (Interview 13, Absatz 179)

»Also man fiihlt sich schon mal ganz gut, wenn man meint, man gehort dazu.« (In-
terview 12, Absatz 50)
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Dem entgegengesetzt wurde zusitzlich diskutiert, dass eben jene Identifikation
mit dem Familienunternehmen auch eine Last darstellen und somit zum Risiko
werden kann.

»Wie kommunizieren Eltern ihre Gesellschafter- oder wie auch immer Unterneh-
mensidentitét? [...] also da haben die Eltern eine Wahl. Das behaupte ich. Und mein
Bruder sagt zum Beispiel: »(Name), du hast alles richtig gemacht, weil er sehr darunter
leidet unter den Dingen, die auch schiefgelaufen sind. Nur mal, dass man merkt, wie
dicht das beieinanderliegt.« (Interview 12, Absatz 100)

(i) Vorgelebtes/Traditionen/Weitergabe von Erfahrungen/Werte

Fiir diese Kategorie konnten insgesamt 43 Aussagen in zwolf Interviews kodiert
werden. Diese wurden mit 37 Aussagen in elf Interviews vorwiegend positiv
bewertet. Nur sechs Aussagen in drei Interviews wurden negativ bewertet.

Vor allem weitergegebene Glaubenssitze wurden in den Interviews themati-
siert. Hierbei handelt es sich um handlungsleitende Redewendungen, die von den
vorherigen Generationen tibernommen wurden. Diese wurden gréf3tenteils po-
sitivwahrgenommen, mit Stolz in der jetzigen Generation weitergelebt und an die
nichste Generation weitergegeben. Es gibt jedoch auch Beispiele, in denen diese
Glaubenssitze die jetzige Generation in ihrer Handlung hemmen oder aber
emotional negativ beeinflussen, da die alten Werte mit der aktuellen Situation
nicht mehr iberein gebracht werden konnen. Auch dies ist ein Beispiel dafiir,
dass dhnliche Bedingungen in Unternehmerfamilien unterschiedlich wirken und
so sowohl einen Risiko- als auch einen Schutzfaktor darstellen kénnen.

»Also, der Unternehmerspirit heifit immer zuriicknehmen, zuriicknehmen, zuriick-
nehmen.« (Interview 18, Absatz 12)

»[...] mein Grofvater hat das schon immer gesagt, man soll eine Kuh melken und nicht
schlachten und das ist ein wirklich wahrer Spruch.« (Interview 7, Absatz 114)

»Indianer kennt keinen Schmerz. Mein Grof3vater hdtte das nicht ertragen, nicht ge-
duldet. Genauso wie ein Inhaber und Geschiftsfithrer nie einen Krankenschein aus-
filllen wiirde. [...] >Ein Indianer kennt keinen Schmerz«-Haltung bewahren, keine
Schwiche zeigen.« (Interview 2, Absatz 26 und 33)

Als sehr hilfreich und unterstiitzend im eigenen Lebensverlauf wurden zudem
die Erfahrungen aus vorherigen Generationen angesehen. Hier konnten nach
Aussage der Interviewpartner, aus Erkenntnissen und Erlebnissen der Vorfah-
ren, Handlungsoptionen gewonnen werden, die Sicherheit geben.

»Nein, die Erkenntnis war bitter erkauft aus der Erfahrung meines Vaters, dass er
immer gesagt hat, Kumpanie ist Lumpanie.« (Interview 11, Absatz 49)

»Die haben nie vergessen, wo sie herkamen, sage ich mal, ne?« (Interview 3, Absatz 19)

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Ergebnisse 149

Damit einher gehen das positiv erlebte Vorleben bestimmter Eigenschaften,
Einstellungen und Handlungen, die die Interviewten auf das Unternehmertum
der eigenen Familie beziehen. Eine Tatsache, die sie sowohl in der Rolle des
Nachfolgers als auch fiir andere Berufe stark forderlich erlebt haben.

»Team, Teamgeist und Zusammenbhalt ist schon in der Familie sehr wichtig.« (Interview
16, Absatz 149)

»Also dieses Phanomen, dass man unabhingig von der eigentlichen Verantwortung, die
man vielleicht auf dem Protokoll hat, dass man sich niemals zu schade sein darf, auch
die eigentlich kleinen Dinge zu verrichten. Das hat mich bei meinem Vater immer
beeindruckt.« (Interview 11, Absatz 85)

»Also es gab bei mir nie, also aufgeben war nicht. So wie mein Vater die Firma in dem
Sinne nie aufgegeben hitte, habe ich auch nie was aufgegeben.« (Interview 10, Ab-
satz 95)

»Uberhaupt Unternehmer zu sein, sich das iiberhaupt vorstellen zu kénnen, kann man
sich wahrscheinlich, wenn man im Unternehmerhaushalt aufwichst eher. [...] Mein
Grof3vater war, seit ich denken kann, immer Unternehmer und auch in der Familie lag
das wohl, ne, also soweit ich weif$, kommt die Familie irgendwie aus dem Raum (Stadt),
hatte zu der Zeit ein Chemie-Unternehmen.« (Interview 7, Absatz 101)

»Er musste ja immer leisten. Und das war fiir mich auch immer eine Selbstverstand-
lichkeit, dass man zuverldssig ist, dass man seine Arbeit piinktlich erledigt und sowas
alles [...]« (Interview 3, Absatz 88)

»Ich glaube, das habe ich alles als Unternehmerfamilie, aus der ich am Ende des Tages
doch komme, weil ich da sehr viel aufgenommen habe und mitgenommen habe durch
die priagende Rolle meines Groflvaters und meiner GrofSmutter habe ich der Unter-
nehmerfamilie und auch der frithen Unternehmerrolle/Wenn ich das so aufzeichnen
mochte, habe ich den Graphen klar vor Augen. [...] Also einfach dieses sich machen,
sich kiimmern, was tun wollen und nicht den Weg des geringsten Widerstandes zu
gehen. Ich glaube, dass das schon was mit dem Umgang und mit dem Erleben und mit
dem Aufwachsen in einer Unternehmerfamilie zu tun hat. [...] Also ich glaube, Un-
ternehmerschaft schafft eine Kommunikationskultur, eine Familienkultur, eine ge-
sellschaftliche Kultur in Richtung von Meinungsduflerung, Kommunikation.« (Inter-
view 2, Absatz 26, 38 und 52)

Als negativ wurden im Lebensverlauf aber auch Traditionen aufgefiihrt, in denen
sich die Kinder oder Jugendlichen unwohl gefiihlt haben.

»Mit 18, das miissen sie bis heute, muss jeder einmal nach vorne gehen und vor allen
Leuten sagen, wer sie sind und was sie fiir Interessen haben. Es war ziemlich gruselig.«
(Interview 13, Absatz 88)

Driiber hinaus wurde die traditionelle Fokussierung, unabhingig von der
Nachfolge (siehe Punkt iii) auf die S6hne als ein sehr negatives Erlebnis darge-
stellt.
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»Ganz, ganz anderen Teil und wenn ich jetzt mit meinen Kindern ankomme, raten Sie
mal, auf wen er fixiert ist? Auf den Jungen oder das Midchen? Ganz klar auf den
Jungen.« (Interview 10, Absatz 109)

(i) Nachfolgethematik

Die Nachfolgethematik ist, wie auch in der Literatur iiber Familienunternehmen
und Unternehmerfamilien zu lesen (vgl. beispielhaft Schlippe, Groth & Riisen
2012; Wimmer & Gebauer 2004; Kempert 2008; Miiller 2008), ein ausgesprochen
wichtiges Thema in Unternehmerfamilien. Die Prasenz dieser Thematik bildet
somit auch einen prdgenden und, wie in den hier vorliegenden Interviews
deutlich wird, resilienzbeeinflussenden Sozialisationsfaktor.

Insgesamt wurden 77 Aussagen in 16 Interviews kodiert. Dies entspricht
11,9 Prozent aller kodierten Aussagen und zeigt deutlich, wie wichtig dieser
Gedanke fiir Unternehmerfamilien ist. Positiv bewertet wurde 50 Aussagen in
16 Interviews, negativ hingegen 27 Aussagen in zehn Interviews.

Bei all jenen Interviewpartnern, die positiv iiber die eigene Nachfolge bzw. die
Nachfolgeregelung des Familienunternehmens gesprochen haben, wird deutlich,
dass eine offene Kommunikation und Planung sowie ein langsames Heranfiihren
an das Unternehmen stattgefunden hat.

»Und dann meinte Papa halt soja, dann arbeite da doch erst mal und schau dir das erst
mal an. Und dann kannst du ja immer noch gucken«. Und dann hat er irgendwann
gefragt >ja, kannst du dir das denn dann wirklich vorstellen?«.« (Interview 16, Ab-
satz 228)

»Ja also die Gesellschafter der (Name)Familie sind sehr viele. Weil sehr friih schon, in
den 20er Jahren glaube ich, oder frither noch, der Gesellschaftervertrag sehr klug ge-
macht worden im Vergleich zu vielen anderen Firmen.« (Interview 13, Absatz 61)

»[...] ich schidtze das sehr, dass mein Vater genauso geregelt hat, also friihzeitig da eine
Entscheidung getroffen hat, und friihzeitig auch klare Verhaltnisse geschaffen hat,
damit dann eben da kein Knatsch entsteht.« (Interview 5, Absatz 63)

Dem gegeniiber steht die Erfahrung, dass bei nicht Vorhandensein einer fa-
milidfren Kommunikation, es schnell zu Unstimmigkeiten kommt und so die
Nachfolge nicht harmonisch verlaufen kann.

»[...] also ich kann mich jetzt an so ein direktes Gespréch nicht erinnern, deshalb wiirde
ich vielleicht sagen, unausgesprochen immer klar, dass er das dann macht.« (Interview
10, Absatz 45)

Mit einer solchen offenen Kommunikation ging bei vielen Interviewpartnern die
Freiheit einher, selbst entscheiden zu konnen, ob und in welchem Mafle sie im
Unternehmen tdtig sein wollen.

»Ne, also Druck gab es da nicht.« (Interview 16, Absatz 228)
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»Und wir sind, ich bin ins Studium gegangen und aus dem Studium rausgekommen mit
der Maf3gabe, ich weif8 noch nicht genau, ob ich ins Unternehmen gehe.« (Interview 8,
Absatz 27)

»Also ich hatte wenig Druck diesbeziiglich, weil meine Eltern haben mir sehr viel
Freiheit gelassen. Ich konnte also entscheiden, ob ich das mache.« (Interview 7, Ab-
satz 69)

»[...] aber das war eben das Schone, dass ich nie gedrangt wurde.« (Interview 4, Ab-
satz 73)

Mit einer guten emotionalen Einstellung gegeniiber der Nachfolgethematik
scheint zudem das Gefiihl der aktiven Mitgestaltung und der Verantwortungs-
iibertragung einherzugehen.

»[...] und von da an hat er mich dann immer mitgenommen zu irgendwelchen Messen
oder Terminen. Oder mich dann gefragt, wie ich das sehe, bei irgendwelchen Ent-
scheidungen.« (Interview 16, Absatz 228)

»[...] kam mein Vater dann auf die Idee, uns zu fragen, ob wir denn iiberhaupt Lust
hitten, das weiterzufiihren. Und das war dann ein Schliisselthema fiir uns.« (Interview
8, Absatz 23)

Zusitzlich wurde der Umgang mit den Mitarbeitern bzw. die verdnderte Bezie-
hung zu den Mitarbeitern thematisiert. Es muss von vornherein beriicksichtigt
werden, dass sich bei Unternehmensiibergabe dieses Verhéltnis dndert und die
Verdnderung von beiden Seiten respektiert werden muss. Dies kann unterstiit-
zend wirken, da nach Aussage der Interviewpartner z. B. langfristige Mitarbeiter
eine grof3e Hilfe sein konnen, vor allem bei neuen Aufgaben. Es kann jedoch auch
zu Schwierigkeiten kommen, wenn die neue Rolle des Familienmitgliedes nicht
akzeptiert wird.

»Ist natiirlich anfangs komisch, Tochter vom Chef, und die steht jetzt hier mit uns an der
Anlage. Aber ich glaube, die Leute haben eigentlich auch relativ schnell gemerkt, dass
ich jetzt nicht diejenige bin, die dann mittags hochlduft und sagt: Papa was ich gesehen
habe oder so.« (Interview 5, Absatz 31)

»[...] also insbesondere fiir mich war es halt so ein bisschen komisch, weil ich dann 2000
hier reingekommen bin und da waren halt noch Mitarbeiter da, die mich kannten, da
bin ich hier als Vierjahriger durchgelaufen und dann mit denen dann so eine/Also fiir
die Mitarbeiter war es genauso komisch irgendwie. Dann mussten wir halt da auch uns
erst mal ein bisschen zurechtfinden, dass ich dann plétzlich der Vorgesetzte bin und die
altgedienten Mitarbeiter, wie man dann miteinander umgeht.« (Interview 4, Absatz 32)

»Da gab es halt auch noch diesen Geschiftsfiihrer, der dann hier in der Firma war, und
da hat es dann doch gekracht, weil der war dann eher der Meinung, meine Schwester
sollte seine Tasche tragen.« (Interview 3, Absatz 31)
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Besonders negativ hervorgehoben wurde in den Interviews Streit und Dishar-
monie innerhalb der Unternehmerfamilie, der durch die Nachfolgethematik
entstanden ist. Hierbei geht es sowohl um Unstimmigkeiten im engsten Fami-
lienkreis (Geschwister, Eltern, Cousins etc.), aber auch im weiteren Gesell-
schafterkreis. Verschiedene Wahrnehmungen wurden deutlich: Auf der einen
Seite gibt es die Auffassung, dass, umso mehr Gesellschafter vorhanden sind,
auch mehr Streitpotenzial vorhanden ist. Auf der anderen Seite sind Auseinan-
dersetzungen zwischen zwei Familienmitgliedern nicht so ausschlaggebend,
wenn es eine Vielzahl an Gesellschaftern gibt. In den Interviews wurde jedoch
grundlegend ersichtlich, dass die Nachfolgethematik viel Disharmonie mit sich
bringen und dies als Sozialisationsbedingung einen Risikofaktor bilden kann.

»[...] dass in dem Familienunternehmen und in den Generationen bis zum heutigen
Tag die Generationen sich immer nur um das Erbe gestritten haben und dass Dishar-
monie eigentlich Tradition hatte.« (Interview 14, Absatz 36)

»Das Problem entsteht nicht nur in der Nachfolge, also wer iibernimmt das Unter-
nehmen? [...] Das erkennt man auch sehr schnell, aber wie fithrt man eigentlich die
achtzig Prozent?« (Interview 12, Absatz 48)

»Jetzt hat meine Schwester zwar Betriebswirtschaft gemacht, aber mein Vater hat immer
ganz klar kommuniziert, auf meinem Platz muss einer sitzen, der technisch ausgebildet
ist. [...] Und das war dann der Bruch mit meiner Schwester. [...] Wenn zu viele Ge-
sellschafter ganz oben drin rumriihren, gibt es Kése. [...] Die haben sich wirklich alle
gehasst. Der eine mehr als den anderen [...].« (Interview 11, Absatz 43, 49 und 51)

»Nein, also da hat mein Vater etwas vorgesorgt, weil damals die Ubergabe von meinem
Groflvater zu meinem Vater mit seinen Geschwistern etwas schwierig war. Also mein
Vater hat drei Geschwister. Er hatte einen Bruder, der aber schon verstorben ist, und
zwei Schwestern. Mit dem Tod meines Grof3vaters ist das Ganze also auseinanderge-
brochen. Es gab also ziemlich Arger um auch die Firmenanteile.« (Interview 5, Absatz 9)

»Der Erstgeborene iibernimmt den Hof. So ein bisschen war das ja bei uns so. Ich bin
witzigerweise auch von meinem Zwillingsbruder und von mir der Erstgeborene. Und
der andere geht in irgendeiner Form leer aus. Dass das zu Spannung fiihrt, dass das in
irgendeiner Form zu Minderwertigkeitsgefiihlen des Nichtbegiinstigten fiihrt, das
(unv). Und das hat dazu gefiihrt, dass ich glaube, dass mein Bruder seinen Frust und
auch seine Hilflosigkeit und auch seine Resignation immer wieder des Ofteren in
Alkohol ertrinkt hat. [...] Ich im Gegenschluss auch immer mal wieder ein schlechtes
Gewissen habe. [...] Was, wenn ich das negativ betrachte, Alimente-Charakter hat, so
ein bisschen Freikaufen-Charakter. Also das Thema belastet mich auch. Bis hin zum
Punkt: Bin ich schuld, dass mein Bruder Alkoholiker ist?« (Interview 2, Absatz 10)

In den Interviews wird zusitzlich deutlich, dass auf Seiten der Familienmit-
glieder, die nicht in die Nachfolge getreten sind, ein Gefiihl der Ablehnung und/
oder der Unfahigkeit dazukommen konnte, welches einen priagenden Einfluss
auf die weitere Entwicklung haben kénnte.
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»Mein Vater ist Jahrgang 49 und fiir den zahlt der Mann und der Sohn, der méannliche
Nachkomme immer mehr als der weibliche. [...] So bin ich grof} geworden und als es
dann mit meinem Bruder so war wie es war und ich dann mein Studium fertig hatte,
dann habe ich dann auch gesagt, du, ich bewerbe mich jetzt bei dir habe ich zu meinem
Vater gesagt. Ich mochte das auch machen. Aber ich habe das eigentlich schon ernst
gemeint, aber er hat das, kam gar nicht in Frage und wenn man irgendwann dann so eine
Abfuhr kriegt, da muss ja jeder auch dann gucken, wie er sein Leben irgendwie wei-
terfithrt und weitergestaltet [...].« (Interview 10, Absatz 17 und 149)

»Das man sich da hinterfragt, mein Bruder sich hinterfragt, was habe ich in meinem
Leben falsch gemacht, dass meine Grofleltern mir die Hélfte des (Familienunterneh-
men) nicht zugetraut haben.« (Interview 2, Absatz 12)

Zudem wurde negativ konnotiert, dass die Individualitit des Einzelnen nicht
berticksichtigt wird und dass neben den Erwartungen der Eltern/Familie auch die
Erwartungen der Mitarbeiter eine Rolle gespielt haben.

»Also die individuelle Entwicklung des Geschwisterchens oder so des Geschwisters oder
so. Hatte in dieser Zeit einfach kein Vorrang. Und ich finde auch heute sollte man es
nicht tibertreiben. Denn Individualitét ist keine Persénlichkeitsentwicklung. Es muss
auch passen, jeder hat das Recht, sich dahin zu entwickeln, wo er sich sieht, wo er sich
spiirt, wo er sich zuhause fiihlt.« (Interview 18, Absatz 33)

»Also die Mitarbeiter wiren, glaube ich, enttduscht gewesen, wenn ich nicht gekommen
wire.« (Interview 7, Absatz 158)

(iv)  Verantwortung/Erwartungen
Das Verantwortungsgefiihl und die empfundenen innerfamilidren Erwartungen
wurden in den Interviews ebenfalls hdufig thematisiert. In 17 Interviews konnten
insgesamt 57 Aussagen kodiert werden, die sich auf diese Thematik beziehen.
Hiervon wurden 22 Aussagen in 14 Interviews positiv bewertet und 35 Aussagen
in zwolf Interviews negativ.

Positiv bewertet wurde hier das Verantwortungsgefiihl dem Unternehmen
und der Familie gegeniiber, welches einhergeht mit Stolz und einem positiven
Zugehorigkeitsgefiihl.

»Weil ich einfach eine ganz andere Bindung zu dem Unternehmen habe und mich
einfach ganz anders verantwortlich fiihle fiir die Sachen, die da passieren.« (Interview
16, Absatz 27)

»Und die Verantwortung dahinter, ja klar, haben wir uns da der Verantwortung, waren
wir uns da einer gewissen Verantwortung bewusst. [...] Aber wir haben uns da ja
intensiv mit auseinandergesetzt, heifit, eine gewisse Verantwortung eben verspiirt, ne,
was Wichtiges zu tun, ja? [...] Der eine oder andere, was uns gut gelungen ist im
Unternehmen, spielt dann zuriick, dass wir da ein bisschen stolz darauf sind und
deswegen uns da gemeinsam fiir verantwortlich fithlen.« (Interview 8, Absatz 27 und 31)
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»Fiir mich war das eine Ehre, dariiber haben wir gar nicht gesprochen, so nach dem
Motto, Ehre, Stolz zu verbinden, Verantwortung zu empfinden.« (Interview 2, Ab-
satz 58)

Zudem wurde positiv bewertet, dass das empfundene Verantwortungsgefiihl
begleitet wird von dem Gefiihl, etwas zurtickgeben zu wollen.

»Aber die haben eher dann noch Skrupel das anzunehmen und wenn sie es annehmen,
dann kommt dieses >was zuriickgeben wollen« noch stérker durch, ja.« (Interview 13,
Absatz 232)

Deutlich negativ wurde jedoch die Verantwortung im Hinblick auf die langfris-
tige Verpflichtung, das Unternehmen erhalten und weitergeben zu miissen und
nicht auflerhalb dieses tatig werden zu kénnen, bewertet. Diese Tatsache und der
Druck, dass man alleine verantwortlich ist fiir ein ganzes Unternehmen, wurden
von den Interviewpartnern als Belastung bezeichnet.

»Und heute glaube ich, auch wenn in dem Moment, wo die Gabel von meinem Vater
umgelegt worden ist, habe ich mich nicht dariiber gefreut, im Gegenteil, ich hatte schon
eine Ahnung, was da auf mich zukommen wiirde.« (Interview 11, Absatz 43)

»Dass es eben das Wichtigste ist, dass man halt wirklich in dem Sinne das Unternehmen
so fiihrt, dass es nicht fiir einen ist, sondern auch fiir die Generation, fiir die Familie, fiir
die Nachfolger halt eben bleibt.« (Interview 7, Absatz 116)

»Ja, und dann natiirlich die grole Verantwortung, da schldft man schon mal nachts
anders.« (Interview 2, Absatz 37)

»Da muss man als Unternehmer einen Spagat machen. Wiirde man an anderer Stelle als
angestellter Geschaftsfiihrer jetzt haue ich (Stadt) in den Sack und suche mir jetzt die
Stelle als Geschiftsfithrer einen (Unternehmensbranche) in (Land). Das wire sicher
leichter. Aber da habe ich eben auch das Thema Verpflichtung und Verantwortung fiir
eine Unternehmensfamilie darzustellen. [...] Fiir mich war immer Kklar, ich bleibe in
(Stadt), ich bleibe in dieser Rolle und kann diese Kreativitit und diese Flexibilitit, die
Gedanken gar nicht zulassen. [...] Alles hinschmeiflen und sagen kénnen ihr konnt
mich jetzt, scheifl (Unternehmensbranche) ihr konnt mich jetzt mal am Arsch lecken.
Das kénnen Sie nicht. [...]. [...] ich wiinsche mir manchmal die Flexibilitit eines
angestellten Geschéftsfiihrers. Einfach mal die Branche zu wechseln, einfach mal was
ganz anderes zu machen. Du bist sozusagen diesem (Unternehmensbranche) verhaftet.
Dann fiihle ich auch so ein bisschen so die Verpflichtung, man wirft nicht die Flinte ins
Korn, so nach dem Motto, fiinfzig Jahre Erfolg kann jeder, jetzt hast du halt ein paar
magere Jahre und da musst du dich jetzt auch durchbeiflen. Also das ist auch wieder
Verantwortung.« (Interview 2, Absatz 8, 16, 26 und 46)

»Wohl wissend, dass ich damit auch die Verantwortung an der Backe habe, ne? Und die
Verantwortung ist natiirlich schon so, dass man sich denkt, okay, brauche ich auch nicht
eigentlich, eigentlich brauche ich die auch nicht jeden Tag, ne?« (Interview 1, Absatz 66)
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Des Weiteren wurde negativ bewertet, dass die familidren Erwartungen, in das
Unternehmen einzusteigen, verhindert haben, den eigenen Pldnen, Vorstellun-
gen oder Wiinschen nachgehen zu kénnen.

»Ja ich habe da sicherlich eine sehr starke Ader im Bereich Kunst und Funktion und
Perfektion und/ Insofern ist es eigentlich schade, dass ich die nicht ausleben durfte, nur
weil mein Papa das Ressort Innendienst hatte.« (Interview 18, Absatz 54)

»[...] dann mal meinen Bruder in dem Wissen, dass er das Unternehmen mal weiter-
fithren muss, wurde auf das Gymnasium geschickt. Der wire eigentlich ein totaler
Realschiiler gewesen. [...] Aber mit dem Wissen, was er mal fiir Moglichkeiten hat,
bringt einem die Realschule nichts. Also es war klar, der muss Abitur machen.« (In-
terview 10, Absatz 77 und 87)

Ergidnzend kommt hinzu, dass personliche Belange von friih an in den Hinter-
grund gestellt werden mussten und das Familienunternehmen {iber die gesamte
Lebensspanne Prioritét hatte.

»[...] weil ich halt auf jeden Fall gesagt habe, ein Jahr zu Hause, das mache ich auf jeden
Fall nicht. Weil mein Papa ist jetzt auch 60 geworden und der wird jetzt nicht noch
irgendwie 15 Jahre arbeiten und wenn meine Tochter dann in die Schule geht sagen »ja,
(Vorname), jetzt kannst du mal anfangen< und sagen >kannst du dich hier mal orien-
tieren«so das funktioniert einfach nicht; altersmiflig. Und genau deswegen gehe ich halt
jetzt sehr, sehr frith schon wieder arbeiten.« (Interview 16, Absatz 16)

»Und dies ist, glaube ich sehr wichtig, dass das Uberleben des Unternehmens Vorrang
hat vor den personlichen Belangen.« (Interview 15, Absatz 132)

»Gut, jetzt kam noch dazu beim zweiten Kind, da hat, als ich gerade im ersten Tag im
Mutterschutz war, hat unsere Vertriebsleiterin gekiindigt. [...] Ich wollte aber auch
keinen neuen einstellen, solange ich nicht da bin. [...] Deshalb bin ich relativ schnell
wieder arbeiten gegangen.« (Interview 5, Absatz 39)

Zusitzlich wurde in den Interviews zum Ausdruck gebracht, dass auch den
Mitarbeitern gegeniiber eine Verantwortung empfunden wurde und dies eben-
falls eine belastende Wirkung hatte.

»Ja gut, ich fithle mich natiirlich schon insbesondere fiir meine Mitarbeiter verant-
wortlich dann.« (Interview 7, Absatz 109)

»Ein Stiick weit, muss ich sagen, den Druck den ich da gespiirt habe war eigentlich
weniger von meiner Familie oder von meinen Eltern, sondern eigentlich eher der
Verantwortung den Mitarbeitern gegeniiber. Weil ich hier eben jeden personlich kenne
[...].« (Interview 5, Absatz 45)

Analog zu dem oben bereits beschriebenen Verantwortungsgefiihl, etwas zu-
riickgeben zu wollen, besteht bei Mitgliedern aus Unternehmerfamilien das ne-
gative Gefiihl, Geld fiir etwas zu bekommen, fiir das man nicht gearbeitet hat.
Uber dieses Gefiihl kann, nach Aussage der Interviewpartner, ein weiterfiih-
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rendes Verantwortungsgefiihl, mit dem Vermogen etwas Sinnvolles machen zu
miissen, entstehen.

»[...] ich habe, als ich 20 war, mit meinem Onkel mal dariiber geredet, ob ich nicht
aussteigen sollte, weil ich dachte: Das geht nicht. Man kann nicht irgendwo Geld her-
kriegen und dafiir nicht arbeiten. Das habe ich als moralische Belastung empfunden,
iibrigens meine Geschwister auch. [...]. [...] ich nenne es mal schlechtes Gewissen oder
komisches Gefiihl. [...]. [...] aber ich habe praktisch ja diese Verantwortung, die dazu
gehort ja eher als Belastung. [...] Und da hat natiirlich eine Unternehmerfamilie, ein
florierendes oder ein gut laufendes Unternehmen, hat dicke Polster, aber jetzt vielleicht
mal Schlussbemerkung, die verpflichtet auch.« (Interview 12, Absatz 12 und 130)

(v)  Unabhingigkeit/Abhdngigkeit
Die Thematik rund um die Unabhingigkeit und Abhéngigkeiten wurde in acht
Interviews mit 25 kodierten Aussagen aufgegriffen. Hierbei wurden in fiinf In-
terviews 15 Aussagen positiv bewertet und in vier Interviews zehn Aussagen
negativ bewertet.

Die durch das Eigentum, das Vermdgen und die Position des Arbeitgebers
gewonnenen Freiheiten und Unabhingigkeiten wurden besonders positiv her-
vorgehoben.

»Weil man da vielleicht, dadurch, dass eben der eigene Vater der Vorgesetze ist, ja, muss
man da wahrscheinlich nicht grof§ diskutieren, das wird dann einfach so gemacht.«
(Interview 16, Absatz 183)

»Freiheit und da wiirde ich sagen, das wiirde ich bei uns allen.« (Interview 12, Absatz 58)

»[...] ich habe einen verantwortungsvollen und spannenden Job und ich kann den aber
trotzdem so mit meiner Familie tibereinbringen, wie ich das Gefiihl habe, dass es auch
meiner Familie guttut [...]. [...] Dass meine Mutter jederzeit halt irgendwie auch da war
und die Flexibilitdt hatte und das wirkt sich natiirlich dann auch aus.« (Interview 1,
Absatz 74 und 80)

In den Interviews wurde deutlich, dass es jedoch wichtig ist, diese Unabhén-
gigkeiten und Freiheiten auch ausdriicklich erméglicht zu bekommen und sich
diese dann bewusst gemacht werden miissen, um eine Distanz zum Familien-
unternehmen und der Unternehmerfamilie aufbauen zu kénnen.

»Und zu dem Zeitpunkt auch mal so eigenes Geld zu verdienen, ein bisschen Abstand zu
haben zu dieser Familie, was aber eben eine gute Phase war.« (Interview 4, Absatz 24)

»Das sehe ich auch als Job, aber dieses nur, weil du zufillig den Namen hast, ist es nichts
anderes und das ist es eigentlich.« (Interview 4, Absatz 73)

Die Zugehorigkeit zu einer Unternehmerfamilie und damit zu einem Familien-
unternehmen wurde so beschrieben, dass sie auch eine Vielzahl an Abhéngig-
keiten mit sich bringt.
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»Es ist nicht der einfachste Weg. Ich fand es auch immer schwierig.« (Interview 8,
Absatz 27)

»In guten wie in schlechten Zeiten, man ist nicht so mobil und flexibel.« (Interview 2,
Absatz 16)

So wurden nach Aussage der Interviewpartner (Lebens-)Entscheidungen auch
héufig in Zusammenhang mit der Rolle, die man im Familienunternehmen hat
oder haben mochte, getroffen. Die Familienmitglieder waren somit nicht ginz-
lich frei in jhrer Entscheidung und unter anderen Umstédnden wire eventuell ein
anderer Entschluss getroffen worden.

»Ja also ich hitte wahrscheinlich niemals den Beruf der Kabelfertigungsmechanikerin
ausgewdhlt. Das hatte sich so ergeben.« (Interview 5, Absatz 31)

»Das sind alles Themen, diese Zukunft verbaue ich dir méglicherweise, wenn du dich
frithzeitig fiir die Unternehmerrolle in einer bestimmten Unternehmung an einem
bestimmten Platz an einem bestimmten Ort bindest.« (Interview 2, Absatz 16)

Zudem kann es passieren, dass sich durch die Abhédngigkeiten vom Unterneh-
men andere Lebensbereiche unterordnen miissen.

»Ich habe wenig Zeit mit meinen Kindern. Ich habe das Gliick, dass mein Mann zuhause
ist.« (Interview 5, Absatz 39)

(vi)  Unternehmensname/Familienname

Uber den Zusammenhang und Einfluss des Unternehmensnamens und des Fa-
miliennamens wurde in den Interviews weniger gesprochen als zu Beginn der
Kodierung angenommen. Insgesamt wurden in neun Interviews 14 Aussagen
erfasst. Hiervon wurden sechs Aussagen in fiinf Interviews positiv bewertet,
sechs Aussagen in drei Interviews negativ und zwei Aussagen in zwei Interviews
neutral.

Als positiv wurde hervorgehoben, dass durch einen identischen/sich iiber-
schneidenden Familien- und Unternehmensnamen eine hohere Identifikation
mit dem Familienunternehmen sowohl fiir das Familienmitglied selbst aber auch
fiir Aulenstehende stattfindet.

»Wenn der eigene Name im Firmenunternehmen mitschwingt. Alleine gegeniiber
Auflenstehenden hat das schon automatisch Signalwirkung denn Sie miissen sich nicht
mehr selber vorstellen. [...] Solange der Name im Schriftzug der Firma vorkommt,
empfindet man das intensiver, als wenn es nicht der Fall ist.« (Interview 11, Absatz 87
und 89)

»Auch wenn nicht jeder mein Gesicht kennt, das ist der Herr (Nachname), sondern
spdtestens wenn einer sagen wiirde, da in der Mitte des Raumes, da steht der Herr
(Nachname), da behaupte ich mal wissen neun von zehn Leuten, das kann der nur von
dem (Firma) sein.« (Interview 2, Absatz 10)
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Diese direkte Assoziation wurde in den Interviews jedoch auch als belastend
dargestellt, da durch diese sich nur eingeschrankt bewegt werden konnte und die
Familienmitglieder nicht unvoreingenommen wahrgenommen wurden. Es
scheint so, als wire dies mafigeblich davon abhingig, inwiefern der Name des
Familienunternehmens im Familiennamen wiederzufinden ist, ob die Familie
am selben Ort wie das Unternehmen und wie présent das Unternehmen in der
Gesellschaft ist. Auf dieses Phanomen wird in Kapitel 5.7.1 weiter eingegangen.

»Sobald die ihren Namen genannt haben, die sagen auch bei Bewerbungen, wenn die
sich irgendwo beworben haben, wenn halt (Familienname) gegoogelt wird, gibt es nicht
ganz so viele von und dann mussten die bei jedem Bewerbungsgesprach, mussten die
sagen >ja, werden Sie nicht Nachfolger in der Firma?« (Interview 17, Absatz 34)

»Und wenn die dann auf irgendwelche Gesellschafterveranstaltungen miissen oder so
bei einem Beirat hocken oder sonst wo, dann ist vielleicht der Chef der einzige, dem sie
das sagen, damit sie dann mal frei kriegen.« (Interview 12, Absatz 36)

»[...] dass es klar ist, dass wenn man heiratete, dass man den Namen des Mannes
annimmt, und zudem bot mir das auf einmal die Moglichkeit, komplett anders wahr-
genommen zu werden. [...]. Der Name war mir eine grofle Last.« (Interview 10, Ab-
satz 133)

(vii)  Alltagsprisenz/Rolle des Familienunternehmens

Der Themenschwerpunkt rund um die Alltagsprasenz und die Rolle des Fami-
lienunternehmens ist die am hiufigsten kodierte Einheit in dem hier vorlie-
genden Forschungsprojekt. In 17 Interviews wurden 114 Aussagen erfasst, dies
macht 17,62 Prozent aller kodierten Segmente aus. Hierbei wurden 55 Aussagen
in 14 Interviews positiv bewertet, 46 Aussagen in 17 Interviews negativ und
14 Aussagen in sechs Interviews neutral.

Die nachfolgenden Themenschwerpunkte stachen hierbei besonders hervor:

In Kindheit und Jugend wurde das Familienunternehmen vielfach als Lebens-
und Erfahrungsraum wahrgenommen, der das Interesse am Unternehmen und
der elterlichen Titigkeit geweckt hat. Dies bezieht sich sowohl auf alltdgliche
Besuche des Unternehmens als auch auf bspw. regelmiflig stattfindende Fir-
menfeiern, die eine besondere Faszination ausgeldst haben.

»Also wir haben immer mal den Papa auch im Biiro besucht oder haben dann, sag ich
mal, Hausaufgaben gemacht oder so, wenn Mama nicht da war. Aber das war jetzt nicht
irgendwie super auflergew6hnlich oder so, wiirde ich jetzt sagen. Vielleicht besucht man
seinen Papa mal 6fter auf der Arbeit und nimmt eben an so welchen Feierlichkeiten
oder so welchen Traditionen [...]. [...]. Also dazu ist auch immer an Silvester morgens
und an Weihnachten morgens ist immer bei uns mit allen, die halt Lust haben, grillen
wir immer in der Werkstatt. Das ist da eigentlich schon immer so. Da sind wir natiirlich
immer gewesen. Und es gab immer ein Sommerfest bei Kunden. Das ist auch fiir den
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guten Zweck, also/ Und da hatten Papa und meine Onkel so elektronische Spielzeug-
LKW und so ein Silo, da wurden dann die Siifligkeiten rein gefiillt und da konnte man
als Kind das Silo 6ffnen.« (Interview 16, Absatz 69 und 76)

»Natiirlich sind die Kindheitserinnerungen, die Fahrten mit zu den Baustellen, das
Rumbkrabbeln auf irgendwelchen Baustellen, das jedenfalls bei den ersten paar Mal sehr
interessante Hochklettern in einem Gebéude. [...]. Das macht die ersten dreimal Spaf3,
da hochzuklettern, aber nachher spielt man gerne auch Fufball unten auf der Bau-
stelle.« (Interview 9, Absatz 52)

»Und dann wurde man mit ins Unternehmen genommen und durfte sich an einen nicht
benutzten Arbeitsplatz mit der Schreibmaschine vergniigen et cetera, ne?« (Interview 8,
Absatz 23)

»Ja, ja wir haben hier gespielt. Ich bin hier runter auf dem Fahrrad gefahren diesen Weg
und ja natiirlich, ich kannte die Mitarbeiter.« (Interview 7, Absatz 158)

»Ich bin hier im Unternehmen quasi aufgewachsen. [...]. Ansonsten muss ich sagen, im
Unternehmen wir haben regelmiflig Firmenfeste gemacht an die ich mich auch noch
gut erinnern kann. Oft so Familientage mit irgendwelchen Kinderattraktionen und
sowas. [...]. Von daher hatte die Firma fiir uns eigentlich immer ein positives Bild [...].
[...]. Wenn wir durch die Fertigung gegangen sind, dann sind das so Sachen, die man
noch im Kopf hat. In der Silikonfertigung, Silikon ist ja so eine Art, wie Knete fiihlt sich
das an. Wo man sich dann immer so Teile mit nach Hause genommen hat und daraus
Sachen geknetet hat und so. Das sind so Kleinigkeiten, das war eigentlich immer:
schon.« (Interview 5, Absatz 7, 25 und 27)

»Auf der anderen Seite haben wir natiirlich auch, wenn jetzt mal eine Halle gebaut
wurde oder ein Firmenjubildum war, da haben wir natiirlich immer dran teilgenommen
[...].« (Interview 4, Absatz 24)

Diese Erfahrungen reichen hin bis zu den ersten Arbeitserfahrungen und das
erste Geldverdienen im eigenen Familienunternehmen.

»Also gut, und wir sind natiirlich dann auch friih in die Firma eingebunden worden zum
Arbeiten [...] wo es dann natiirlich auch was Geld fiir gab. [...]. Also als Kind wurde
man da immer hofiert, dann durfte man da mit zur Bank gehen (unv.) noch alles so, und
dann durfte man die Post abstempeln, das hatten wir eigentlich ganz gerne gemacht
[...]. Also ich fand das als Kind eigentlich spannend und ich meine, natiirlich sind die
Leute alle total nett zu einem.« (Interview 3, Absatz 23 und 31)

Zudem wurde bei einer mdglichst klaren Trennung von Familienleben und
Unternehmensthemen die Prasenz des Unternehmens als positiv wahrgenom-
men.

»Ich selber habe es als Kind nie, sage ich mal, dominierend wahrgenommen. Auch als
Jugendlicher nicht, was aber auch damit zusammenhingt, [...] dass wir selber nie in den
Alltag meines Vaters integriert gewesen sind.« (Interview 11, Absatz 15)
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»Also meine Eltern haben es eigentlich vermieden iiber die Firma am Esstisch, oder
wenn wir zusammen waren, zu sprechen, ne?« (Interview 7, Absatz 77)

»Also sonst wenigstens einer, ne? Also wenn dann mal auf einer Baustelle was nicht gut
lief, und mein Vater musste da sich mit beschiftigen, dann hat aber meine Mutter sich
nicht damit beschiftigt.« (Interview 3, Absatz 43)

»Also da gab es eigentlich schon eher auch Trennung, also dass meine Eltern mal Leute
auch zum Essen bei uns hatten, weif} ich nicht, Kunden oder auch mal irgendwie
ausgewdhlte Mitarbeiter. Aber da eher wirklich sehr ausgewdhlt und sehr selten. [...].
Aber ich kann jetzt nicht von so einer grundsitzlichen Vermischung sprechen.« (In-
terview 1, Absatz 62)

Demgegeniiber steht jedoch die Wahrnehmung der Nicht-Integritdt in das Fa-
milienunternehmen, wenn unternehmerische Themen Zuhause keinen Raum
gefunden haben.

»Und wir wurden auch immer, insbesondere meine Mutter und ich, immer gerne
dumm gehalten. Und wenn da mal irgendwelche Nachfragen kamen, dann wurde auch
die knappest mégliche Antwort bekommen. [...]. [...] dann sagte der immer zu mir, lies
doch im Buch nach. [...]. Ich kann mich erinnern, ich glaube, der hat mich mal einmal
mitgenommen. Da durfte ich meine Hand auf den Kopierer halten oder so. Aber
eigentlich kénnte man ja auch ein Kind mitnehmen und das ein bisschen integrieren.«
(Interview 10, Absatz 39 und 123)

Als besonders negativ wurde von den Interviewpartnern wahrgenommen, dass
das Familienunternehmen stindig Thema auch im familidren Kontext war und
Situationen sowie Interaktionen innerhalb der Familie durch das Familienun-
ternehmen unterbrochen wurden.

»Also in so einem Familienunternehmen, gibt es eigentlich keinen Mittagstisch, ohne
dass iiber das Geschiftliche gesprochen wird, es sei denn, die Mutter sagt irgendwann
mal, jetzt wire es aber mal gut. Wenn bei uns familidr gesprochen wurde, intrafamilidr
sag ich mal, oder unternehmensfamilidr, dann wurde eigentlich iiber Streitereien und
Konflikte und Rivalititen zwischen meinem Vater und seinem Bruder gesprochen.«
(Interview 18, Absatz 8)

»[...] da ruft wahrscheinlich ja auch permanent irgendjemand an [...]« (Interview 16,
Absatz 101)

»Aber man muss auch aufpassen, dass die Herausforderungen aus der, aus der unter-
nehmerischen Tiétigkeit nicht das Familienleben erdriickt.« (Interview 14, Absatz 53)

»Also erst mal ist das Unternehmen natiirlich deutlich prasent gewesen zu allen Zeiten.
Also ob man jetzt im Urlaub oder am Mittagstisch war [...]. [...]. Das ist natiirlich zum
Teil damals in der Kindheit vielleicht auch nervig gewesen, dass es immer das Unter-
nehmen gab und nie Pause und nie man vielleicht die Elternteile 100 Prozent fiir sich
beanspruchen konnte.« (Interview 8, Absatz 17)

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Ergebnisse 161

»Das habe ich als sehr viel erlebt und zum Teil halt auch als negativ erlebt. Dass es nichts
anderes gibt als nur die Firma. [...]. Dieses Grundgefiihl, die Firma ist halt eben stindig
présent, ist immer dabei.« (Interview 6, Absatz 37 und 41)

»Es kann ja auf der einen Seite auch irgendwo belastend sein, wenn man mit zu vielen
Themen konfrontiert wird, die man vielleicht auch nicht einordnen kann.« (Interview 5,
Absatz 57)

»Also ich habe auch da eben bei meinen Eltern mitbekommen, dass es fiir die wahr-
scheinlich auch besser gewesen wire, wenn sie nicht dieses Modell gehabt hitten. [...].
Und fiir mich war klar, ich méchte eben eine klare Trennung zwischen Beruf und
Familie.« (Interview 4, Absatz 69)

»Und es gab dann auch natiirlich Krisensituationen und schwierige Zeiten und, wo
mein Vater dann auch manchmal dann da safy und nicht so genau wusste, wie es
weitergeht. Und das wurde nie vor uns verheimlicht oder versteckt oder so, sondern das
war schon mit am Tisch. So, wie Sie das beschreiben, ja.« (Interview 1, Absatz 34)

Zudem wurde das Gefiihl in Kindheit und Jugend entwickelt, dass das Famili-
enunternehmen immer an erster Stelle steht und wichtiger ist als personliche
Belange und Interessen.

»Unser Sohn, als der getauft worden ist, die sind erst kurz vor der Konfirmation getauft
worden, mein Mann war dann bei der Taufe halt nicht dabei. Da kam ein geschéftlicher
Termin, der war wichtiger [...].« (Interview 17, Absatz 32)

»Aber die Firma schwebte halt immer so iiber allem, das war das Wichtigste.« (Interview
6, Absatz 31)

»Gut, wir waren schon als Kinder stédndig mit, in den Ferien oder wenn wir mal so nur
noch so halb krank waren, weil meine Mutter halt ja auch arbeiten gegangen ist.«
(Interview 3, Absatz 31)

Zu diesem Gefiihl der Priorisierung kommt die subjektive Wahrnehmung, dass
die Eltern aufgrund des hohen Arbeitsaufwandes im Familienunternehmen
weniger Zeit fiir die Familie hatten.

»[...] das»gleich« kennen wir, vor drei, vier Stunden bist du sowieso nicht bei uns. Also
gehen wir wieder alleine ins Bett.« (Interview 13, Absatz 33)

»Aber andererseits haben meine Eltern halt sehr viel gearbeitet, waren viel in der Firma,
auch am Wochenende viel in der Firma. Und dadurch fiihlte ich mich halt zum Teil halt
auch viel allein gelassen. [...]. [...] dass mein Vater dann zum Essen viel zu spit kam,
wenn irgendwas wieder in der Firma wichtiger war. Das habe ich als Kind halt éiberhaupt
nicht verstanden und iiberhaupt nicht akzeptiert [...].« (Interview 6, Absatz 31 und 39)

Von diesem Mangel an familidrer Zeit waren bei den Interviewpartnern auch
verstirkt die Urlaube betroffen. Eine Tatsache, die in der Kindheit und Jugend
besonders negativ aufgefallen ist.
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»Wir fuhren mit meiner Mutter im Zug vor und mein Vater kam dann vier, fiinf Tage
nach, weil er ja seine Firma nicht so lange alleine lassen konnte, wollte, wie auch immer
man das dann jetzt beziffern mag.« (Interview 10, Absatz 63)

»Das hat natiirlich schon mal genervt, mein Vater musste immer/aus den Sommerferien
flog der zwei-, dreimal nach Hause.« (Interview 9, Absatz 66)

Zudem wurde sehr hdufig davon berichtet, dass die elterliche Stimmung ab-
hingig vom Tagesgeschehen im Familienunternehmen war. Eine Tatsache, die fiir
Kinder und Jugendliche sehr belastend erscheint.

»Das geht ja zuriick ins Elternhaus, wo mein Vater der eigentlich der eigentliche Pa-
triarch war damals. [...]. Er kam mittags mal nach Hause und wir merkte immer an
seiner Laune, wie es im Geschift ging. [...]. Und seine Laune war direkt mit den
Geschichten des Unternehmens dann verkniipft.« (Interview 15, Absatz 3 und 154)

»Man war schon immer vorsichtig, wenn er dann nach Hause kam, wusste man auch
wann man ihn besser nicht ansprechen soll.« (Interview 5, Absatz 35)

Wie die Priasenz und die Rolle des Familienunternehmens im familidren Alltag
erlebt werden, wurde sehr differenziert wahrgenommen und kann, wie durch die
Aussagen der Interviewpartner deutlich wird, von unterschiedlichsten Faktoren
abhingen. Diese sind u.a. die Unternehmensgrofle, die Gréfle der Herkunfts-
stadt, die Relevanz des Unternehmens im 6rtlichen Umfeld, die Rolle der Eltern
im Unternehmen (operative vs. nicht-operative Tétigkeit) sowie das Verhiltnis
von Familienname und Unternehmensname. Dies kann in groflen Unterneh-
merfamilien auch dazu fithren, dass die Wahrnehmung sehr unterschiedlich
ausfillt. Diese Aspekte wurden in den gefiihrten Interviews sehr deutlich. Der
hier beschriebene Faktor kann somit unterschiedlichste Wirkungen zeigen und
sowohl als Risiko- als auch als Schutzfaktor wahrgenommen werden. Auf diese
Wirkmechanismen wird in Kapitel 5.7.1 noch genauer eingegangen.

»Also ich habe von den Schattenseiten, die es normalerweise hat in einer Unterneh-
merfamilie geboren zu sein, praktisch keine mitgekriegt. Weil, wie gesagt. Wir sind so
viele.« (Interview 13, Absatz 173)

»Ich selber bin 200 Kilometer mindestens entfernt vom Unternehmen grofl geworden
und kenne das Unternehmen persénlich, seitdem ich elf Jahre alt bin. [...]. Also das war
nie mein Unternehmen. Das ist ganz wichtig. Und es ist erst zu meinem, ich mach jetzt
mal einen Sprung, Unternehmen geworden, seitdem ich 38 oder 40 geworden bin. [...].
[...] das Thema Unternehmen spielte auch in meiner Herkunftsfamilie keine wirkliche
Rolle.« (Interview 12, Absatz 10 und 12)

»[...] in unserer Familie, dass Mitgesellschafter, die am Ort wohnten, im Firmensitz
gemobbt worden sind, alle unterschiedlichste in unterschiedlichen Schulphasen.« (In-
terview 12, Absatz 62)
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»Und die wesentlichen, ja, die wesentlichen Kontakte so zum Geschéft hat man in
(Stadt) nicht gehabt, weil wir keine lokale Relevanz haben, ne?« (Interview 8, Absatz 19)

Gewisse, hier aufgefiihrte Aspekte haben sich aufgrund des gesellschaftlichen
Wandels verdndert. So hat sich nach Ansicht eines Interviewpartners die Ur-
laubsituation stark verdndert. Durch technische Moglichkeiten ist eine Abwe-
senheit vom Unternehmen auch im Familienurlaub nicht mehr nétig.

»[...] kann ich heute nach Spanien in den Urlaub fahren, bin fully equipped und ist es
eben zwar bléd, aber dann/ich habe keine Abwesenheitsnotiz. Das kenne ich nicht.«
(Interview 9, Absatz 66)

(viii)  Bindung/Beziehung/Kommunikation

Mit 14,37 Prozent befasste sich ein Grofiteil der kodierten Aussagen mit der
Thematik rund um Bindungen, Beziehungen und die Kommunikation innerhalb
der Unternehmerfamilie. Insgesamt wurden hierbei 93 Aussagen in 17 Interviews
erfasst. Hiervon wurden 54 Aussagen in zwolf Interviews negativ bewertet, 36
Aussagen in zwolf Interviews positiv und vier Aussagen in vier Interviews
neutral.

Folgende Themenschwerpunkte wurden verstdrkt angesprochen:

Positiv hervorgehoben wurde vor allem der Zusammenbhalt der Unternehmer-
familie, die in einer groflen Gesellschafterfamilie bis zu »demokratischen
Strukturen« (Interview 13, Absatz 63) reichen kann. Der langanhaltende Kontakt
innerhalb der Grof3familie, der in einer Nicht-Unternehmerfamilie in diesem
Maf3e meist nicht gehalten wird, wurde ebenfalls stark betont.

»Team, Teamgeist und Zusammenbhalt ist schon in der Familie sehr wichtig.« (Interview
16, Absatz 149)

»[...] so eine riesengrofle Familie demokratische Strukturen entwickelt und eben nicht
mehr so auf familidren Strukturen sitzt.« (Interview 13, Absatz 63)

»Also meine Mutters Familie, [...], da sind die Kontakte zu anderen Verwandten alle
abgebrochen.« (Interview 12, Absatz 76)

Dieser Zusammenhalt und auch guter sowie intensiver Kontakt unter den Fa-
milienmitgliedern wurde in der Zusammenarbeit und dem gemeinsamen In-
teresse am Familienunternehmen sowie den damit verbundenen Themen be-
griindet.

»Natiirlich hat es auch mal geknallt, gar keine Frage. Natiirlich wurde es auch mal laut,
aber am Ende haben wir eigentlich immer eine Losung gefunden. Und da muss ich
sagen ich habe ein sehr, sehr gutes Verhdltnis zu meinem Vater, auch heute noch.«
(Interview 5, Absatz 33)
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»Insofern aber eine Besonderheit, als dass ich heute sagen kann, dass ich es nicht anders
kenne, als dass meine Familie, meine Eltern oder Grofleltern gemeinsam fiir eine Sache
gearbeitet haben. [...]. Und das ist der Unterschied zu meinen Eltern und zu meinen
Grof3eltern, wo ich immer wieder festgestellt habe, dass die eben als Paar agieren.«
(Interview 2, Absatz 8)

»[...] fiir uns auch immer lange noch lange so ein wichtiger Berater [...].« (Interview 1,
Absatz 94)

In den Interviews wurde als Basis einer solch positiven Wahrnehmung von Zu-
sammenarbeit und -halt der frithe Einbezug aller Familienmitglieder sowie die
aktive Kommunikation {iber mégliche innerfamilidre wie unternehmerische
Schwierigkeiten benannt.

»Wir sind aber dann genau so, mit dem was wir bisher erarbeitet hatten, dann Punkt fiir
Punkt mit den Kindern wieder alles durchgegangen und haben dann auch deren Kri-
tikpunkte mit aufgenommen und mit denen Sachen diskutiert.« (Interview 17, Ab-
satz 20)

»[...] den Einbezug unserer Kinder in die aktuellen Herausforderungen. Natiirlich
altersgeméf.« (Interview 14, Absatz 8)

»Hatte aber auch aufgrund des Konstrukts ein bisschen Bedenken, ob das klappt, rein
Familie und Unternehmen, das irgendwie auseinander zu halten, um da auch eine
gewisse Trennung zu bekommen und dann hatte ich ins Gespréch gebracht, unter der
Voraussetzung, dass wir noch einen dritten mit in die Geschéftsleitung nehmen, der
nicht (Nachname) heifit, dass ich mir das dann gut vorstellen kénnte.« (Interview 4,
Absatz 6)

»Als wir ein gewisses Alter erreicht haben, wurden Dinge auch gemeinsam besprochen
oder beziehungsweise auch Themen diskutiert. Und meine Eltern haben uns immer das
Gefiihl gegeben, dass wir etwas beizutragen haben, was zu dem Zeitpunkt definitiv nicht
stattfinden konnte aus der heutigen Sicht.« (Interview 1, Absatz 30)

Der Mangel an einem solchen frithen Einbezug in die unternehmerischen The-
men, Problematiken sowie Entscheidungen wurde analog dazu in den Interviews
negativ bewertet.

»[...] weil die Kinder uns da wirklich die Augen aufgemacht haben. Gesagt haben, ihr
bezieht uns gar nicht mit ein und seid gar nicht so wirklich fiir uns da gewesen.«
(Interview 13, Absatz 9)

»Ich konnte es sogar noch hirter formulieren: meine Mutter wusste auch nie was
davon.« (Interview 11, Absatz 29)

»Jetzt hat meine Schwester zwar Betriebswirt gemacht, aber mein Vater hat immer ganz
klar kommuniziert, auf meinem Platz muss einer sitzen, der technisch ausgebildet ist.
[...]. Und das war dann der Bruch mit meiner Schwester [...].« (Interview 11, Absatz 43)

»Das hat er alles mit sich ausgemacht.« (Interview 10, Absatz 63)
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Die besonderen, durch die Familie und das Unternehmen geprégten Beziehun-
gen innerhalb der Unternehmerfamilie wurden in einer Vielzahl der Interviews
auch negativ bewertet und die daraus resultierenden Problematiken und Kon-
flikte veranschaulicht. Hierzu gehoren Konflikte, die aufgrund der Nachfolge-
thematik und/oder der sich verdndernden Rollen in Unternehmen und Familie
entstanden sind, aber auch Problematiken durch die nicht zu reduzierenden
Kontakte innerhalb der Groffamilie.

»Ich habe immer einen sehr guten Draht zu meinen Cousins gehabt und wir waren
einfach aufgrund des dhnlichen Alters waren wir auch verbunden und wir haben zu-
sammen an unseren Mopeds geschraubt und haben vieles Gemeinsames gemacht. [...].
Diese Blockbildung hat zunéchst, solange wir nicht drin waren, hat die eigentlich nur
zwischen meinem Vater und seinem Bruder bestanden. [...]. Die hat sich erst in dem
Moment iibertragen, wo es eben um die, um den Eintritt und um die Rolle ging.«
(Interview 18, Absatz 35)

»[...] aber das letzte Wort, das hat dann der Unternehmer, der dann sagt hopp oder top.
Und in der Familie funktioniert das nicht ganz so gut.« (Interview 17, Absatz 87)

»Wir haben den Kontakt nur iiber die Firma noch, [...] nur schon ist das auch nicht.«
(Interview 12, Absatz 76)

»[...] mein Vater hatte drei Kinder oder hat drei Kinder. Das erste Kind ist die Firma,
dann kommt mein Bruder und dann kommt lange nichts und dann komme ich. [...].
Mein Vater ist Jahrgang 49 und fiir den zahlt der Mann oder der Sohn, der ménnliche
Nachkomme immer mehr als der weibliche.« (Interview 10, Absatz 13 und 17)

»[...] einen gewissen Neid, eine gewisse Missgunst oder was auch immer, dass man das
versuchen muss, moglichst auszublenden, ne? [...]. [...] Familienunternehmen, dann
sieht man meist, dass sehr viel Chaos herrscht in Beziehungen zwischen den Famili-
enmitgliedern. Und das hat meistens irgendwo irgendwas mit Geschichten zu tun, wo
einer auf den anderen neidisch ist.« (Interview 8, Absatz 31)

»Der eine will so, der andere will so. [...]. Da muss ich sagen, da hat mein Vater
wiederum auch aus seiner eigenen Erfahrung gelernt, weil bei ihm war es ganz anders.
Als er das Unternehmen iibernommen hat, mein Groflvater wollte nichts abgeben. [...].
Mein Grof3vater war sehr impulsiv muss ich dazu sagen, und das hat meinem Vater auch
sehr zu schaffen gemacht.« (Interview 5, Absatz 33)

»Im Arbeitskontext und dann sieht man sich stdndig. Und mit meiner Schwester ist ja
wirklich ein ganz anderes Verhiltnis. [...]. Sind so Sachen, die finden sie gut. Ich
mochte das nicht. [...]. Also ich war dann auch der Meinung, gut wir miissen gucken,
dass wir alles besser trennen. Dann hat man halt keine Reibungspunkte.« (Interview 3,
Absatz 58 und 64)

»Das hat [...] bis zum heutigen Zeitpunkt zu Disharmonien in der Familie gefiihrt. [...].
Also dass wir heute anders als meine Grofimutter mit ihrer damaligen Schwester [...]
die hatten wirklich 40 Jahre lang bis zu beider Tod keinen Kontakt [...].« (Interview 2,
Absatz 8)
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Gerade auch die intensive Beziehung zu den Geschwistern wurde in der Erin-
nerung der Interviewpartner teilweise durch das Familienunternehmen, und die
damit verbundene Nachfolgethematik, negativ beeinflusst.

»Wie gesagt, wir neiden uns nicht und wir haben aber, also wir sind in allem so un-
terschiedlich, dass es mit dann/Also wir haben, ich kann gar nicht sagen wir haben ein
gutes oder wir haben ein schlechtes Verhiltnis.« (Interview 10, Absatz 53)

»[...] mein Bruder, nicht begiinstigt geworden zu sein, also der nicht begiinstigte (unv.),
das bis heute nicht verkraftet hat. [...]. Und das ist das, was ich so ein bisschen meinem
Bruder vorwerfe. Latent ein schlechtes Gewissen mache, dass ich eben bevorzugt wurde.
[...]. Dass das zu Spannungen fiihrt, dass das in irgendeiner Form zu Minderwertig-
keitsgefiihlen des Nichtbegiinstigten fiihrt.« (Interview 2, Absatz 8)

Ein weiteres, negativ bewertetes Thema ist die Tatsache, dass durch die zentrale
Rolle des Unternehmens in der Familie und den hohen Arbeitsaufwand sowie die
Fokussierung auf das Familienunternehmen ein oder beide Elternteile nur wenig
Zeit fiir die Familie hatten und so keine gute/tiefgreifende Beziehung zu ihnen
aufgebaut werden konnte.

»Ja, mein Vater ist ein Patriarch, der so iiber der Familie steht. Der sich auch zu meiner
Kindheit im Prinzip nicht in die Erziehung eingemischt hat, weil er halt nie da war. [...].
Oder der ist nie bei einem Elternsprechtag mit gewesen, der ist nie bei einer Ballett-
auffithrung, bei einer Musikauffithrung mit gewesen. Das hat alles immer meine Mutter
gemacht. [...]. [...] mein Vater ist der Inhaber, wie er sich so auf seiner Visitenkarte
betitelt und lustigerweise reden wir interfamilidr, wenn wir iiber ihn sprechen, auch
immer nur iiber den Inhaber. [...]. Ist nie aufgebaut worden und wenn ich heute bei
meinen Eltern anrufe und er geht ans Telefon, sage ich meinen Namen und dann ja, ist
Mutter da?« (Interview 10, Absatz 15, 27 und 73)

(e)  Sonstiges

An dieser Stelle wurde nur eine einzige, neutral zu bewertende Aussage kodiert,
die jedoch eine grofie Aussagekraft hat. Im Interview wurde betont, dass es auch
immer gesellschaftliche Kreise bzw. Unternehmerfamilien gibt, in denen die hier
gesammelten Faktoren eine ganz andere Bewertung erhalten.

»Ja also, wenn du jetzt einen anderen Interviewpartner dir suchst, der in Sankt Moritz
jeden Winter dreimal sein muss und in Le Mans und beim Autorennen hier und Monte
Carlo. Der wird sagen: Ich verstehe das gar nicht, was der erzéhlt. Ja, also da gibt es sicher
riesige Unterschiede.« (Interview 12, Absatz 68)

3. Individuelle (Charakter-) Eigenschaften

Die in dieser dritten Kategorie aufgefithrten Aussagen beziehen sich inhaltlich in
Anlehnung an Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 28) auf alle individuellen
Eigenschaften des Kindes wie bspw. die Personlichkeitsfaktoren (vgl. Kapi-
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tel 4.3.2). An dieser Stelle wurden all jene Aussagen kodiert, die sich auf die
individuellen (Charakter-)Eigenschaften der Interviewpartner beziehen. Die hier
festgehaltenen Aulerungen werden nicht als spezifisch fiir das System der Un-
ternehmerfamilie gesehen, sind jedoch fiir die Entwicklung eines Kindes und
Jugendlichen in einem solchen System von besonderer Bedeutung und sollten in
der praktischen Arbeit mit und Beratung von Unternehmerfamilien nicht aufler
Acht gelassen werden. Die individuellen Eigenschaften eines Menschen beein-
flussen die oben aufgefiihrten Resilienzfaktoren maf3geblich (vgl. Kapitel 4.4)
und miissen aus diesem Grund ebenfalls in der hier vorliegenden Auswertung
beriicksichtigt werden. Nur so kénnen in einem weiteren Schritt auch Hand-
lungs-/Erziehungsempfehlungen gegeben werden, welche die Individualitdt
einer jeden Person beriicksichtigen.

Insgesamt wurden 21 Aussagen (3,25 Prozent) in neun Interviews getroffen,
die diese Thematik beschreiben. Dies zeigt, dass die Hélfte aller Interviewpartner
aktiv angegeben hat, dass die Individualitdt eines jeden Charakters bei der So-
zialisation in einer Unternehmerfamilie beriicksichtigt werden muss. Exempla-
risch konnen hier Aussagen aufgezeigt werden, die diesen Grundgedanken tri-
vial, aber sehr treffend wiederspiegeln.

»Es ist ja immer die Frage, wie geht man damit um.« (Interview 11, Absatz 15)

»Und der dritte, ich meine fast der grof3te Teil, ist das Individuum, wie kommt es damit
zurecht?« (Interview 9, Absatz 72)

»Die Widerstandsfihigkeit ist {iberwiegend typenbedingt. Also was bist du fiir einer?
Humor, Schlagfertigkeit, Grof3e, Sport und solche Dinge spielen alle eine gewisse Rolle.«
(Interview 9, Absatz 84)

»[...] man muss einen gewissen eigenen Antrieb dabei haben, man muss eine gewisse
Begeisterung haben und ich kann ja nicht ein Leben leben, was sich ein anderer
wiinscht. Da werde ich auch daran nicht gliicklich damit.« (Interview 4, Absatz 73)

Zu diesen generellen Einschdtzungen wurden Aussagen getroffen, die verdeut-
lichen, dass im Lebensverlauf festgestellt wurde, welche dufleren Bedingungen
fiir die eigene charakterliche Ausprigung, zum Teil in Abgrenzung zu den an-
deren Mitgliedern der Unternehmerfamilie, wichtig sind.

»Sind so Sachen, die finden sie gut. Ich méchte das nicht.« (Interview 3, Absatz 58)

»[...] ich war immer so ein bisschen im Nachhinein [...] eher immer so im Mittelpunkt.
[...] Ich habe schon frith Verantwortung iibernommen, wenn es um irgendwelche
Initiativen oder Engagements ging. [...] Ich liebe im Zweifelsfall die Biihne, ich war in
der Vergangenheit sehr kamerageil und scheinwerfergeil und habe mich gerne pri-
sentiert und gerne kommuniziert. Auch heute noch habe ich kein Problem damit, eine
Betriebsversammlung im Stehen abzuhalten, ohne Redemanuskript eine halbe Stunde
zu reden.« (Interview 2, Absatz 26)
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Auch der ganz individuelle Umgang mit der zu tragenden Verantwortung in
einem Familienunternehmen wurde beschrieben.

»Und umso mehr man an einen ranlisst, umso mehr fithlt man sich vielleicht am Ende
des Tages auch verantwortlich.« (Interview 2, Absatz 34)

»Das ist so ein Personlichkeitsding, glaube ich. Und das muss unbedingt zu jemandem
passen und das muss man auch wollen und auch selber wollen.« (Interview 1, Absatz 94)

Anhand dieser beispielhaft aufgefithrten Aussagen wird sehr gut deutlich, dass
die Eigenschaften der jeweiligen Person die Grundlage dafiir bilden, wie mit den
Sozialisationsbedingungen in einer Unternehmerfamilie umgegangen wird und
inwiefern sich diese auf die individuelle Resilienzentwicklung ausiiben. Zual-
lererst muss also ein Fokus darauf gelegt werden, welche charakterlichen
Grundbedingungen vorliegen. Erst daran anschliefSend kann in den Blick ge-
nommen werden, wie die dufSeren Bedingungen auf eben jene Eigenschaften
wirken, die nicht von dem jeweiligen Familiensystem beeinflusst werden.

Bereits an dieser Stelle sollte zudem hervorgehoben werden, dass im Aus-
wertungsprozess deutlich zu erkennen war, dass einige Interviewpartner ihre
personlichen Erfahrungen und Sozialisationsbedingungen besser reflektieren
konnten als andere. Dies konnte unter anderem an der individuellen Erfahrung
im Lebensverlauf liegen. So hatten einige Befragte Erfahrungen mit den psy-
chologischen Aspekten dieser Thematik (bspw. durch ein Psychologiestudium)
oder aber haben im Rahmen therapeutischer Mafinahmen ihr Leben mit Blick auf
die hier aufgenommenen Daten bereits professionell reflektiert. Auch diese
Reflexionsfihigkeit ist eine im Lebensverlauf hinzugewonnene Eigenschaft, die
die Resilienz zum Zeitpunkt der Befragung beeinflusst und in der nachfolgenden
Ergebnisinterpretation nicht unberticksichtigt bleiben darf. Auf Basis dessen
kann diese Kodiereinheit nach der hier vorliegenden Auswertung erweitert
werden hin zu »Individuelle (Charakter-)Eigenschaften sowie subjektives Wissen
und Erfahrungenc.

5.7.1 Ergebnisinterpretation

Inwiefern die hier dargestellten Ergebnisse in Zusammenhang mit dem System
der Unternehmerfamilie gesetzt werden konnen und welche Bedeutung solche
moglichen Zusammenhinge fiir die kindliche Resilienzentwicklung in Unter-
nehmerfamilien haben konnten, soll in dem nachfolgenden Kapitel detailliert
erldutert werden. Grundlage hierfiir sind die Aussagen der Interviewpartner®,
die in Kapitel 5.7 umfassend aufgefiihrt wurden.

12 In den vorstehenden Kapiteln wurde aus Griinden des besseren Verstdndnisses sowie der
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Als Basis fiir die hier dargestellte Ergebnisinterpretation dienen die in Kapi-
tel 4.3 abgebildeten Schutz- und Risikofaktorenkonzepte und die dort vorzu-
findenden Wirkmechanismen. Wie bereits erldutert, hingt es immer von meh-
reren individuellen Faktoren ab, wie sowohl Risiko- als auch Schutzfaktoren
wirken und wie stark diese Wirkung ausgeprégt ist. So beeinflussen die Vulne-
rabilitdtsfaktoren, welche sowohl von Geburt an vorhanden sein, aber auch in der
Interaktion mit der Umwelt erworben werden konnen, in ihrer Auspragung den
Umgang mit Risikofaktoren innerhalb der psychosozialen Umwelt des Kindes.
Die dem gegeniiberstehenden Schutzfaktoren zeigen ebenfalls individuelle
Wirkmechanismen. So kénnen diese bereits ohne Risiko forderlich sein, Risi-
kofaktoren abmildern, eine unmittelbare forderliche Auswirkung haben, vor-
handene Kompetenzen stabilisieren, Stresskompetenzen fordern oder generell
eine positive Auswirkung haben, jedoch bei einem hohen Risiko nur im geringen
Maf3e wirken (vgl. Kapitel 4.3.2; Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 19-31).
Die hinzukommenden Resilienzfaktoren (Selbstwahrnehmung, Selbststeuerung,
Selbstwirksambkeit, soziale Kompetenzen, Umgang mit Stress und Problemls-
sen), welche in der Interaktion mit der Umwelt und durch das erfolgreiche Be-
wiltigen von altersspezifischen Entwicklungsaufgaben erworben werden, spielen
eine besondere Rolle bei der Bewiltigung von schwierigen Lebensumstidnden. Sie
sind somit ausschlaggebend fiir die Ausbildung der individuellen Resilienz (vgl.
Kapitel 4.4, Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose 2011, 40-41).

Die zuvor in Kapitel 5.7 aufgefiihrten Ergebnisse, d.h. die herausgearbeiteten
stabilisierenden wie destabilisierenden Ereignisse und Erlebnisse wihrend der
Sozialisation in einer Unternehmerfamilie, werden im Folgenden auf Basis der
dargestellten wissenschaftlichen Erkenntnisse interpretiert.

Fiir eine moglichst iibersichtliche Darstellung werden in einem ersten Schritt
die empirischen Ergebnisse tabellarisch mit den Schutz- und Resilienzfaktoren
nach Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 29-30) in Zusammenhang gesetzt.
So kann verdeutlicht werden, inwiefern die Sozialisationsbedingungen in einer
Unternehmerfamilie die allgemeinen, empirisch belegten Schutz- und Resili-
enzfaktoren beeinflussen und welche Bedeutung dies fiir die individuelle Resi-
lienzentwicklung von Kindern und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien
haben konnte.

Die daran anschliefende, detaillierte Erlduterung dieser Zusammenhinge
orientiert sich an dem bereits dargestellten Kategoriensystem (vgl. Kapitel 5.6),
wobei an dieser Stelle die Erkenntnisse nach der Haufigkeit ihrer Benennung und
damit der Relevanz fiir die Interviewpartner sortiert werden. Es soll herausge-

tibersichtlichen Darstellung der prozentualen Angaben ausschliefSlich der Begriff des »In-
terviews« gewihlt. In der nachfolgenden Ergebnisinterpretation werden die Interviews, der
Terminologie der Sozialforschung entsprechend, auch als Fallbeispiele/Fille bezeichnet.
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arbeitet werden, wie Risiko- und Schutzfaktoren in einer Unternehmerfamilie
wirken, welche Gemeinsamkeiten es zwischen den einzelnen Interviewpartnern
gegeben hat und welche Riickschliisse aus diesen Daten gezogen werden konnen.
Die hier vorliegende Interpretation stellt einen Versuch dar, fiir Unternehmer-
familien typische Risiko- und Schutzfaktoren herauszuarbeiten. Hierzu werden
auf Basis der Interviewaussagen fiir die jeweiligen Kategorien Hypothesen er-
stellt und zudem mégliche Ambivalenzen zwischen Risiko- und Schutzfaktoren
aufgezeigt. So konnen die Herausforderungen, die die Sozialisation in einer
Unternehmerfamilie mit sich bringt, iibersichtlich veranschaulicht werden.

Die hier vorliegende Tabelle zeigt in der ersten Spalte die Schutz- und Resi-
lienzfaktoren nach Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 29-30) auf. Die
Spalte wird ergénzt durch Sozialisationsbedingungen in Unternehmerfamilien,
die in den Interviews benannt wurden und eine stirkende und/oder schwa-
chende Wirkung im Lebensverlauf aufgezeigt haben. Diese zusitzlichen, sys-
temspezifischen Faktoren werden in der Tabelle mit einem vorgestellten »UF«
gekennzeichnet. Die zweite sowie dritte Spalte geben thematisch zusammenge-
fasst die Aussagen der Interviewpartner wieder und werden in stirkende Er-
fahrungen (zweite Spalte) und schwichende Erfahrungen (dritte Spalte) unter-
gliedert. So kann dargestellt werden, welche Sozialisationsbedingungen/subjek-
tive Erfahrungen die einzelnen Schutz- und Resilienzfaktoren stirken und sie
somit in der Schutzfunktion unterstiitzen und welche Sozialisationsbedingungen
die Schutz- und Resilienzfaktoren schwichen und sie moglicherweise sogar zu
einem Risikofaktor werden lassen kdnnten. Tabelle 6 stellt noch einmal sehr
anschaulich dar, dass jeder Faktor, d.h. jede Sozialisationsbedingung, immer
sowohl eine Ressource, d.h. einen Schutzfaktor, als auch eine Belastung, d.h.
einen Risikofaktor, darstellen kann. Wie der einzelne Faktor im individuellen
Fall wirkt, liegt maf3geblich am entsprechend subjektiven Erleben, an den oben
aufgefiihrten Wirkmechanismen sowie an den persénlichen, zum Zeitpunkt des
Geschehens bereits erworbenen Resilienzfaktoren. Anhand der Fallbeispiele
konnten Ubereinstimmungen gefunden werden, wie bzw. unter welchen fami-
lidren Bedingungen die einzelnen Faktoren wirken und wie stark die jeweilige
Auspriagung dieser Wirkmechanismen ist. Verschiedene systemspezifische Ei-
genschaften der Unternehmerfamilien wirken somit in den unterschiedlichen
Familien dhnlich und werden in der vierten Spalte der hier vorliegenden Tabelle
aufgefiihrt. Es kann so erldutert werden, warum bestimmte Faktoren in einer
Familie stirkend oder auch stabilisierend wirken kénnen und in einer anderen
Familie schwichend oder auch destabilisierend. Im Folgenden wird auf diese
Thematik detailliert eingegangen.

Wichtig ist an dieser Stelle noch einmal zu betonen, dass die generellen
Wirkmechanismen sowie die Schutz- und Risikofaktoren, die in Kapitel 4.3
vorgestellt wurden, im System der Unternehmerfamilie nicht aufler Kraft gesetzt
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werden. Vielmehr werden sie um systemspezifische Wirkmechanismen und
Faktoren erweitert, sodass eine gezielte Resilienzfdrderung in dem besonderen
Familiensystem der Unternehmerfamilie moglich werden kann. Die nicht aus-
gefiillten Felder der hier vorliegenden Tabelle verdeutlichen, dass anhand der
Interviews keine systemspezifischen Einfliisse gefunden werden konnten, den-
noch wirken auch diese Faktoren selbstverstindlich auf die Kinder und Ju-
gendlichen aus Unternehmerfamilien.

Wie in der Ergebnisdarstellung ersichtlich (vgl. Kapitel 5.7) ist, wurden die
mikrosozialen Faktoren in den Fallbeispielen am héufigsten benannt und haben
folglich die hochste Relevanz.

Am prignantesten in dieser Kategorie waren die Faktoren innerhalb der Fa-
milie, explizit die Alltagsprisenz bzw. die Rolle des Familienunternehmens in der
Unternehmerfamilie (vgl. Tabelle 7). Dieser Faktor wurde in der retrospektiven
Betrachtung sehr ausgeglichen sowohl positiv als auch negativ beschrieben (vgl.
Tabelle 6). Anhand dessen zeigt sich, dass hier sowohl ein Schutz- als auch ein
Risikofaktor fiir Kinder und Jugendliche aus Unternehmerfamilien entstehen
koénnte. Griinde, dass die alltdgliche Prisenz des Familienunternehmens stér-
kend auf die Nachkommen wirkt, konnten sein, dass das Familienunternehmen
als zusitzlicher Lebens- und Erfahrungsraum angeboten und genutzt wird, dass
erste Arbeitserfahrungen und das erste Geldverdienen in frither Kindheit er-
moglicht werden und dass es dennoch eine klare Trennung zwischen Unter-
nehmerfamilie und Familienunternehmen gibt, sodass individuelle Bediirfnisse
der Kinder ausreichend Raum finden kénnen. Dem gegeniiber stehen Erfah-
rungen, welche die Prasenz des Familienunternehmens als herausfordernd oder
gar belastend wirken lassen konnten. Diese konnten darauf basieren, dass die
Themen des Familienunternehmens zuhause iiberhaupt keinen Raum gefunden
haben und die Kinder sich so nicht zugehorig oder gar ausgeschlossen gefiihlt
haben; oder aber das andere Extrem, dass das Unternehmen im Familienalltag
dauerhaft Thema war, es fiir andere Themen keinen Raum gab und das Fami-
lienunternehmen immer an erster Stelle stand. Damit einher gingen nach Aus-
sagen der Interviewpartner auch die zeitliche Abwesenheit der Eltern und die
Beeinflussung der Familienurlaube. Zuletzt wurde zudem auch beschrieben, dass
die Stimmung der Eltern von der aktuellen Stimmung im Familienunternehmen
abhing. Dies zeigt, dass die Wirkung dieses Faktors davon abhidngen konnte,
welcher Raum dem Unternehmen und im Umkehrschluss auch anderen Themen
gegeben wird und wie die Kinder und Jugendlichen mit in das Unternehmens-
geschehen einbezogen werden. Anhand der Ergebnisse lésst sich feststellen, dass
diese Thematik bedeutsamer wird, wenn beide Elternteile im Familienunter-
nehmen tétig sind (vgl. Tabelle 4 und 8).

Wie in Tabelle 8 deutlich wird, ist die Thematik rund um familidre Bindungen,
Beziehungen und Kommunikation ebenfalls fiir Mitglieder aus Unternehmerfa-
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milien sehr bedeutsam. Dies geht einher mit dem Schutzfaktor »Zusammenhalt,
Stabilitdit und konstruktive Kommunikation in der Familie« nach Frohlich-
Gildhoff & Rénnau-Bése (2011, 29-30). Auch hier wurden sowohl schiitzende als
auch schwichende Erfahrungen benannt. In deutlich mehr Interviews wurde
dieser Faktor jedoch als positiv und unterstiitzend beschrieben (vgl. Tabelle 6).
Dies ldsst vermuten, dass die Kommunikation, Bindungen und Beziehungen in
einer Unternehmerfamilie eher einen Schutzfaktor darstellen. Demgegeniiber
steht die Erkenntnis, dass bei einer negativen Wahrnehmung dieses Faktors das
Thema sehr viel hdufiger innerhalb eines Interviews aufgegriffen wurde (vgl.
Tabelle 6). Eine mogliche Erkldrung ist, dass bei negativer Wahrnehmung die
Interviewpartner sehr nachhaltig beeinflusst wurden und dieser mégliche Risi-
kofaktor eine besonders starke Wirkung hat.”” Grundlegend ldsst sich anhand der
Fallbeispiele sagen, dass ein starker Zusammenbhalt in der Unternehmerfamilie
und ein langanhaltender Kontakt zwischen den Familienmitgliedern, der friihe
Einbezug in das Familienunternehmen und die Kommunikation iiber dieses
sowie die Zusammenarbeit und ein damit verbundenes gemeinsames Interesse
stabilisierend wirken koénnten. Probleme und Konflikte aufgrund der engen
Verwobenheit sowie der Mangel an Einbezug, Kommunikation und Zeit kénnten
die Beziehungen zu den Eltern negativ belasten und so resilienzschwéchend auf
die Kinder und Jugendlichen wirken. Tabelle 4 und 8 zeigen, dass diese Faktoren
besonders dann eine besondere Rolle spielen, wenn ein oder beide Elternteile
operativ tdtig sind und wenn mehrere Generationen zeitgleich im Familienun-
ternehmen arbeiten. Dariiber hinaus ldsst sich weiter diskutieren, dass dieser
kodierte Faktor zusitzlich Einfluss auf den von Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-
Bose (2011, 29) beschriebenen Schutzfaktor »enge Geschwisterbeziehung« haben
konnte. Die in den Interviews beschriebenen Rivalititen und Konkurrenzge-
danken aufgrund der Nachfolge konnten die Geschwisterbeziehung nachhaltig
negativ beeinflussen und dadurch sogar einen Risikofaktor darstellen. Dies
scheint mafigeblich davon abzuhidngen, wie frith die Nachfolge thematisiert
wurde und ob alle Betroffenen gleichermaflen einbezogen und ihre individuellen
Neigungen beriicksichtigt wurden. Auch hier ldsst sich vermuten, dass negative
Erfahrungen deutlich pragender waren (vgl. Tabelle 6).

Analog dazu werden die von Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose (2011, 29)
beschriebenen Schutzfaktoren »harmonische Paarbeziehung der Eltern« und
»unterstiitzendes familidres Netzwerk« durch die Sozialisationsbedingungen in
einer Unternehmerfamilie beeinflusst. Durch das gemeinsame Arbeiten der El-

13 In der Psychologie spricht man bei diesem sozialpsychologischen Phidnomen von einem
Negativitdtsbias, einem Negativititseffekt oder auch einer Negativititsdominanz. Negative
Gedanken, Gefiihle und Erlebnisse wirken stirker als neutrale oder positive, auch wenn diese
in gleicher Intensitit auftreten. Der Mensch lésst sich somit von negativen Ereignissen und
Emotionen stérker beeinflussen als von positiven (Baumeister & Tierney 2019, 9).
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tern im Familienunternehmen konnte nach Aussagen der Interviewpartner die
Paarebene der Eltern gestirkt werden. Wenn jedoch ein Elternteil aus dem Fa-
milienunternehmen génzlich herausgehalten wird, kénnte die Harmonie in der
Elternbeziehung negativ beeinflusst werden. Da in grof3en Gesellschafterfamilien
der Kontakt zwischen Verwandten durch das gemeinsame Familienunterneh-
men ldnger anhaltend ist, konnte ein grofles und das Kind unterstiitzendes Fa-
miliennetzwerk aufgebaut und somit die Resilienzentwicklung unterstiitzt wer-
den. Bei Konflikten und Disharmonie innerhalb dieses Familiennetzwerks
konnte die Ausbildung dieses Schutzfaktors jedoch stark gehemmt werden oder
sogar ein Risikofaktor entstehen.

Die Nachfolgethematik spielt, wie in Tabelle 7 ersichtlich, bei den Interview-
partnern ebenfalls eine grofie Rolle und bildet einen ganz eigenen, systemspe-
zifischen Faktor, der die Resilienzentwicklung sowohl positiv als auch negativ
beeinflussen konnte. Auch fiir diesen Faktor wurden in den Fallbeispielen so-
wohl stirkende als auch belastende Erlebnisse beschrieben. Wie in Tabelle 6
ersichtlich, wurden jedoch deutlich mehr positive Erfahrungen beschrieben und
in deutlich weniger Fallbeispielen negative Erinnerungen geteilt. Dies l4sst ver-
muten, dass der Faktor der Nachfolge eher einen Schutzfaktor darstellt. Hierzu
scheinen eine gute Planung und offene Kommunikation iiber die Nachfolge, die
Freiheit, selbst entscheiden und diese mit organisieren zu diirfen, die aktive
Mitgestaltung sowie Verantwortungsiibernahme eine wichtige Rolle zu spielen.
Zudem wurde positiv hervorgehoben, dass eine gute Beziehung zu den Mitar-
beitern sowie eine Gestaltung des neuen Verhéltnisses zu diesen als besonders
hilfreich und unterstiitzend wahrgenommen wurden. Dem gegeniiber stehen,
wenn auch in geringerem Mafe, die negativen Erfahrungen, welche den Nach-
folgeprozess zu einem Risikofaktor werden lassen konnten. Hierbei spielen nach
Aussagen der Interviewpartner der Mangel an einer guten Planung, an einer
frithzeitigen und offenen Kommunikation, ein schlechtes/durch die Nachfolge
negativ beeinflusstes Verhiltnis zu den Mitarbeitern, Streit und Disharmonie in
der Unternehmerfamilie sowie die Missachtung der Individualitit des Einzelnen
eine ausschlaggebende Rolle. Zudem wurden auch die Erwartungen der Mitar-
beiter als ein moglicher Stressor benannt. Wie in Tabelle 4 und 8 zu erkennen ist,
hat die Nachfolgethematik dann eine besondere Bedeutung und die Intensitdt
des Einflusses wird umso stirker, je grofler das Familienunternehmen ist. Zudem
wird auch an dieser Stelle, sowohl bei operativ tdtigen als auch bei nicht-operativ
titigen Familienmitgliedern, die Thematik besonders hervorgehoben, wenn in
der Vergangenheit negative Erfahrungen gemacht worden sind. Zusammenfas-
send ldsst sich vermuten, dass eine gute Kommunikation, sowohl innerhalb der
Familie als auch im Unternehmen, und eine faire Planung des Ubergabepro-
zesses unter Einbezug aller Betroffenen ausschlaggebend dafiir ist, ob die The-
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matik rund um die Nachfolge als Schutz- oder Risikofaktor wahrgenommen
wird.

Der Faktor rund um Verantwortungen und Erwartungen ist ebenfalls ein
unternehmerfamilienspezifischer Faktor, welcher in den Interviews eine grofle
Rolle gespielt hat (vgl. Tabelle 7) und so vermuten ldsst, dass er im Sozialisati-
onsprozess und in der Resilienzentwicklung besonders bedeutsam sein konnte.
Diese Thematik wurde sehr ausgeglichen in den Interviews thematisiert. Dies
lasst annehmen, dass hier sowohl ein Risiko- als auch ein Schutzfaktor, je nach
familidrem Umgang mit Verantwortungen und Erwartungen, vorliegen kénnten.
Auch bei diesem Faktor fillt auf, dass, wenn negative Erfahrungen gemacht
wurden, diese deutlich hdufiger thematisiert wurden, eine Tatsache, die dafiir
spricht, dass negative Einfliisse pragender sind als positive (siche oben). Den
Ergebnissen der Interviews nach zu urteilen, konnten stirkende Erfahrungen
sein, dass ein positives, mit Stolz verbundenes Verantwortungsgefiihl dem Fa-
milienunternehmen gegeniiber aufgebaut werden konnte sowie das Gefiihl,
etwas zuriickgeben zu wollen und kénnen. Schwichende Einflussfaktoren hin-
gegen konnten sein, dass durch das Gefiihl der langfristigen Verpflichtung
starker Druck empfunden wird, dass eigene Pline aufgrund der familidren Er-
wartungen verworfen wurden, das Familienunternehmen immer Prioritdt hat
und ein Verantwortungsgefiihl und damit eine Verpflichtung den Mitarbeitern
gegeniiber empfunden wird. Zudem wurde es als belastend beschrieben, dass vor
allem nicht-operativ titige Gesellschafter der Unternehmerfamilie Geld fiir etwas
bekommen, fiir das sie nicht arbeiten und deshalb eine soziale Ungleichheit
empfunden wird. Besonders resilienzbeeinflussend scheint dieser Faktor dann
zu werden, wenn zuvor biografisch ein Misserfolg empfunden wurde. Zusam-
menfassend ldsst sich vermuten, dass iiber familidre wie unternehmerische
Verantwortungen und Erwartungen explizit innerhalb der Unternehmerfamilie
frith und entwicklungsgerecht gesprochen werden muss.

Vorgelebte Traditionen, Werte und die Weitergabe von Erfahrungen scheinen
ebenfalls spezifische Einflussfaktoren in Unternehmerfamilien zu sein und
werden aus diesem Grund in der hier vorliegenden Arbeit explizit neben den
Schutzfaktoren nach Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bdse (2011, 29-30) benannt.
Wie in Tabelle 6 zu sehen ist, wurden von den Interviewpartnern mafigeblich
positive und damit stdrkende Erfahrungen benannt. Dies ldsst vermuten, dass die
Weitergabe und das aktive Leben von familidren wie unternehmensinternen
Traditionen die Mitglieder einer Unternehmerfamilie im Lebensverlauf unter-
stiitzen und somit einen Schutzfaktor bilden. Die positive Wahrnehmung wei-
tergegebener Glaubenssitze und handlungsleitender Redewendungen rufen ein
Sicherheitsgefiihl hervor, da sich so auf die Erfahrungen der vorherigen Gene-
rationen berufen werden kann. Dem gegeniiber stehen jedoch auch negative
Erfahrungen der Interviewpartner, bei denen Glaubenssétze und Traditionen in
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ihrer eigenen Entscheidungsfindung als hemmend empfunden wurden oder aber
auch Traditionen iiber Generationen beibehalten wurden, bei denen sich die
Kinder und Jugendlichen unwohl gefiihlt haben. Zudem wurde die traditionelle
Fokussierung auf die ménnlichen Nachkommen als besonders negativ darge-
stellt. Dies spricht dafiir, dass, je nach familidrem Umgang mit diesem Ein-
flussfaktor, auch ein Risikofaktor fiir die Nachkommen entstehen konnte. Un-
abhéngig von einer positiven oder einer negativen Wahrnehmung wurde in den
Interviews deutlich, dass, je dlter das Familienunternehmen ist, Werte, Tradi-
tionen und transgenerationale Erfahrungen eine immer groflere Rolle spielen
(vgl. Tabelle 4 und 8). Dies ldsst sich moglicherweise damit erkldren, dass sich
durch die Weitergabe von Erfahrungen, Werten, Traditionen etc. iiber die Ge-
nerationen hinweg diese manifestieren und immer weniger hinterfragt werden.
Dariiber hinaus ldsst sich dariiber diskutieren, ob der Einfluss dieses Faktors auf
die Resilienzentwicklung mit zunehmender Generation groéf3er wird, unabhédngig
davon, ob der Einfluss stabilisierend oder destabilisierend wirkt. Zudem scheint
auch hier wichtig, dass innerfamilidr frithzeitig und entwicklungsgerecht iiber
die Werte und Traditionen gesprochen wird, um einem negativen Einfluss psy-
choedukativ entgegenwirken zu konnen.

Analog zu den Werten und Traditionen in Unternehmerfamilien konnte
durch diesen Sozialisationskontext auch der elterliche Erziehungsstil beeinflusst
werden. Durch die unterschiedlichen Rollen innerhalb des Familienunterneh-
mens und der Unternehmerfamilie kénnte es zu einer Ubertragung der autori-
tdren Rolle des operativ tatigen Elternteils aus dem Unternehmen in die Familien
kommen. Der nach Fréhlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 29) als Schutzfaktor
beschriebene »autoritative/demokratische Erziehungsstil« kénnte dadurch ge-
hemmt werden.

Als weiterer, unternehmerfamilienspezifischer Faktor zu benennen sind die
Abhdngigkeiten bzw. Unabhdngigkeiten, die in einer Unternehmerfamilie und/
oder durch ein Familienunternehmen entstehen. Wie in Tabelle 6 zu erkennen ist,
wurde auch dieser Faktor sowohl als positive als auch negative Sozialisations-
bedingung beschrieben. Die positiven, unterstiitzenden Erfahrungen wurden
etwas hdufiger von den Interviewpartnern aufgegriffen, was dafiir sprechen
konnte, dass auch hier ein Schutzfaktor vorliegt. Resilienzférdernd scheinen die
Tatsachen, dass durch vorhandenes Vermégen und Eigentum, aber auch durch
die Position im Unternehmen Freiheiten entstehen, die unter anderen Um-
stinden so nicht gelebt werden konnten. Dies wurde vor allem von den weibli-
chen Interviewpartnern thematisiert, da sie durch die Ta4tigkeit im eigenen Un-
ternehmen eine gute Balance zwischen Familie und Unternehmen schaffen
konnen und sie dies auch in der eigenen Biografie bei ihren operativ tétigen
Miittern erlebt haben. Als hemmenden, negativen Einfluss sahen die Inter-
viewpartner jedoch die Tatsache, dass eigene Lebensentscheidungen von dem

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Ergebnisse 185

Familienunternehmen abhéngig gemacht wurden und so keine freien und un-
abhingigen Entscheidungen getroffen wurden.

Der Einfluss des Familiennamens in Bezug auf den Namen des Familienun-
ternehmens ist ebenfalls ein zusitzlicher und nur das System einer Unterneh-
merfamilie betreffender Faktor. In nur wenigen Fallbeispielen spielte dieses
Thema eine Rolle und wurde von mehr Interviewpartnern positiv als negativ
dargestellt (vgl. Tabelle 6). Es wurde deutlich, dass dieser Faktor fiir Unterneh-
merfamilien nur dann von Bedeutung ist, wenn der Unternehmensname dem
Familiennamen entspricht und zusitzlich aufgrund der Anséssigkeit oder der
Popularitit der Unternehmensprodukte eine unmittelbare Verbindung herge-
stellt werden kann. Diese wirkt nach Aussagen der Interviewpartner unterstiit-
zend, da so eine hshere Identifikation mit dem Unternehmen sowohl nach innen
als auch nach auflen geschaffen werden kann. Jedoch steht dem auch eine vor-
eingenommene Wahrnehmung des sozialen Umfeldes gegeniiber, sodass das
Gefiihl entstehen konnte, sich nicht frei bewegen zu konnen. Wie dieser Faktor in
der jeweiligen Unternehmerfamilie wirkt, konnte anhand der Interviews nicht
auf weitere Familienmerkmale bezogen werden. Vielmehr scheint dies von dem
jeweiligen sozialen Umfeld abzuhingen und dem individuellen Umgang mit den
entsprechenden Reaktionen. Die kindliche Resilienz kann Kindern und Ju-
gendlichen hierbei helfen, mit diesem mdglichen Risikofaktor psychisch gesund
umzugehen.

Als letzter kodierter Faktor innerhalb der Familie ist die Identifikation zu
benennen, der sich mit dem Resilienzfaktor der »Selbstwahrnehmung« nach
Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose (2011, 29) zusammenfiihren ldsst. Positiv
bestarkt wird die Identifikation bzw. die Selbstwahrnehmung nach Aussagen der
Interviewpartner {iber das Familienunternehmen, dessen Produkte und ein
damit verbundenes Zugehorigkeitsgefiihl. Dies spricht dafiir, dass der Resili-
enzfaktor der Selbstwahrnehmung durch den Kontext der Unternehmerfamilie/
des Familienunternehmens gestdrkt werden konnte. Eben jenes Zugehorig-
keitsgefiihl wurde in einem Fallbeispiel aber auch als belastend dargestellt. Die
Aussagen der Interviewpartner lassen vermuten, dass die Identifikation mit dem
Familienunternehmen umso mehr zunimmt, je gréfler und &lter das Familien-
unternehmen ist und umso bekannter dessen Produkte sind. Zudem wurde diese
Thematik vor allem in Interviews mit nicht operativ tédtigen Gesellschaftern
grofler Familienunternehmen aufgegriffen (vgl. Tabelle 4 und 8). Dies ldsst ver-
muten, dass eine solche Konstellation den gréfiten Einfluss auf diesen Resili-
enzfaktor haben konnte.

Wie in Tabelle 7 zu sehen ist, sind soziodkonomische Aspekte ein sehr hiufig
thematisierter Gesichtspunkt in den Fallbeispielen und nach Frohlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose (2011, 29) ist ein »hoher sozio6konomischer Status« ein bedeu-
tender Schutzfaktor in der Resilienzentwicklung. Dieser Aspekt wurde zumeist
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als ein unterstiitzender Faktor in der Sozialisation in einer Unternehmerfamilie
benannt, was sich darauf zuriickfiihren lisst, dass auch in dieser Familienkon-
stellation der soziookonomische Status eine stabilisierende Wirkung haben
kénnte. Grund dafiir sind nach Aussagen der Interviewpartner eine Vielzahl an
finanziellen Mdglichkeiten sowie ein hoheres Sicherheitsgefiihl und gute héus-
liche wie private Bedingungen. Hinzu kommen die Raumlichkeiten des Famili-
enunternehmens als zusétzlicher Lebens- und Erfahrungsraum. Vor allem die
Erziehung zu Bescheidenheit und die Vermittlung, dass es die Aufgabe der ei-
genen Generation ist, das Vermogen an die nidchste Generation weiterzugeben,
wurde von den Interviewpartnern als ein sehr wichtiger Aspekt angegeben, um
einen gesunden Umgang mit dem vorhandenen Vermdégen erlernen zu kénnen.
Diese Aussagen lassen vermuten, dass es in Unternehmerfamilien von Bedeutung
ist, einen hohen soziockonomischen Status aktiv zu thematisieren, um mogli-
chen Gefahren (siehe unten) zu verhindern. So stehen dem die deutlich weniger
benannten, aber dennoch sehr wichtigen und priagenden negativen Erfahrungen
gegeniiber, die in Bezug auf das familidre Vermdgen gemacht wurden. Zum einen
wurde benannt, dass durch dieses eine Entfokussierung der Kinder und Ju-
gendlichen von ihrem eigenen Weg hin zu den durch das Vermégen entstehen-
den Moglichkeiten stattfinden kann. Dariiber hinaus wurde im eigenen Le-
bensverlauf die Erfahrung gemacht, dass das soziale Umfeld den finanziellen
Background und die damit verbundenen Statussymbole negativ aufnehmen
konnte und so das Gefiihl von Scham entstehen kénnte. Ebenfalls als belastend
wurde beschrieben, dass die finanzielle Situation des Familienunternehmens
einen direkten Einfluss auf die Unternehmerfamilie hat und somit auch auf die
Wahrnehmung der eigenen Person. Wie in Tabelle 8 deutlich wird, spielen all
diese Aspekte mit steigender Grofle und Finanzkraft des Unternehmens eine
immer grofler werdende Rolle fiir die Familienmitglieder, sowohl als Ressource
als auch als Risiko. Zudem lassen die Fallbeispiele vermuten, dass Familien, die
aktiv tiber ihr Vermdgen und die damit verbundenen Verhaltensweisen sprechen
und ihre Erziehung darauf abstimmen, diesen Schutzfaktor stirken. Vor allem an
diesem Faktor ldsst sich das Spannungsfeld zwischen Risiko- und Schutzfaktor
sehr gut beschreiben. Es kénnen sowohl positive und bestidrkende Erfahrungen
gemacht werden als auch negative und belastende. Diese liegen hiufig sehr nah
beieinander.

Ein weiterer mikrosozialer Faktor im direkten sozialen Umfeld des Kindes
sind die Aspekte innerhalb der Bildungseinrichtung von Kindern und Jugendli-
chen (vgl. Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 29). Hier wird im Sozialisa-
tionskontext der Unternehmerfamilie vor allem der von Frohlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose (2011, 29) als »positive Peerkontakte/positive Freundschaftskon-
takte« bezeichnete Schutzfaktor beeinflusst. Tabelle 7 zeigt, dass die Interview-
partner riickblickend zumeist belastende Erinnerungen geteilt haben, was ein
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Zeichen dafiir sein konnte, dass an dieser Stelle ein Risiko fiir die Resilienzent-
wicklung entstehen konnte. Dies liegt nach Aussagen der Interviewpartner an
Neid, Mobbing und dem Gefiihl, aufgrund der Zugehorigkeit zu dem Famili-
enunternehmen schlechter behandelt zu werden. Zudem wurden ihnen be-
stimmte Eigenschaften unterstellt und per se Erwartungen an sie gestellt. Des
Weiteren wurde die Erfahrung gemacht, dass Freundschaften mit ihnen, vor
allem im Jugendalter, nur deswegen geschlossen wurden, weil sie zum Famili-
enunternehmen gehorten und aufgrund des damit verbunden sozio6konomi-
schen Backgrounds. Ob und wie stark diese Erfahrungen gemacht wurden, hing,
wie in Tabelle 8 deutlich wird, von der Gréf8e und der Prisenz des Familienun-
ternehmens im sozialen Umfeld (abhingig von Wohnort und Branche) ab.
Dennoch sind die Erfahrungen sehr individuell und von der jeweiligen Peergroup
abhingig. Als positiv wurde der Kontakt zu Gleichaltrigen dann beschrieben,
wenn das Familienunternehmen keine Rolle gespielt hat oder aber von dem
sozialen Umfeld ebenfalls als positiv wahrgenommen wurde, bspw. durch Ein-
bezug der Freunde in das Unternehmen. Zudem wurde es als unterstiitzend
empfunden, wenn, bspw. durch einen Sportverein/eine weiter entfernt liegende
Schule o.4., eine unabhingige soziale Gruppe aufgebaut werden konnte, in der
das Unternehmen keine Rolle spielte. Daraus ldsst sich moglicherweise ableiten,
dass es resilienzfordernd sein konnte, den Kindern und Jugendlichen die Chance
zu bieten, einen Freundeskreis aufzubauen, in dem das Familienunternehmen
nicht présent ist.

Als letzten mikrosozialen Faktor ist die Selbststindigkeit zu benennen, die sich
mit dem Resilienzfaktor der »Selbstwirksamkeit« nach Frohlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose (2011, 29) verbinden ldsst. Durch die Abwesenheit der Eltern (bei
Unternehmerfamilien, in denen beide Elternteile aktiv im Unternehmen titig
sind) kann die Selbststindigkeit gefordert und damit die Selbstwirksamkeit
positiv beeinflusst werden. Damit einher gehen auch die »altersangemessenen
Verpflichtungen im Haushalt«, die Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 29)
ebenfalls als Schutzfaktor benennen. Auch dieser konnte durch die beruflichen
Pflichten beider Eltern geférdert werden.

Neben den mikrosozialen Faktoren wurden in den Interviews Faktoren in-
nerhalb des Makrosystems benannt (vgl. Tabelle 7).

Der von Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose (2011, 30) als »gute Arbeitschancen
und Beschdftigungsmaoglichkeiten« beschriebene Schutzfaktor wird durch die
Sozialisationsbedingungen innerhalb einer Unternehmerfamilie besonders be-
einflusst. Wie in Tabelle 6 ersichtlich, sind hier fast ausschliellich positive und
stirkende Erfahrungen beschrieben worden. Durch das Familienunternehmen
scheint eine besonders gute Chance auf eine Berufsausbildung und (studienbe-
gleitende) Praktika sowie einen anschlieflenden Arbeitsplatz vorhanden zu sein.
Zudem sind nach Aussagen der Interviewpartner auch die beruflichen Ent-
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wicklungschancen sehr viel grofler als in einem externen Unternehmen. Es
wurde deutlich, dass, je grof3er das Familienunternehmen ist, diese Chancen fiir
Mitglieder der Unternehmerfamilie analog steigen. Dies ldsst vermuten, dass der
hier beschriebene Schutzfaktor in Unternehmerfamilien eine hohe Wirkung hat.
Einen schutzfaktorschwichenden Aspekt kann die Tatsache bilden, dass die
Familienmitglieder im eigenen wie in externen Unternehmen einen Sonderstatus
erhalten, der sie in der beruflichen Entwicklung hemmen kénnte.

Daran schliefit sich der in den Interviews kodierte, unternehmerfamilien-
spezifische Faktor Bildungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten an. Wie in
Tabelle 7 zu erkennen ist, hat auch dieser Einflussfaktor eine grofle Bedeutung
fiir Mitglieder von Unternehmerfamilien. Auch hier wurden mafigeblich positive
und stirkende Erfahrungen beschrieben, was vermuten lisst, dass gute Bil-
dungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten einen Schutzfaktor bilden. Hierbei
konnten nach Aussagen der Interviewpartner frithe geschéftliche Erfahrungen
und allgemeine Einblicke in die Arbeitswelt, frithe (Geschifts-)Reisen und das
damit verbundene Kennenlernen unterschiedlicher Kulturen sowie die Vorbe-
reitung auf spitere internationale Tatigkeiten unterstiitzend wirken. Zudem
scheint die Moglichkeit einer internationalen Ausbildung aufgrund des finan-
ziellen Backgrounds in einer Unternehmerfamilie grofler zu sein. Wie in dem
zuvor aufgefiihrten Aspekt wachsen auch hier die Bildungschancen und Erfah-
rungsmoglichkeiten in einer Unternehmerfamilie analog zu der Gréf3e des Fa-
milienunternehmens, aber auch mit der T4tigkeit einer oder beider Elternteile im
Unternehmen. So ist bei reinen Gesellschafterfamilien die Moglichkeit des all-
tdglichen Erlebens von geschiftlichen Erfahrungen etc. nicht vorhanden. Es lisst
sich diskutieren, ob mit aktiver, altersangemessener Einbindung in das Unter-
nehmen die Wirkung dieses moglichen Schutzfaktors gesteigert und damit die
Resilienzentwicklung unterstiitzt werden konnte.

Zuletzt ist das (unternehmerische) Netzwerk als ein besonderer Einflussfaktor
in Unternehmerfamilien zu benennen. Wie in Tabelle 6 zu erkennen ist, ist dies
ein Faktor, der in gleichem Mafle positiv wie negativ beschrieben wurde. Auf der
einen Seite kann dieses Netzwerk einen unterstiitzenden Einfluss haben, wenn
durch gesellschaftliche Veranstaltungen und die Zugehorigkeit zu diesen ein
Tiiroffner fiir beispielsweise Praktika und Berufschancen (siehe oben) geboten
wird. Auf der anderen Seite kann es eine grof3e Herausforderung darstellen, wenn
der Bekanntheitsgrad und die damit verbundenen moglichen Vorteile von auflen
negativ wahrgenommen werden und die Teilnahme an Veranstaltungen und
Ubernahme von Engagements der vorherigen Generationen als belastende
Pflichterfiillung empfunden werden.

Die individuellen (Charakter-)Eigenschaften wurden, wie in Kapitel 5.7 er-
lautert, in den Interviews nur sehr wenig aufgegriffen. Die damit vergleichbaren
»kindbezogenen Faktoren« nach Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose (2011, 29)
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konnten vor allem in den Faktoren »erstgeborenes Kind« und »weibliches Ge-
schlecht« von den Sozialisationsbedingungen in einer Unternehmerfamilie ne-
gativ beeinflusst werden. Bei einer traditionellen Weitergabe des Unternehmens
an den erstgeborenen Nachfolger konnte dieser einen verstarkten Druck emp-
finden, den Erwartungen der Eltern entsprechen zu miissen und eigene Inter-
essen und Neigungen konnten vernachldssigt werden. Ahnlich verhilt es sich mit
Tochtern aus Unternehmerfamilien. Sie konnten sich durch eine traditionelle
Fokussierung auf das ménnliche Geschlecht in ihrer Kompetenz und Rolle als
Frau stark eingeschrénkt fithlen. Die Resilienzfaktoren »soziale Kompetenzen«
und »Umgang mit Stress« (Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 29) kdnnten
durch die Sozialisationsbedingungen in einer Unternehmerfamilie positiv be-
starkt werden. Durch das frithe Reisen, das Kennenlernen anderer Kulturen
sowie den frithen Umgang mit Mitarbeitern kénnten soziale Kompetenzen in
einem hoheren Mafl erworben werden als in einem Sozialisationskontext au-
Rerhalb einer Unternehmerfamilie. Ahnlich koénnte es sich im Umgang mit Stress
verhalten. Durch das Kennenlernen der Arbeitswelt und der damit verbundenen
Anforderungen etc. konnte frith der entsprechende Umgang mit Stresssituatio-
nen erlernt werden. Voraussetzung hierfiir ist, dass ein Elternteil operativ im
Unternehmen titig ist und die Kinder frith mit einbindet. Die »Problemlosefé-
higkeiten« (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 29) kénnten jedoch gestarkt
werden, da Konflikte im Unternehmen und/oder in der (grofien) Unterneh-
merfamilie im frithen Alter miterlebt werden und damit auch der Umgang mit
diesen Problemen und Konflikten von den direkten Bezugspersonen erlernt
werden konnte. Dem gegeniiber konnte jedoch die Tatsache stehen, dass ver-
hértete generationsiibergreifende Familienkonflikte, fiir die keine Losung ge-
funden wird, die Problemlosefdhigkeiten hemmen kénnte.

Diese hier aufgefiihrte Ergebnisinterpretation verdeutlicht die Korrelation
zwischen den Sozialisationsbedingungen in Unternehmerfamilien und den in-
dividuellen Schutzfaktoren. Hierbei werden aus Sicht der Resilienzforschung die
einzelnen Schutzfaktoren in den Fokus genommen und die beeinflussenden
Sozialisationsbedingungen in Unternehmerfamilien herausgearbeitet. Vergleicht
man die individuellen Unternehmerfamilien, gibt es auch zwischen diesen er-
hebliche Unterschiede und die systemspezifische Sozialisation kann variieren. So
gib es beispielsweise Familien mit einem starken und alltdglichen Bezug zum
Familienunternehmen ebenso wie Familien, die kaum Beriihrungspunkte mit
diesem haben. Die hier beschriebene Varianz wird anhand der Mentalen Modelle
(vgl. Kapitel 2.4) verdeutlicht und soll an dieser Stelle aufgegriffen werden. Auch
um die Blickrichtung der Theorie der Unternehmerfamilie stirker zu betonen,
werden in der nachfolgenden Tabelle 10 den Mentalen Modellen nach Riisen,
v. Schlippe & Gimeno (2012, 96-98) (vgl. Kapitel 2.4) all jene Schutzfaktoren
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zugeordnet, die in den jeweiligen Familienmodellen durch die Présenz des Fa-
milienunternehmens besonders beeinflusst werden.

Mentale Modelle in UF Schutzfaktoren

Patriarchale Logik Individuelle Eigenschaften des Kindes
- Kindbezogene Faktoren

- Erstgeborenes Kind

- Weibliches Geschlecht
- Resilienzfaktoren

- Selbstwirksamkeit

- Soziale Kompetenzen

- Umgang mit Stress

- Problemlosefihigkeit

Mikrosoziale Faktoren
- Faktoren innerhalb der Familie
- Autoritativer/demokratischer Erziehungsstil
- Zusammenhalt, Stabilitit und konstruktive Kom-
munikation in der Familie
- Enge Geschwisterbindung
- Altersangemessene Verpflichtungen im Haushalt
- Harmonische Paarbeziehung der Eltern
- Nachfolgethematik
- Verantwortungen/Erwartungen
- Alltagsprasenz/Rolle des FU

Logik der Individuelle Eigenschaften des Kindes
professionellen UF - Kindbezogene Faktoren

- Erstgeborenes Kind

- Weibliches Geschlecht
- Resilienzfaktoren

- Selbstwirksamkeit

- Soziale Kompetenzen

- Umgang mit Stress

- Problemlosefihigkeiten

Mikrosoziale Faktoren
- Faktoren innerhalb der Familie
- Autoritativer/demokratischer Erziehungsstil
- Zusammenbhalt, Stabilitit und konstruktive Kom-
munikation in der Familie
- Enge Geschwisterbindung
- Altersangemessene Verpflichtungen im Haushalt
- Harmonische Paarbeziehung der Eltern
- Hobher soziookonomischer Status
- Vorgelebtes/Traditionen/Werte
- Nachfolgethematik
- Verantwortung/Erwartungen
- Unabhingigkeit/Abhingigkeit
- Unternehmensname/Familienname
- Alltagsprésenz/Rolle des FU
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(Fortsetzung)
Mentale Modelle in UF Schutzfaktoren
- Faktoren in den Bildungseinrichtungen
- Positive Peerkontakte/positive Freundschaftsbezie-
hungen
- Faktoren innerhalb des Makrosystems
- Gute Arbeits- und Beschiftigungsmoglichkeiten
- Bildungschancen/Erfahrungsmaoglichkeiten
- (Unternehmerisches) Netzwerk
Logik der aktiven Individuelle Eigenschaften des Kindes
Eigentiimerfamilie - Resilienzfaktoren
- Selbstwahrnehmung

- Zusammenbhalt, Stabilitdt und konstruktive Kom-
munikation in der Familie
- Harmonische Paarbeziehung der Eltern
- Unterstiitzendes familidres Netzwerk
- Hoher sozio6konomischer Status
- Vorgelebtes/Traditionen/Werte
- Verantwortung/Erwartungen
- Unabhingigkeit/Abhdngigkeit
- Unternehmensname/Familienname
- Faktoren in den Bildungseinrichtungen
- Positive Peerkontakte/positive Freundschaftsbezie-
hungen
- Faktoren innerhalb des Makrosystems
- Gute Arbeits- und Beschiftigungsmoglichkeiten
- Bildungschancen/Erfahrungsmoglichkeiten
- (Unternehmerisches) Netzwerk

Logik der Investoren-
familie

Mikrosoziale Faktoren

- Zusammenbhalt, Stabilitdt und konstruktive Kommu-
nikation in der Familie

- Harmonische Paarbeziehung der Eltern

- Unterstiitzendes familidre Netzwerk

- Hoher soziodkonomischer Status

- Vorgelebtes/Traditionen/Werte

- Verantwortung/Erwartungen

- Unabhingigkeit/Abhingigkeit

Tabelle 10: Systemspezifischer Einfluss auf Schutzfaktoren in Bezug auf die Mentalen

Modelle

Anhand der hier vorliegenden Tabelle wird deutlich, dass nicht alle Unterneh-
merfamilientypen gleich stark von der Beeinflussung der individuellen Resili-
enzentwicklung betroffen sind. Es sind sowohl Uberschneidungen zwischen den
Modellen zu finden als auch modellspezifische Beeinflussungen der Schutzfak-
toren. Anhand dieser Tabelle konnen, nach Einordnung der entsprechenden
Unternehmerfamilie in die Mentalen Modelle, die jeweiligen Schutzfaktoren
herausgesucht werden, die mafigeblich durch die Prisenz des Familienunter-

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)

© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

192 Kinder in Unternehmerfamilien — empirische Analyse zur Resilienz

nehmens betroffen sind, sodass eine individuelle Resilienzférderung méglich
werden kann.

Die Familienunternehmen der in dieser Forschungsarbeit interviewten Ge-
sprachspartner lassen sich wie folgt, aus Sicht der Autorin, in die Mentalen
Modelle eingruppieren: Der patriarchalen Logik lassen sich fiinf, der Logik der
professionellen Unternehmerfamilie zehn, der Logik der aktiven Eigentiimer-
familie zwei und der Logik der Investorenfamilie ldsst sich ein Familienunter-
nehmen zuordnen. Hierbei handelt es sich um eine rein hypothetische Zuord-
nung, da diese von den Unternehmerfamilien nicht selbst vorgenommen wurde.
Diese im Anschluss an die Interviews durchgefiihrte Eingruppierung bildet die
Grundlage der Zuordnung der Schutzfaktoren zu den jeweiligen Modellen und
verdeutlicht zudem, dass aufgrund des Samples eine natiirliche Limitation der
Forschungsergebnisse vorliegt. Auf diese wird im nachfolgenden Kapitel genauer
eingegangen.

5.7.2 Theoriebildung, Generalisierbarkeit und Limitation der Ergebnisse

Die hier vorliegenden Auswertungen und Ergebnisse dieser Studie sowie die
daraus resultierenden Handlungsvorschldge stellen auf Basis der narrativen
Interviews und somit der subjektiven Wahrnehmungen und Empfindungen
nur Verallgemeinerungen dar. Es wird vom individuellen Erleben auf allge-
meingiiltige Einfliisse und Resilienzstrukturen geschlossen. Ziel ist es hierbei,
grundlegende Handlungsoptionen zu generieren, die Kinder und Jugendliche
aus Unternehmerfamilien gegeniiber den systemtypischen Einfliissen und An-
forderungen stark machen konnten. Im Umkehrschluss sollen all jene Einfliisse
minimiert werden, die schwéchend wirken und so die kindliche Vulnerabilitat
noch erhohen kénnten.

Die oben aufgefiihrten Thesen sind keine allgemeingiiltigen Aussagen, die auf
die Gesamtheit der Unternehmerfamilien iibertragen/angewendet werden kon-
nen oder sollen. Solche Aussagen sind auch nicht der Anspruch der hier vor-
liegenden Arbeit. Bei einem Vergleich der Unternehmerfamilien untereinander
und den dort vorherrschenden Sozialisationsbedingungen gibt es zahlreiche
Unterschiede. Diese werden vor allem durch die Mentalen Modelle nach Riisen,
v. Schlippe & Gimeno (2021) verdeutlicht (vgl. Kapitel 2.4). In Bezug auf die dort
vorzufindenden Schutzfaktoren sind analog dazu ebenfalls unterschiedliche
Schwerpunkte zu erkennen, die in Kapitel 5.7.1 (Tabelle 10) aufgefiihrt werden.
Fiir eine Theorie, also ein »Netzwerk von widerspruchsfreien Aussagen, um Er-
kenntnisse iiber einen Bereich von Sachverhalt zu ordnen, um Tatbestinde zu
erkliren und um diese vorherzusagen« (Héder 2015, 14), bedarf es einer Be-
wihrung in der Praxis und damit einem empirischen Wahrheitsgehalt. Um eine
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Theorie iiber die hier vorliegende Arbeit erstellen zu konnen, sind demzufolge
weitere Arbeiten und Forschungsprojekte notig, um die erstellten Thesen iiber-
priifen und verbessern zu konnen (vgl. Hader 2015, 15). Vielmehr soll in dieser
praxisorientierten Arbeit ein grundlegendes Bewusstsein fiir die Thematik der
kindlichen Resilienz in eben jenem Familiensystem geschaffen werden. Héder
(2015, 15) beschreibt dieses auf »systematischen Erfahrungen sowie auf theo-
retischen Modellen basierende Wissen« als Empirie, welche mit der Theorie in
einem dialektischen Verhiltnis steht, sich »jedoch noch nicht (ausreichend und
umfassend) in der Praxis bewdhrt« hat. Zu dem angestrebten Bewusstsein sollen
auflerdem die hiufig vorkommenden, sowohl stirkenden als auch schwichen-
den Einfliisse dargestellt und entsprechende, mégliche resilienzfordernde
Handlungsoptionen aufgezeigt werden. Diese konnen dann an die Individualitét
jeder Familie, jedes Familienmitglieds, jeder Situation oder auf jegliche grund-
legenden Umstdnde angepasst werden.

Dem entspricht auch die Einschitzung eines Interviewpartners, der, wie in
Kapitel 5.7 bereits aufgefithrt wurde, folgende Aussage getroffen hat: »Ja also,
wenn du jetzt einen anderen Interviewpartner dir suchst, der in Sankt Moritz
jeden Winter dreimal sein muss und in Le Mans und beim Autorennen hier und
Monte Carlo. Der wird sagen: >Ich verstehe das gar nicht, was der erzihlit.< Ja also,
da gibt es sicher riesige Unterschiede.« (Interview 12, Absatz 68). Es lédsst sich
somit kritisch anmerken, dass aufgrund der hohen Subjektivitdt auch unter-
schiedlichste Ergebnisse je nach Personlichkeit der Interviewpartner hitten
entstehen konnen. Die Interviewpartner, die sich zu den Interviews bereit erklirt
haben, wussten im Vorhinein iiber die Thematik Bescheid. Mit Zusage zu den
Interviews wurde somit auch eine Offenheit fiir das Thema der kindlichen Re-
silienz deutlich. Wenn eine solche Offenheit nicht vorliegt, wire die Bereitschaft
zu einem solchen Interview hochst wahrscheinlich auch nicht gegeben.

Zudem entsteht aufgrund des Samples und somit des empirischen Vorgehens
eine weitere Verzerrung der Ergebnisse: Unter den Interviewpartnern befanden
sich vorwiegend Mitglieder aus Unternehmerfamilien, welche aktiv im Famili-
enunternehmen titig sind und eine iiberwiegend positive Haltung dem Famili-
enunternehmen gegeniiber hatten. Dies fiihrt in der Ergebnisauswertung dazu,
dass prozentual mehr tiber mogliche Schutz- und Resilienzfaktoren gesprochen
wurde als iiber Risikofaktoren. Die Ressourcen der Gesprichspartner standen
somit im Vordergrund, sodass diese Untersuchung auch primér Aussagen iiber
diese treffen kann und nicht im gleichen Mafle auch die Risikofaktoren der
Sozialisation in einer Unternehmerfamilie beleuchtet.

Zudem kann grundlegend auch die hier angewendete Methodik kritisch be-
leuchtet werden. Ein wesentlicher Kritikpunkt an narrativen Interviews ist die
Frage, inwieweit die Erzihlungen iiber vergangene Erlebnisse der Wirklichkeit
entsprechen und/oder diese im biografischen Riickblick entfremdet werden.
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Kritiker dieser Forschungsmethode wenden ein, dass niemand mit Sicherheit
sagen kann, was wirklich war und was heute hinzugedichtet wird. Klar ist jedoch,
dass zwar die Darstellungslogik vom Individuum verdndert werden kann, nicht
jedoch die Handlungslogik. Es gibt somit biografisch nur eine bestimmte
Handlungsabfolge, die im Riickblick nicht verandert werden kann; sie kann je-
doch je nach aktuellem Erleben anders wahrgenommen und dargestellt werden.
Grundsitzlich wird bei dieser Kritik allerdings nicht beachtet, dass bei einem
narrativen Interview genau diese Dissonanz von Interesse ist (Briisemeister 2008,
145-146). Bei der Thematik der kindlichen Resilienz kommt hinzu, dass die
heutige Einschitzung und Bewertung vergangener Erfahrungen von funda-
mentaler Bedeutung fiir die individuelle Resilienz ist. Wird also eine in Kindheit
und Jugend als belastend empfundene Situation heute als stdrkend wahrge-
nommen, so kann durch dieses Konstrukt individuelle Resilienz herausgebildet
werden.

Wie in Kapitel 5.7 bereits aufgegriffen, wurde in den hier durchgefiihrten
Interviews zudem deutlich, dass aufgrund von Erfahrungen (wie bspw. eigene
therapeutische Hilfen und/oder therapeutische Ausbildungen) die Reflexions-
fahigkeit positiv beeinflusst, das Bewusstsein fiir die besonderen Sozialisati-
onsbedingungen in einer Unternehmerfamilie geweitet und eine intensivere
Auseinandersetzung mit der hier vorliegenden Thematik moglich wurde. Zudem
ist das subjektive Erinnern auch immer vom aktuellen Kontext abhdngig. Diese
Art biografischer Einfliisse darf bei einer retrospektiven Betrachtung der Kind-
heit und Jugend und der kritischen Auseinandersetzung mit dieser nicht unbe-
riicksichtigt bleiben.

Daran ankniipfend ist durch die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring
(2015) und die damit verbundene Kategorisierung des Datensatzes eine Bio-
grafieanalyse der einzelnen Interviews nicht mehr méglich. Die Auswertung der
einzelnen personengebundenen Datensétze ist somit nicht mehr durchfiihrbar,
wie es bspw. die Analyse nach Schiitze (1983) zum Ziel hat. Eine solche Biogra-
fiearbeit konnte das individuelle Erleben und die Subjektivitit des Einzelnen
starker fokussieren.

Die hier aufgefiihrte natiirliche Limitation der Ergebnisse verdeutlicht noch
einmal, dass die Thematik rund um die kindliche Resilienz in Unternehmerfa-
milien weitestgehend unerforscht ist und es noch weiterer wissenschaftlicher
Forschung bedarf, um eine grundlegende Theorie aufstellen zu kdnnen.
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Das hier vorgestellte Forschungsprojekt erweitert den Blick auf Unternehmer-
familien und soll ein Bewusstsein dafiir schaffen, unter welchen Einfliissen die
Nachkommen und damit die potenziellen Nachfolger in dem besonderen System
der Unternehmerfamilie aufwachsen. Die von Caspary (2018) gebildete For-
schungsgrundlage iiber die Sozialisation von Nachkommen aus Unternehmer-
familien wird durch den Fokus auf die kindliche Resilienzentwicklung erweitert.

Familienunternehmen stehen im Fokus der Literatur und Forschung, diese
beziehen sich aber, wie in Kapitel 2 ersichtlich, mafigeblich auf innerfamilidre
Konflikte, die vor allem wahrend des Nachfolgeprozesses auftreten. Mogliche
Losungsversuche werden meist erst bei der tatsichlichen Unternehmensiiber-
gabe angesetzt. Hier muss der Blick jedoch stark erweitert werden: Konflikte
konnen ihre Ursache bereits in der Kindheit und Jugend der Nachkommen
haben. Bei einer wissenschaftlichen Untersuchung eben jener Zeit der Soziali-
sation und Erziehung von Unternehmensnachkommen kann verdeutlicht wer-
den, welche (negativen wie positiven) Auswirkungen die dort vorgefallenen bzw.
erlebten Ereignisse auf die gesamte Familiendynamik haben kénnen (vgl. auch
Caspary 2018, 278-279) und welchen Einfluss diese Erlebnisse in frither Kindheit
und Jugend somit auf die individuelle Resilienzentwicklung haben kénnen.

Die Forschung rund um Unternehmerfamilien und Familienunternehmen
wird somit um den grundlegenden Aspekt der Resilienz erweitert, da diese
Thematik in der Forschung noch keine Aufmerksamkeit gefunden hat. Die von
Caspary (2018) aufgearbeiteten theoretischen Konzepte und Erkldrungsansétze
werden in dieser Arbeit weitergefiihrt und die kindliche Resilienzentwicklung in
Unternehmerfamilien konkret wissenschaftlich hinterfragt.

Doch nicht nur die theoretische Forschung kann aus dem hier vorliegenden
Forschungsprojekt einen Nutzen ziehen. Auch fiir die praktische Arbeit mit
Unternehmerfamilien und Familienunternehmen entsteht ein Gewinn: Bei der
Beratung von Familienunternehmen kann auf Basis der neuen Forschungser-
gebnisse ein anderer Fokus gesetzt und bereits die frithkindliche Entwicklung
thematisiert werden. Neben betriebswirtschaftlichen und rechtlichen Aspekten
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sollen in Form einer ganzheitlichen Beratung auch die Kindheit und Jugend
beriicksichtigt werden (vgl. auch Caspary 2018, 278-279). Ergénzend zur The-
matisierung der Sozialisation im Konfliktfall kann auch priventiv mit Unter-
nehmerfamilien gearbeitet werden. Hierbei spielt es eine grofle Rolle, welche
Grundbedingungen Kinder und Jugendliche brauchen, um sich psychisch ge-
sund entwickeln und den Anforderungen eines Familienunternehmens gerecht
werden zu kénnen. Lange bevor eine mogliche Unternehmensnachfolge oder
aber auch nicht-operative Aufgaben angetreten werden, kann mit den betroffe-
nen Familien beratend gearbeitet werden. Hier bietet sich die systemische Be-
ratung' (vgl. Nulbeck 2014, 66-79; Schwing & Fryszer 2013) mit der Unter-
nehmerfamilie als besonderes Familiensystem an. Die Sozialisation und die in
dieser Zeit entwickelten Resilienzen formen die Einstellung gegeniiber dem
Familienunternehmen und konnen, bezogen auf das individuelle Anforde-
rungsempfinden, sowohl stirkend als auch schwichend wirken. Hier préaventiv
zu arbeiten, kann den spdteren Nachfolgeprozess fiir alle Beteiligten vereinfa-
chen und Konflikten entgegenwirken.

Welche Auswirkung eine solche préventive/psychoedukative Beratung haben
kann, ldsst sich bereits aus den Riickmeldungen der Interviewpartner ablesen.
Diese duf3erten, dass sie durch das Gesprach neue Erkenntnisse iiber das eigene
Erleben in Kindheit und Jugend erschlossen haben und sie dies zum Nachdenken
angeregt hat; eine Tatsache, die in einer qualitativen Forschungsmethode so nicht
aufgenommen werden konnte. Solche bewusst gemachten Prozesse konnen fiir
weitere systemische (Familien-)Arbeit genutzt werden. Zudem wurde deutlich,
dass es nicht relevant ist, ob das Erzdhlte in der Vergangenheit objektiv auch so
stattgefunden hat, sondern dass das subjektive Erleben ausschlaggebend ist fiir
die psychische Verarbeitung. Diese subjektiven Erlebenskonzepte bilden die
Basis fiir die praktische Umsetzung der hier aufgefiihrten Thematik.

Auf Basis der Forschungsergebnisse kann ein speziell fiir dieses Familien-
system entworfenes Beratungskonzept erarbeitet werden. Die Erschaffung eines
Bewusstseins fiir kindliche Resilienzentwicklung und préventives Arbeiten, um
Kinder und Jugendliche ganz individuell stirken zu kénnen, schafft eine Basis,
um moglicherweise spédteren (psychischen) Problemen und Missstdnden entge-
genwirken zu konnen und gegebenenfalls Nachfolgeprozesse zu entlasten. Die

14 Bei der systemischen Beratung wird davon ausgegangen, dass Probleme und Stérungen sich
aus dem sozialen Umfeld heraus entwickeln. Aus diesem Grund wird nicht nur mit dem
einzelnen Klienten gearbeitet, sondern auch mit den sozialen Bezugspersonen und es wird
sich darauf fokussiert, wie innerhalb des Systems kommuniziert und miteinander umge-
gangen wird. Zudem wird beobachtet, wie die vorgetragenen Probleme sich entwickeln und
aufrechterhalten werden. Es wird davon ausgegangen, dass es fiir jedes Symptom auch einen
Sinn gibt und Probleme somit keine Defizite darstellen, sondern vielmehr misslungene L6-
sungsversuche einer schwierigen Situation sind (Schwing & Fryszer 2013, 11).
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individuelle Krisenkompetenz konnte somit gestdrkt werden. Hierfiir wére es
wichtig, sich die eigene Krisenkompetenz bewusst zu machen und zu reflektie-
ren, welche Schutzfaktoren bereits vorhanden sind und welche dariiber hinaus
geschaffen werden und helfen kénnten. Das friihzeitige Erlernen eines solchen
Umgangs mit Herausforderung und das Bewusstsein der eigenen Kompetenzen
vermindert folglich auch das Eintreten von spateren Krisen.

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516


http://www.v-r.de/de

Open-Access-Publikation (CC-Lizenz BY 4.0)
© 2023 VeR unipress | Brill Deutschland GmbH
ISBN Print: 9783847115519 — ISBN E-Lib: 9783737015516



7  Handlungsleitende Thesen

Durch die zuvor aufgefiihrte, strukturierte Auswertung der Interviews und die
Anwendung der Ergebnisse auf die Resilienztheorie bzw. die dort verankerten
Schutzfaktoren (vgl. Kapitel 4), lassen sich Thesen und Handlungsempfehlungen
aufstellen, die in der Beratung von Unternehmerfamilien praktisch angewendet
werden kénnen.

Die im Folgenden dargestellten handlungsleitenden Thesen dienen dazu, eine
solche systemspezifische Resilienzférderung (siehe hierzu auch Kapitel 4.5)
moglich zu machen. Es wird eine zentrale Grundlage geschaffen, wie in einer
Unternehmerfamilie im Alltag mit dem Thema der kindlichen Resilienz pro-
fessionell umgegangen werden kann und in welcher Form eine professionelle
Unterstiitzung moglich ist. Durch Selbstreflexion kann hinterfragt werden, in-
wiefern diese Thematik in der eigenen Familie Raum findet und wie der Umgang
mit dieser optimiert werden kann. Auch hier wird die Unternehmerfamilie als
soziales System gesehen, in dem geredet und gehandelt wird, d.h. in dem
kommuniziert wird. Diese Kommunikation unterscheidet sich von der einer
»normalen« Familie und muss aus diesem Grund gesondert betrachtet werden
(Kleve 2021, 7). Die hier vorliegenden Thesen professionalisieren den Umgang
mit den Herausforderungen einer Unternehmerfamilie.

(1) Kindliche Resilienz ist ein Thema fiir die gesamte Unternehmerfamilie

Resilienz, d.h. die individuelle psychische Widerstandsfahigkeit eines jeden
Menschen, entwickelt sich auf Basis der in der Kindheit und Jugend gemachten
Erfahrungen. Sie ist die Fahigkeit, sich trotz belastender Lebensumstdnde psy-
chisch gesund zu entwickeln (Niebank & Petermann 2002, 83). Somit sind die im
Sozialisationsprozess vorzufindenden, individuellen Lebensbedingungen aus-
schlaggebend, wie resilient eine Person auch im weiteren Lebensverlauf ist.
Hierbei kann sowohl eine positive (Schutzfaktoren) als auch eine negative Be-
einflussung (Risikofaktoren) stattfinden (vgl. hierzu Kapitel 4.3). Unterschied-
liche Familiensysteme weisen aufgrund ihrer Konstellation und Eigenschaften
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verschiedenste Schutz- und Risikofaktoren auf (vgl. Kapitel 5.2). Eine Unter-
nehmerfamilie stellt ein Familiensystem dar, in dem aufgrund der Koexistenz des
Familienunternehmens spezifische Sozialisationsbedingungen vorliegen (vgl.
Kapitel 3; Caspary 2018; Stamm 2013), durch welche zudem spezifische Risiko-
und Schutzfaktoren fiir die Ausbildung der kindlichen Resilienz innerhalb dieses
Systems vorzufinden sind (vgl. Kapitel 5.7). Vor allem in einer solchen Unter-
nehmerfamilie betrifft die Resilienzentwicklung der Nachkommen alle Genera-
tionen. Durch den gemeinsamen Besitz eines Familienunternehmens und den
damit zusammenhingenden engen Kontakt ist der Einfluss aller Familienmit-
glieder auf die kindliche Resilienzentwicklung von grofler Bedeutung. Aus die-
sem Grund sollten auch alle fiir diese Thematik sensibilisiert werden.

Reflexionsfragen zur kindlichen Resilienz in Unternehmerfamilien
- Inwiefern wird die kindliche Resilienzentwicklung innerhalb Ihrer Unternehmerfa-
milie beriicksichtigt?
- Welche Personen aus Ihrer Unternehmerfamilie sollten in den Prozess der Resili-
enzforderung miteinbezogen werden?

(2)  Kinder und Jugendliche aus Unternehmerfamilien weisen
systemspezifische Risiko- und Schutzfaktoren fiir die individuelle
Resilienzentwicklung auf

Durch die gesonderten Sozialisationsbedingungen entwickeln sich, wie in These
1 bereits erldutert, fiir die Nachkommen aus Unternehmerfamilien systemspe-
zifische Risiko- und Schutzfaktoren. Diese sind bspw. die Nachfolgethematik,
Verantwortungen und Erwartungen innerhalb des Familiensystems, die Beein-
flussung durch Traditionen und Werte, die Prisenz des Familienunternehmens
im Alltag sowie Bildungschancen und Erfahrungsmoglichkeiten (siehe hierzu
Kapitel 5.7.1, Tabelle 9). Diese hier aufgefiihrten, speziell in dem System der
Unternehmerfamilie vorzufindenden Faktoren kénnen immer sowohl stabili-
sierend als auch destabilisierend, d. h. sowohl als Schutz- als auch als Risikofaktor
wirken.

Zudem werden die empirisch belegten, systemunspezifischen Faktoren ge-
sondert beeinflusst. Diese sind bspw. die Selbstwahrnehmung, die Entwicklung
sozialer Kompetenzen, der Umgang mit Stress, der sozio6konomische Status und
die Beziehungen innerhalb der Peergroup (fiir eine detaillierte Ausfiihrung sieche
auch Kapitel 5.7.1, Tabelle 9). Auch diese Faktoren konnen durch die Sozialisa-
tion in einer Unternehmerfamilie sowohl positiv als auch negativ beeinflusst
werden und folglich sowohl als Schutz- als auch als Risikofaktor wirken.
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Reflexionsfragen zur kindlichen Resilienz in Unternehmerfamilien
- Welche Themen spielen in Threr Unternehmerfamilie im familidren Alltag eine be-
sondere Rolle?
- Welchen Einfluss konnten diese Themen auf die Resilienzentwicklung der Nach-
kommen Threr Unternehmerfamilie haben?

(3)  Psychoedukative Beratung sensibilisiert fiir das Thema der kindlichen
Resilienz

Psychoedukation ist die systematische und strukturierte Vermittlung von wis-
senschaftlichen Informationen sowohl iiber psychische als auch physische Pro-
blematiken und Erkrankungen. Anhand psychologischer Methoden werden In-
formationen, Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt, um Handlungskompe-
tenzen zu stirken und Ressourcen zu férdern (Kryspin-Exner 2013, 1473).

Eine solche psychoedukative transgenerationale Beratung und entsprechende
Interventionen fiir die gesamte Unternehmerfamilie konnen die Herausforde-
rungen in dieser und die Thematik der kindlichen Resilienz aufzeigen und die
Familienmitglieder aller Generationen fiir diese Thematik sensibilisieren. Es
kann ein Weg aufgezeigt werden, wie resilienzstirkend mit Kindern und Ju-
gendlichen aus Unternehmerfamilien in ihrem Alltag umgegangen werden kann.

Eine solche Beratung kann als resilienzforderndes Priaventionsprogramm fiir
Unternehmerfamilien (vgl. Kapitel 4.5) verstanden werden, welche alle Alters-
stufen integriert und sowohl generationsiibergreifende als auch generations-
spezifische Interventionspunkte enthdlt, sodass eine ganz individuelle Beratung
und Férderung moglich wird.

Reflexionsfragen zur kindlichen Resilienz in Unternehmerfamilien
- Wie viel ist den Mitgliedern Ihrer Unternehmerfamilie iiber die Thematik der kind-
lichen Resilienzentwicklung bekannt?
- In welcher Form ist eine psychoedukative Intervention zu dieser Thematik in Threr
Unternehmerfamilie moglich?

(4)  Proaktive Kommunikation ist die Grundlage furr die kindliche
Resilienzentwicklung in Unternehmerfamilien

Analog zu einer professionellen psychoedukativen Beratung der Unternehmer-
familien muss es fiir jedes Familienmitglied moglich sein, proaktiv iiber die
Thematik der Resilienzentwicklung in Unternehmerfamilien zu sprechen. Dies
bedeutet, dass es kein Tabuthema sein darf, tiber familienspezifische Belastun-
gen, Sorgen und Angste, d.h. iiber die individuellen Risikofaktoren, zu sprechen
und die eigenen Emotionen zu diesen zu duflern.
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Kleve (2021, 5) betont, dass das Miteinander-Sprechen, das Reden und Zu-
horen hilft, dass sich die Beteiligten und die Familie als Ganzes besser verstehen.
Bei der Ausbildung von Resilienz und speziell bei den entsprechenden Risiko-
faktoren geht es um individuelle Belastungen und Herausforderungen. Insbe-
sondere hierbei ist ein methodisches und professionelles Arbeiten mit der fa-
milieninternen Kommunikation sinnvoll (vgl. Kleve 2021, 5).

Eine klare und offene Kommunikation, die jeden gleich stark miteinbezieht,
muss in der gesamten Unternehmerfamilie moglich sein. So kénnen Einstel-
lungen, Erwartungen, Gefiihle, Emotionen und Sichtweisen aller einen Raum
finden. Neben einer solchen professionellen Kommunikation ist auch die so
genannte Metakommunikation, also die Kommunikation iiber die Kommuni-
kation, eine Selbstreflexionskompetenz, die fiir Unternehmerfamilien von be-
sonderer Bedeutung ist (Kleve 2021, 7).

Reflexionsfragen zur kindlichen Resilienz in Unternehmerfamilien

- Wie offen konnen Sie in Threr Unternehmerfamilie iiber belastende Situationen etc.
sprechen?

- Hat in Threr Unternehmerfamilie jedes Mitglied die gleichen Moglichkeiten, seine
Einstellungen, Erwartungen, Gefiihle, Emotionen und Sichtweisen zu kommunizie-
ren?

- Welche Bedingungen kann IThre Unternehmerfamilie schaffen, damit eine proaktive
Kommunikation méglich wird?

(5)  Die Schutzfaktoren variieren je nach Mentalem Modell der
Unternehmerfamilie

In Unternehmerfamilien sind nach Riisen, v. Schlippe & Gimeno (2012, 96-98)
zumeist vier Grundtypen von Mentalen Modellen aufzufinden. Diese beschrei-
ben immer wieder vorzufindende Denkmodelle, wie das Familienunternehmen
zu fiihren ist. Zu unterscheiden sind die patriarchalische Logik (die Organisati-
onsstruktur ist auf eine Person ausgerichtet), die Logik der professionellen
Unternehmerfamilie (das Unternehmen wird als professionelles Team gemein-
sam gefiihrt), die Logik der aktiven Eigentiimerfamilie (es gibt ein externe Un-
ternehmensfithrung, die Familienmitglieder fiihlen sich als Verantwortliche fiir
die Steuerung) sowie die Logik der Investorenfamilie (das Familienvermdgen
wird gemeinsam gemanagt und maximiert; es besteht keine traditionelle Ver-
bindung zu einem Familienunternehmen) (Riisen, v. Schlippe & Gimeno
2012,96-98; fiir eine detaillierte Darstellung siehe auch Kapitel 2.4).

In diesen jeweiligen Mentalen Modellen der Unternehmerfamilien sind un-
terschiedliche Schwerpunkte der einzelnen Schutzfaktoren vorzufinden (siehe
hierzu Kapitel 5.7.1, Tabelle 10). Es wird deutlich, dass nicht alle Unternehmer-
familientypen gleich stark von der Beeinflussung der individuellen Resilienz-
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entwicklung betroffen sind. Je nach Mentalem Modell muss folglich der Fokus
auf unterschiedliche Themenschwerpunkte gelegt werden (bspw. bei einer psy-
choedukativen Beratung - siehe These 3). Nur durch diese Differenzierung ist
eine individuelle Férderung der kindlichen Resilienzentwicklung méglich.

Reflexionsfragen zur kindlichen Resilienz in Unternehmerfamilien
- Welchem Mentalen Modell der Unternehmerfamilien ordnen Sie Threr Unterneh-
merfamilie zu?
- Welche Schutzfaktoren, die diesem Modell zugeordnet werden konnen, treffen auch
auf Thre Unternehmerfamilie zu?
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8  Schlussbetrachtung

Die einleitend aufgefiihrte Biografie von Sigrid Rausing (2018) und die drama-
tischen Entwicklungen in ihrer Unternehmerfamilie richten den Blick auf die
besonderen Herausforderungen, denen Kinder und Jugendliche aus Unterneh-
merfamilien in ihrem Sozialisationskontext ausgesetzt sind (vgl. Kapitel 1.2). Es
wird deutlich, dass neben allen Vorteilen auch ein grofles Risiko mit dem Auf-
wachsen im Kontext einer Unternehmerfamilie verbunden sein kann. Diese
Herausforderungen und Risiken wurden in der hier vorliegenden Studie unter-
sucht: Welche Herausforderungen und Risiken bestehen und wie kann diesen
mit systemspezifischen Schutzfaktoren entgegengewirkt werden?

8.1 Zusammenfassung

Die Theorie der Familienunternehmen und der Unternehmerfamilien (vgl. Ka-
pitel 2) ist seit den 1990er Jahren in den Fokus der systemtheoretischen For-
schung geriickt und wird interdisziplinarisch beleuchtet (Kleve 2017a, 225). Ein
Familienunternehmen definiert sich durch den mafigeblichen Einfluss der Fa-
milie auf die Politik des Unternehmens (Wimmer et al. 2005, 19-20). Die Ent-
wicklung des Unternehmens ist somit durch den Einfluss einer oder mehrerer
Familien geprégt, in deren Besitz es sich befindet (Riisen 2017, 18). Die Unter-
nehmerfamilie hingegen kann als eine Familie definiert werden, die im Besitz
eines Unternehmens ist und deren (leitende) Familienmitglieder einen be-
stimmten Einfluss auf die Geschéftspolitik dieses Unternehmens haben (Groth &
Vater 2009, 80). Die Unternehmerfamilie bildet aus direkt verwandten Famili-
enmitgliedern ein Familiensystem, dessen Entwicklung durch den gemeinsamen
Besitz eines Unternehmens gepragt wird (Riisen 2017, 19). Hierdurch entstehen
Besonderheiten in der Familiendynamik (Simon 2005) und in ihrem Alltag
(Groth & Vater 2009, 80). Dies liegt daran, dass die beiden unterschiedlichen
Systemtypen der Unternehmerfamilie und des Familienunternehmens anein-
ander gebunden sind (Groth & Vater 2009, 80). Durch die Uberschneidung dieser
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beiden Systeme werden zwei Kulturen miteinander vereint: Der private Raum
und die familidren Beziehungen sowie geschiftlichen Anforderungen treffen
aufeinander (Kleve 2017c, 294). Dies hat spezifische Konsequenzen fiir die Fa-
miliendynamik: Es entstehen individuelle soziale und psychische Anforderun-
gen fiir die einzelnen Familienmitglieder (Simon 2005, 36-37).

In den letzten Jahren wird verstirkt die hinter dem Unternehmen stehende
Familie betrachtet, da ihr mafgeblich der Erfolg dieses Unternehmenstypus
zugeschrieben wird (Riisen 2017, 3-4). Riisen (2017, 4) schreibt der Unterneh-
merfamilie sowohl die »Kraft des Erhalts und der Weiterentwicklung des Un-
ternehmens« als positiven Faktor als auch »seine Selbstzerstérung« als negativen
Faktor zu. Diese beiden kontriaren Einflussfaktoren veranschaulichen, dass die
Familie selbst immer gleichermaflen Risiko und Ressource fiir das Unternehmen
darstellen kann. Ahnlich verhilt es sich mit der Sozialisation in einer Unter-
nehmerfamilie. Die Bedingungen, die in einem solchen Familiensystem vor-
herrschen, konnen immer eine besondere Herausforderung darstellen wie auch
eine besondere Ressource fiir die weitere Entwicklung bilden. In der Resilienz-
forschung spricht man hierbei von Risiko- und Schutzfaktoren (vgl. Opp, Fin-
gerle & Suess 2020; Welter-Enderlin & Hildenbrand 2016; Fréhlich-Gildhoff und
Ronnau-Bose 2011).

Die individuelle Resilienz bildet sich im Verlauf des Sozialisationsprozesses,
d.h. dem »Prozess der Entstehung und Entwicklung der menschlichen Person-
lichkeit in wechselseitiger Abhédngigkeit von der gesellschaftlich vermittelten
sozialen und dinglich-materiellen Umwelt« (Hurrelmann 2006, 70; vgl. Kapi-
tel 3.2). Gesellschaftliche Normen und Werte werden wihrend der Sozialisation
iibernommen und es wird sich an die soziale Umwelt angepasst (Hurrelmann &
Bauer 2015, 11). Diesem passiven Prozess steht die aktive Erziehung gegeniiber.
Hierbei findet eine zielorientierte Handlung statt, bei der durch Interaktion und
Kommunikation eine autonome Personlichkeit herausgebildet werden soll
(Jacob & Zeddies 2020, 9). Aufgrund der strukturellen Kopplung, d.h. der Tat-
sache, dass eine Unternehmerfamilie sowohl Familie als auch Unternehmen ist,
entstehen systemspezifische Sozialisationsbedingungen (vgl. Caspary 2018). So
werden beispielsweise Erziehung, familiire Beziehungen, familieninterne Kom-
munikation, Rollen, Normen und Werte von der Prisenz des Familienunter-
nehmens beeinflusst und machen die Sozialisation von Kindern und Jugendli-
chen aus Unternehmerfamilien fiir Forschung und Praxis besonders bedeutsam.

Die kindliche Resilienzentwicklung in dem hier beschriebenen Sozialisati-
onsprozess in einer Unternehmerfamilie wurde bisher nicht erforscht. Resilienz
istin ihrer Ursprungsdefinition die Fahigkeit, trotz widriger Lebensumsténde im
Kindes- und Jugendalter keine psychischen Schidden zu entwickeln. Sie ist somit
die individuelle Widerstandfihigkeit gegeniiber Risikofaktoren (Niebank & Pe-
termann 2002, 83; Kapitel 4.1). Resilienz ist als variabler und kontextabhéngiger
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Prozess tiber die gesamte Lebensspanne hinweg zu verstehen (Fréhlich-Gildhoff
& Ronnau-Bose 2011, 9). Die Grundlage dafiir bildet sich bei Kindern und Ju-
gendlichen wahrend der Sozialisation in einem Interaktionsprozess zwischen
Individuum und Umwelt (Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose 2011, 10). Die in-
dividuelle Resilienzentwicklung im System der Unternehmerfamilie erscheint
durch die besondere Sozialisation der Kinder und Jugendlichen von hoher Be-
deutung, da hier andere Risiko- und Schutzfaktoren vorliegen konnen als bei
Nicht-Unternehmerfamilien.

Um dies wissenschaftlich priifen zu kénnen und die in Kapitel 5.1 dargestellte
Forschungsfrage (»Inwiefern beeinflusst die spezifische Sozialisation von Un-
ternehmerkindern ihre individuelle Resilienzentwicklung«) empirisch untersu-
chen zu kénnen, wurde im Rahmen der qualitativen Sozialforschung die Me-
thodik des narrativen Interviews gewéhlt. Es wurden Gesprédche mit zwolf Mit-
gliedern aus Unternehmerfamilien gefiihrt, in denen die Interviewpartner
aufgefordert wurden zu schildern, wie sie es erlebt haben, als Unternehmerkind
aufzuwachsen. Zu den Transkriptionen dieser Interviews konnten weitere sechs
Interviewtranskriptionen, die am Wittener Institut fiir Familienunternehmen zu
Themen rund um die Unternehmerfamilie gefithrt wurden, zur Auswertung
hinzugezogen werden, sodass insgesamt ein sehr heterogenes Sample entstehen
konnte. Allen Interviews gemein ist, dass sich die Familienunternehmen in der
mindestens zweiten Generation befanden, sodass bereits frithkindliche Erfah-
rungen und Wahrnehmungen geschildert werden konnten. Durch eine struk-
turierte Auswertung (qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring; vgl. Mayring
2015) wurden systemspezifische Sozialisationsbedingungen herausgearbeitet,
welche die kindliche Resilienz sowohl positiv als auch negativ beeinflussen
konnen. Die Analyse dieser Daten erlaubt es, eine Aussage dariiber zu treffen,
welche resilienzbeeinflussenden Bedingungen in Unternehmerfamilien vor-
herrschen und wie konstruktiv mit diesen umgegangen werden kénnte.

Die Ergebnisse des hier aufgefiihrten Forschungsprojektes zeigen, dass
Schutz- und Resilienzfaktoren in Unternehmerfamilien systemspezifisch be-
einflusst werden und dass zusitzlich Schutz- und Risikofaktoren vorliegen
kénnen, die nur speziell in diesem besonderen Familiensystem auftreten (vgl.
Tabelle 6). Durch dieses systemspezifische Auftreten von resilienzbeeinflussen-
den Faktoren kann davon ausgegangen werden, dass bei Kindern und Jugend-
lichen aus Unternehmerfamilien eine individuelle Resilienzentwicklung vorliegt,
die auf die besondere Sozialisation in diesem Familiensystem zuriickzufithren
ist. Neben der Beeinflussung der empirisch belegten Schutz- und Resilienzfak-
toren nach Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bése (2011) sind vor allem die in dieser
Arbeit herausgearbeiteten Faktoren, die speziell die individuelle Resilienz von
Kindern und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien beeinflussen, zu benen-
nen: (1) Vorgelebtes, Werte und Traditionen, (2) Nachfolgethematik, (3) Ver-
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antwortung und Erwartungen, (4) Unabhéngigkeit und Abhéngigkeit, (5) Kor-
relation von Unternehmensname und Familienname, (6) Alltagspriasenz und die
Rolle des Familienunternehmens innerhalb der Familie, (7) Bildungschancen
und Erfahrungsmdoglichkeiten sowie (8) (unternehmerisches) Netzwerk. Des
Weiteren ist zu betonen, dass aufgrund der Unterschiedlichkeit der Unterneh-
merfamilien, basierend auf den Mentalen Modellen nach Riisen, v. Schlippe &
Gimeno (2012), die einzelnen Faktoren unterschiedlich présent sind (vgl. Tabelle
10). Diese Tatsache muss in der praktischen Arbeit mit und der Beratung von
Unternehmerfamilien beriicksichtigt werden. So ist eine anfangliche Zuordnung
zu den Mentalen Modellen von Vorteil, da so individuell auf das jeweilige Fa-
miliensystem eingegangen und die kindliche Resilienzentwicklung bestméglich
unterstiitzt werden kann.

8.2 Fazit und Ausblick

»Resilienz hilft uns zu iiberleben.« (Rausing 2018, 75) So verdeutlicht Sigrid
Rausing in ihrer Autobiografie die Wirkung der individuellen Resilienz und
stellt, wie einleitend beschrieben, sehr deutlich die Herausforderungen des
Aufwachsens in einer Unternehmerfamilie dar. Durch die hier vorliegende Arbeit
kann aufgezeigt werden, welche Sozialisationsbedingungen in einem solchen
Familiensystem ein Risiko und/oder eine Ressource darstellen kénnten und wie
mit diesen produktiv, im Sinne einer psychisch gesunden Entwicklung umge-
gangen werden konnte. Durch die Bewusstseinsschaffung iiber die hier vorlie-
gende Thematik sollen Unternehmerfamilien sensibilisiert werden, um ihre
Kinder bestmdglich in ihrer Entwicklung begleiten zu konnen. Basis hierfiir sind
die eigenen Erfahrungen, die in den narrativen Interviews retrospektiv betrachtet
wurden. Die subjektive Interpretation dieser Erfahrungen und das im Lebens-
verlauf gewonnenen Wissen formen den Umgang mit der ndchsten Generation:
»Also wir haben das initiiert. [...]. Wir wollten nicht, dass ich den Kindern die
Firma zeige.« (Interview 12, Absatz 22).

Sowohl die Sozialisation als auch die Resilienzentwicklung finden iiber die
gesamte Lebensdauer hinweg statt (vgl. Hurrelmann & Bauer 2015, 128-143;
Kapitel 3.2). Wustmann (2004, 28) bezeichnet die Resilienz als »dynamischen
Anpassungs- und Entwicklungsprozess«, durch den sich die individuelle Wi-
derstandsfahigkeit im Lebensverlauf immer wieder verandert (vgl. Kapitel 4.1).
Beides ist somit kein Prozess, der nach der Jugend abgeschlossen ist. Dies ist eine
Tatsache, die auch in den Interviews deutlich wird und die Annahme verstirkt,
dass eine psychoedukative Aufkldrung von grofler Bedeutung fiir einen psy-
chisch gesunden Umgang mit den Herausforderungen eines Familienunter-
nehmens ist.
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Die durchgefiihrte Untersuchung macht deutlich, dass die »Lebensgeschichte
als Ressourcenpool« (Holzle 2011a, 45) genutzt werden kann. Holzle (2011a, 45)
betont, dass durch die Erinnerung an gelungenes Bewiltigen von Aufgaben und
Herausforderungen in Kindheit und Jugend die persdnliche Selbstwirksamkeit
gestdrkt wird. Zudem werden die eigenen Potenziale und Ressourcen intensiver
wahrgenommen und auf aktuelle sowie zukiinftige Aufgaben und Herausfor-
derungen iibertragen. Lernen Kinder und Jugendliche aus Unternehmerfamilien
frith, mit den Anforderungen eines Familienunternehmens umzugehen, und
erleben sie deren positive Bewiltigung bei den eigenen Eltern, fillt es ihnen im
spiteren Lebensverlauf leichter, mit den spezifischen Herausforderungen und
Aufgaben eines Familienunternehmens und einer Unternehmerfamilie umzu-
gehen. Die Bewusstseinsstarkung iiber diese Aspekte auf Elternebene kann ihnen
den resilienzstirkenden Umgang mit der Nachfolgegeneration erleichtern, denn
der elterliche Umgang mit dem Unternehmen hat einen unmittelbaren Einfluss
auf das Verhiltnis der Kinder zum Familienunternehmen: »Also wir sind da
eigentlich auch recht behiitet diesbeziiglich aufgewachsen. Deshalb sind wir aber
vielleicht auch beide, haben wir dann gesagt, okay, wir machen das, ne?« (In-
terview 3, Absatz 66).

Die generationsiibergreifende Weitergabe von Erfahrungen, der familidre
Einfluss im Sozialisationskontext sowie die in Kapitel 4.2 erlduterte Familien-
resilienz machen deutlich, dass die hier untersuchte Thematik nicht nur die
Kinder und Jugendlichen aus Unternehmerfamilien betrifft, sondern im Ge-
samtzusammenhang das komplette Familiensystems betrachtet werden muss.
Der Einbezug aller Beteiligten steigert somit den Erfolg psychoedukativer Be-
ratung.

Wie in Kapitel 5.7.2 erldutert, bildet diese Arbeit eine Grundlage fiir weitere
Forschung im Bereich der Resilienzentwicklung in Unternehmerfamilien; bei-
spielsweise konnten Themen rund um die sich stetig verdndernden gesell-
schaftlichen Einfliisse wahrend der Sozialisation und folglich die Bedeutung fiir
die individuelle Resilienzentwicklung fokussiert werden. Basis hierfiir konnte die
von Peter Gross (1994) beschriebene Multioptionsgesellschaft sein, die kritisch
die immer mehr werdenden Méglichkeitsoptionen in der Gesellschaft hinter-
fragt. Zudem konnten die einzelnen Unternehmerfamilien Modelle (»Mentale
Modelle« vgl. Kapitel 2.4) explizit betrachtet und die hier vorzufindenden Schutz-
und Risikofaktoren konkreter erldutert werden. Weitere Moglichkeiten wéren
die Fokussierung auf die einzelnen Altersklassen, die Gewichtung der einzelnen
Schutz- und Resilienzfaktoren sowie eine langfristige wissenschaftliche Beglei-
tung von Kindern und Jugendlichen im Entwicklungsprozess.

Zudem konnte das in den Kapiteln 5.4 und 5.7.2 aufgegriffene Ungleichge-
wicht zwischen der Haltung der Interviewpartner gegeniiber dem Familienun-
ternehmen in einer zusitzlichen Studie ausgeglichen werden. Hier wire es
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denkbar, ausschlieflich mit Mitgliedern aus Unternehmerfamilien zu sprechen,
die sich aktiv gegen das Unternehmen gewendet haben, es nicht geschafft haben,
sich in die Unternehmerfamilie zu integrieren, oder gar massive psychische
Probleme aufgrund der familidren Zugehorigkeit haben (siehe hierzu verglei-
chend Kapitel 1.2). Eine solche ankniipfende Erhebung konnte die Risikofak-
toren der Sozialisation in einer Unternehmerfamilie fokussiert herausarbeiten
und die hier vorliegende Studie erweitern und ergénzen.

Des Weiteren konnte die ebenfalls in Kapitel 5.7.2 aufgefiihrte Limitation der
Ergebnisse durch die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring (2015) in einer
weiterfithrenden Erhebung ausgeglichen werden. Aufgrund der in dieser Studie
durchgefiihrten Kategorienbildung und der damit verbundenen Spaltung der
Daten ist eine personenbezogene Biografieanalyse mit dem vorliegenden Inter-
viewmaterial nicht mehr moglich. Eine solche Analyse des vorhandenen Da-
tensatzes, wie bspw. nach Schiitze (1983), konnte weitere Ergebnisse zu der
Thematik rund um die Resilienzentwicklung in einer Unternehmerfamilie si-
chern und die in dieser Arbeit aufgezeigten Ergebnisse erweitern.

Trotz der vielfdltigen Anwendungsgebiete und der transdisziplindren Ver-
wendung des Resilienzbegriffs darf eine natiirliche Grenze nicht iiberschritten
werden. So wird beispielsweise die subjektivistische Sichtweise der Resilienz von
Wissenschaftlern vielfach kritisiert (vgl. Karidi, Schneider & Gutwald 2018; Blum
& Gutwald 2018; Ungar et al. 2013). Kinder wie Erwachsene kénnen nicht wi-
derstandfahig gegeniiber jedweder Situation gemacht werden. Es muss neben der
Fokussierung auf das Individuum auch in den Blick genommen werden, was bei
bestehenden Belastungen an der Grundbedingung bzw. den Umsténden geédn-
dert werden kann, um diese zu verringern (Rénnau-Bose & Frohlich-Gildhoff
2020, 26). Franke (2006, 175) betont, dass es in der Resilienzforschung aus-
schliefllich darum geht herauszufinden, »welche Kinder in einer ihre Bediirfnisse
missachtenden Welt dennoch bereit und in der Lage sind, sich den Normen der
Welt anzupassen«. Es darf also nicht der Eindruck entstehen, dass in dieser
Arbeit und in der praktischen Arbeit mit Unternehmerfamilien ausschlief}lich
auf Stdrken, Ressourcen und Schutzfaktoren eingegangen werden darf oder soll.
Gefiihle wie Angst, Trauer, Uberforderung oder Schmerz ebenso wie Dysfunk-
tionalitdten haben immer eine Berechtigung und miissen thematisiert werden
(Ronnau-Bose & Frohlich-Gildhoff 2020, 26). Resilienz bildet sich nur aus einem
Zusammenspiel dieser beiden Pole. Aus diesem Grund miissen auch in Bezug auf
das System der Unternehmerfamilie immer sowohl Risiko- als auch Schutzfak-
toren betrachtet werden, damit nicht eine einseitige Theoriebildung stattfindet.

Fiir Unternehmerfamilien konkret bedeutet dies, dass die Nachfolgegenera-
tionen nicht bedingungslos fiir die Herausforderungen eines Familienunter-
nehmens und die Sozialisationsbedingungen in diesem Familiensystem stark
gemacht werden sollen, sondern bei einer konkreten Belastung auch die duf3eren
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Umstdnde angepasst werden miissen. Es muss, wie Ungar et al. (2013, 4) betonen,
auch die Bedeutung der fiir die Kinder und Jugendlichen verfiigbaren Ressour-
cen hervorgehoben werden.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Thematik der kindlichen Resili-
enz eine generationeniibergreifende Aufgabe ist und die Nachfolger in Unter-
nehmerfamilien iiber die gesamte Lebensspanne hinweg begleitet. Wie Hermann
Hesse (1976, 111) in dem dieser Arbeit vorangestellten Zitat bemerkt, ist es
folglich auch in dem Familiensystem der Unternehmerfamilie von grofier Be-
deutung, nicht vollkommen zu vergessen und zu verlernen »was ein Kind ist, wie
es lebt, arbeitet, spielt, denkt, was ihm lieb und leid ist«, um dieses so bedeutende,
fundamentale Wissen dann an die nidchste Generation weiterzugeben und ihr ein
psychisch gesundes Leben erméglichen zu kénnen.
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